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पे्रस के लिए सूचना नोट (पे्रस विज्ञप्ति सं. 8 / 2026) 

भारिीय दरूसंचार विविननयामक  प्राधिकरण 

www.trai.gov.in 

 

                              नई ददल्िी,   21 जनिरी   2026                    ित् काि प्रकाशन हेिु 
 

 

ट्राई- एसटीपीआई द्िारा 'टेिीकम्युननकेशन में ए.आई’  पर आयोप्जि पूिव लशखर सम्मेिन में नेटिकव  
ट्रांसफॉमेशन और कस्टमर एक्सपीररयंस में आदटवफफलशयि इंटेलिजेंस के अत्यािुननक अनुप्रयोगों पर चचाव की 

गई।  

 

भारतीय दरूसंचार विनियामक प्राधिकरण (TRAI ) ने साफ्टिेयर टेक् िॉलॉजी पाकक  ऑफ इंडिया (STPI) के सहयोग से आज 
पूिी फकदिई नगर, नई ददल्िी म ेप्स्िि एसटीपीआई सभागार में "दरूसंचार में ए.आई" विषय पर इंडिया- ए.आई. इंपैक् ट 
सलमट 2026 का लशखर सम्मेिन का एक पूिव कायवक्रम आयोप्जि फकया। इस कायवक्रम में दरूसंचार सेिा प्रदािाओं, ओईएम, 

स्टाटवअप और अनुसंिान संस्िानों के िररष्ठ अधिकाररयों और प्रनिननधियों को एक साि िाया गया, िाफक इस बाि पर 
विचार-विमशव फकया जा सके फक आदटवफफलशयि इंटेलिजेंस (एआई) दरूसंचार नेटिकव , सेिा वििरण और ग्राहक जुडाि के 
भविष्य को कैसे नया आकार दे रहा है। क्योंफक भारि एआई-संिधिवि डिप्जटि बुननयादी ढांचे की ओर बढ़ रहा है इसलिए  

इस कायवक्रम ने रीयि िल् िव के उपयोग के मामिों, नीनिगि विचारों और कायावन्ियन चुनौनियों को प्रदलशवि करन ेके लिए 
एक मंच के रूप में कायव फकया।  

 

कायवक्रम की शुरुआि श्री ट्राई अध्यक्ष श्री अनिल कुमार लाहोटी, ट्राई सदस् य श्री ररतु रंजि ममत्तर,  ट्राई, सदस् य िॉ. एम. पी. 
तंधिराला, ट्राई सधचि श्री अतुल कुमार चौिरी, महानिदेशक एसटीपीआई श्री अरविन् द कुमार  और निदेशक आईआईटी िांिीििर 
प्रोफेसर रजत मूिा द्िारा एक औपचाररक दीप्रज्जज्जििन के साि हुई। अपनी प्रारंलभक दटतपणी में श्री अरविन् द कुमार, महा 
निदेशक एस.टी.पी.आई ने ए.आई. के नेितृ्ि िािे निाचार पाररप्स्िनिकी िंत्र के ननमावण के महत्ि पर जोर ददया जो 
स्टाटवअप, लशक्षाविदों और उद्योग को जोडि ेहैं। उन्होंने कहा, "प्जसे हम कभी एक लसपंि पाइप कहा करिे िे, िह अब एक 
इंटैिीजैंट पाइप में बदि गया है।" उन्होंने इस बाि पर भी प्रकाश िािा फक आने िािा इंडिया- ए.आई इंपैक् ट सलमट 2026 
प्जम्मेदार, उत्तरदायी और प्रभािी ए.आई. अंगीकरण के लिए एक समग्र और भविष्य का सामना करन ेिािी रूपरेखा प्रदान 
करेगा। इसके बाद  ट्राई के सधचि श्री अिुि कुमार चौिरी ने सेिा की गुणित्ता बढ़ाने में कृत्रत्रम बुद्धिमत्ता के बढ़ि ेमहत्ि 
पर प्रकाश िािा और विननयामक ढांचे की आिश्यकिा को रेखांफकि फकया जो नैनिक सुरक्षा और उपभोक्िा संरक्षण 
सुननप्श्चि करि ेहुए निाचार को उत्सादहि करना करि ेहैं। 
 

इसके बाद ट्राई के सधचि श्री अतुल कुमार चौिरी ने सेिा की गुणित्ता बढ़ाने में कृत्रत्रम बुद्धिमत्ता के बढ़ि ेमहत्ि पर 
प्रकाश िािा और विननयामक  ढांचे की आिश्यकिा को रेखांफकि फकया जो नैनिक सुरक्षा और उपभोक्िा संरक्षण सुननप्श्चि 
करिे हुए निाचार को उत्सादहि करना करि ेहैं। 
 

मुख्य अनिधि के रुप में अपना संबोिन देिे हुए ट्राई के अध्यक्ष श्री अनिल कुमार लाहोटी ने कहा फक आदटवफफलशयि 
इंटेलिजेंस भारि के दरूसंचार विकास के अगिे चरण के लिए एक प्रमुख प्रििवक है, जो पूरे पाररप्स्िनिकी िंत्र में 
बुद्धिमत् िापूणव, अनुकूि और विश्िसनीय सेिाएं प्रदान करन ेके अिसर प्रदान करिा है। उन्होंने कहा फक "ए.आई. अब 
दरूसंचार के लिए एक भविष्यिादी विचार नहीं है- यह अब एक मूिभूि क्षमिा है। नेटिकव  आटोमेशन से िेकर स्पैम की 
पहचान िक, एआई पहिे से ही इस बाि को आकार दे रहा है फक दरूसंचार सेिाओं को कैसे देना है और बडे पैमाने पर 
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उनका अनुभि कैस ेकरना है। प्जस िरह से हम ए.आई. को डिजाइन करि ेहैं, ननयंत्रत्रि करि ेहैं और िैनाि करि ेहैं, िह 
यह ननिावररि करना करेगा फक क्या यह भविष्य में भी यह विश्िसनीय, समािेशी और िचीिा बना रहेगा। उन्होंने इस बाि 
पर भी जोर ददया फक एआई अनुप्रयोगों को पारदलशविा, जिाबदेही और ननष्पक्षिा के लसद्िांिों द्िारा ननदेलशि फकया जाना 
चादहए, जोफक डिप्जटि सशप्क्िकरण के राष्ट्रीय दृप्ष्टकोण के अनुरूप हों। 
 

उद्घाटन सत्र के समापन पर स्मनृि धचन्ह ददये गए और गणमान्य व्यप्क्ियों की सामूदहक िस्िीर खींची गई, प्जसके बाद 
ट्राई सलाहकार श्री समीर िुप् ता ने िन्यिाद ज्ञापन ज्ञापन फकया। 
 

सुश्री कवििा भादटया, िैज्ञाननक 'जी', इिेक्ट्रॉननक्स और सूचना प्रौद्योधगकी मंत्रािय (MeitY); िेप्टटनेंट जनरि िॉ. एस. पी. 
कोचर, महाननदेशक सेल्युिर ऑपरेटसव संघ ऑफ इंडिया (COAI.); िॉ. राजकुमार उपाध्याय, मुख्य कायवकारी अधिकारी,     
C-DOT; और प्रोफेसर रजि मूना, ननदेशक आई.आई.टी. गांिीनगर के द्िारा विशेष सत्र लिए गए। िक्िाओ ंने दरूसचंार 
मूल्य श्रृंखिाओं में एआई के बढ़िे एकीकरण का उल्िेख फकया और भविष्य के लिए ियैार नेटिकाव को सपोटव करन ेके 
लिए सुरक्षक्षि पररननयोजन, स्िदेशी एआई अनुसंिान और क्षमिा ननमावण पर अधिक सहयोग का आह्िान फकया।  

 

िकनीकी विचार-विमशव में ए.आई. संचालिि दरूसंचार नेटिकव  पर कें दिि चचाव शालमि िी, प्जसकी अध्यक्षिा ट्राई सदस् य  
श्री ररतु रंजि ममत्तर िे की।  उन् होने उद्घाटन भाषण भी ददया। चचावओ ंमें इस बाि की जांच की गई फक कैसे एआई-
इनेप््ल्ि पूिावनुमाननि रखरखाि, टै्रफफक ऑप्त टमाईजेशन और विसंगनि का पिा िगाने स ेदरूसंचार ऑपरेटरों को भारि के 
विस्िाररि 5G और फाइबर-आिाररि बुननयादी ढांचे में प्रनिफक्रयाशीि से पूिावनुमाननि और सैल् फ हीलिगं नेटिकव  संचािन 
की ओर बढ़ने में सक्षम बनाया जा रहा है। प्रमुख दरूसंचार सेिा प्रदािाओं, ओ.ई.एम., शैक्षणणक संस्िाओ और स्टाटवअप के 
िक्िाओं ने पािन, विश्िसनीयिा, जमानि और विननयामक अनुपािन को बढ़ाने के लिए डिजाइन फकए गए इंटैजिीजेंट 
नेटिकव  स्िाइलसगं, िोखािडी की रोकिाम के लिए व्यिहार विश्िेषण और ए.आई.-मूि संरचनाओं पर उपयोग के मामिों 
को साझा फकया। 
 

“ररस् पोंलसबि एआई इन टेिीकॉम सविवसेज” पर चचाव की अध्यक्षिा ट्राई सदस् य िॉ. एम. पी. िंधगरािा ने की, प्जन्होंने 
ए.आई. के नैनिक और उत्तरदायी उपयोग पर चचाव के लिए बीज सूत्र ननिावररि फकया। सत्र में इस बाि पर ध्यान कें दिि 
फकया गया फक कैसे अनुकूलिि मोबाइि योजनाओं, स्माटव िेटा पैक और िक्षक्षि प्रस्िािों के माध्यम से ग्राहक जुडाि में 
सुिार के लिए एआई-डििेन एनालिदटक्स, ररकमंिेशन इंजन और व्यिहार संबंिी अंिदृवप्ष्ट का िाभ उठाया जा रहा है।  

 

प्रनिभाधगयों ने पारदलशविा, िेटा गोपनीयिा, उपभोक्िा विश्िास और एआई-संचालिि प्रणालियों में झूठी सकारात्मकिा को 
कम करन ेके महत्ि पर जोर देिे हुए स्पैम कॉि का पिा िगाने और उन्हें अिरुद्ि करन,े अिांनिि संचार को फफल्टर 
करने और टेिीकॉ -एकीकृि तिेटफामों के लिए सेफ कंटेट क्यूरेशन को सक्षम करन ेके लिए एआई-आिाररि िंत्र पर भी 
चचाव की। 
 

इस कायवक्रम में उद्योग जगि के ददग् गजों, स्टाटवअप, दरूसंचार इंजीननयरों और एआई व्यिसानययों की सहभाधगिा देखी 
गई, प्जन्होंने अपनी स् टै्रटप्जक इंसाईट और टैक् नीकि प्रैप्क्टसेज को साझा फकया जो भारि के दरूसंचार क्षेत्र में एआई 
अंगीकरण के भविष्य फयूचर टै्रजोक् टरी को इंधगि करि ेहैं। सत्रों का समापन पर सभी िक्िाओं को पौिरोपण फकया और 
सामूदहक िस्िीरें णखचंिाईं। इस पूिव-लशखर सम्मेिन के विचार-विमशव आगामी भारि कृत्रत्रम बुद्धिमत्ता इफैक् ट लशखर 
सम्मेिन 2026 में योगदान देंगे, जो कृत्रत्रम बुद्धिमत्ता द्िारा संचालिि, सुरक्षक्षि और उपभोक्िा-कें दिि डिप्जटि नेटिकव  
ननमावण के लिए भारि की प्रनिबद्ििा को मजबूि करेगा। 
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अधिक जानकारी अििा स्पष्टीकरण के लिए, कृपया श्री समीर गुत िा, सिाहकार (नेटिकव , स्पेक्ट्रम और िाइसेंलसगं 
(एनएसएि), भादवूिप्रा स ेadv-nsl1@trai.gov.in पर संपकव  करें। 
 

 

(अतुल कुमार चौिरी)  

सधचि 

 
For official updates, follow TRAI on: 
X (formerly Twitter) - @TRAI 
Facebook - @TRAI 
Instagram - @trai.official_ 
LinkedIn - @trai-official 
YouTube - @TelecomRegulatoryAuthorityofIndia 
Website - trai.gov.in 
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