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प्रेस के लिए सूचना नोट (प्रेस विज्ञप्ति संख्या 98/ 2025) 

भारिीय दरूसंचार विननयामक प्राधिकरण 

https://www.trai.gov.in 

नई ददल्िी, 25 लसिम्बर 2025 

 

तत्काल  प्रकाशन हेत ु

 

भादवूिप्रा ने पश्चिम बंगाल लाइसेंस प्राप्त सेिा क्षेत्र के अंतगगत पश्चिम बंगाल राज्य के 
आसनसोल, दगुागपुर, बदगिान, तमलुक, हश्ददया, कांथी और दीघा नगरों तथा आस-पास के क्षेत्रों 

में नेटिकग  गुणित्ता का आकलन ककया 
 

भारिीय दरूसंचार विननयामक प्राधिकरण (भादवूिप्रा) ने जुिाई 2025 माह में पप्चचम बंगाि 
िाइसेंस प्राति सेिा क्षेत्र (एि.एस.ए.) के लिए अपने स्ििंत्र ड्राइि टेस्ट (आई.डी.टी.) के ननष्कर्ष 
जारी ककए, प्जसमें पप्चचम बंगाि राज्य के आसनसोि, दगुाषपुर, बदषिान, िमिुक, हप्ल्दया, कांथी 
और दीघा के व्यापक मागष शालमि थे। भादवूिप्रा के क्षेत्रीय कायाषिय, कोिकािा की देखरेख में 
आयोप्जि ये ड्राइि टेस्ट, विलभन्न पररिेशों- शहरी क्षेत्र, संस्थागि हॉटस्पॉट, ग्रामीण आिासीय 
क्षेत्र, पयषटन स्थि आदद में िास्िविक मोबाइि नेटिकष  ननष् पादन को कैत चर करने के लिए 
डडजाइन ककए गए थे।   
 

1 जुिाई 2025 से 19 जुिाई 2025 के बीच, भादवूिप्रा की टीमों ने 691.0 ककिोमीटर के शहर 
परीक्षण, 7.0 ककिोमीटर के िॉक टेस्ट और 23 हॉटस्पॉट स्थिों पर विस्ििृ परीक्षण ककए। 
मूल् यांकन की प्रौदयोधगककयों में 2G, 3G, 4G और 5G शालमि हैं जो विलभन् न क्षमिाओं िािे 
हैंडसैट में उपयोगकिाषओं के सेिा अनुभि को दशाषिी है। आई.डी.टी. के ननष्कर्ो की सूचना सभी 
संबंधिि दरूसंचार सेिा प्रदािाओं को पहिे ही दी जा चुकी हैं। 
 

मूदयांकन ककए गए प्रमुख पैरामीटर :  
 

क) िॉइस सेिाएं: कॉि सेटअप सक् सेज रेट (सी.एस.एस.आर.), ड्रॉप कॉि दर (डी.सी.आर.), कॉि 
सेटअप टाइम , कॉि साइिेंस रेट, स् पीच क् िालिटी (एम.ओ.एस.), किरेज। 
 

ख) डाटा सेिाए:ं डाउनिोड/अपिोड थू्रपुट, िेटेंसी, प्जटर, पैकेट ड्रॉप दर िथा िीडडयो स्रीलमगं डडिे 
। 
 

कॉल सेटअप सक् सेज रेट – ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, बी.एस.एन.एि., 
आर.जे.आई.एि.और िी.आई.एि. की कॉि सेटअप सक् सेज रेट क्रमशः 100.00%, 93.73%, 

99.92% और 96.74% रही। 
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ड्रॉप कॉल रेट– ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, बी.एस.एन.एि., 
आर.जे.आई.एि. और िी.आई.एि. की ड्रॉप कॉि रेट क्रमशः 0.00%, 2.34%, 0.08% और 
0.16% रही।  

5जी डाटा सेिाओं ने लसटी ड्राइि में अधिकिम औसि डाउनिोड गनि 245.34 Mbps और 
अधिकिम औसि अपिोड गनि 25.45 Mbps प्रदान की। 

आसनसोि में, दगुाषपुर, बदषिान, और पप्चचम बंगाि के आकिन में बनषपुर, नेमिपुर, ऊर्ा ग्राम, 

नेहरू पाकष , सीिारामपुर, चेरीडांगा, हमीदपुर, रेि पार, रानीगंज, अंडाि, बेनाधचिी, ए जोन, बी जोन, 

लसटी सेंटर, बबिाननगर, दगुाषपुर बैराज, राजबांि, पानागढ़, बुदबुद, गिसी, खोसबगान, बाजेप्रिापुर, 
रायगंज, बदषिान विचिविद्यािय आदद क्षेत्र शालमि थे। इसके अिािा भादवूिप्रा ने िास् िविक 
पररप्स्थनियों में स् टैटटक टेश्स्टंग माध् यम से (i) सेि आई.एस.पी. बनषपुर अस्पिाि, (ii) गैिेक्सी 
मॉि, आसनसोि, (iii) आसनसोि रेििे स्टेशन बस स्टैंड, (iv) बदषिान रेििे स्टेशन, (v) डी.एम. 
कायाषिय, बदषिान, (vi) कजषन गेट, बदषिान, (vii) सेंट जेवियसष कॉिेज, बदषिान, (viii) उल्िास मोड़ 
बस स्टॉप, बदषिान, (ix) दगुाषपुर बस स्टैंड, (x) दगुाषपुर बैराज, (xi) डी.एस.पी. मुख्य अस्पिाि, 

दगुाषपुर, (xii) बेनाधचिी माकेट, दगुाषपुर, (xiii) काजी नजरुि इस्िाम हिाई अड्डा, में दगुाषपुर में 
नैटिकष  का आकिन ककया और िॉक-टेस्ट के माध्यम से (i) सेंरम मॉि, आसनसोि, (ii) डी.एम. 
कायाषिय, आसनसोि, (iii) आसनसोि सुपर स्पेलशयलिटी अस्पिाि, (iv) बबिान चंद्र कॉिेज, 

आसनसोि, (v) दगुाषपुर लसटी सेंटर, (vi) एन.आई.टी. दगुाषपुर, (vii) बदषिान विचिविद्यािय, (viii) 

बदषिान मेडडकि कॉिेज एिं अस्पिाि में िास्िविक पररप्स्थनियों में नैटिकष  का आकिन ककया। 
 
 

तमलुक में, हश्ददया, कांथी और दीघा (पश्चिम बंगाल) केआकिन में नंदकुमार, काकगेच्छा, 
रािामोनी, रािाबल्ििपुर, उत्तर चारा संकरा, बारगभीमा मंददर, मदहर्ादि, धगयोनखािी, चैिन्यपुर, 
सुिाहािा, दगुाषचक, हप्ल्दया टाउनलशप, चांदीपुर, बजकुि, हेनररया, नाधचदंा मंददर, िानडडघी, जूनपुट, 

चौिखोिा, मंदरमनी, िाजपुर, दीघा मोहना, न्यू दीघा आदद क्षेत्र शालमि थे। इसके अिािा भादवूिप्रा 

ने स् टैटटक टेश्स्टंग के माध्यम से (i) ओल्ड दीघा बीच, (ii) जगन्नाथिाम मंददर, दीघा, (iii) दीघा 
बस स्टैंड, कांथी, (iv) कांथी बाजार, कांथी, (v) हप्ल्दया अंिराषष्रीय पोटष एि2 टलमषनि, (vi) लसटी 
सेंटर, हप्ल्दया, (vii) कोस्ट गाडष स्टेशन, हप्ल्दया, (viii) डी.एम. कायाषिय, िमिुक, (ix) बारगभीमा 
मंददर, (x) िाम्रलिति महाविद्यािय, िमिुक में िास्िविक पररप्स्थनियों में नेटिकष  का  मूल्यांकन 

ककया। िॉक-टेस्ट के माध्यम से (i) िमिुक प्जिा न्यायािय, (ii) िाम्रलिति सरकारी मेडडकि 
कॉिेज एिं अस्पिाि, (iii) हप्ल्दया इंस्टीट्यूट ऑफ टेक्नोिॉजी, (iv) पी.के. कॉिेज, कांथी, (v) 

दीघा रेििे स्टेशन पर स् टेशनरी यूजर एक् सपीररएंस का आंकिन करने हेि ुपरीक्षण ककए गए । 

प्रमुख मानदंडों पर ननष् पादन : 
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सी.एस.एस.आर.: कॉि सटेअप सक् सजे रेट (प्रनिशि में),सी.एस.टी. : कॉि सटेअप समय (सेकंड 
में),डी.सी.आर. : ड्रॉप कॉि रेट (प्रनिशि में),एम.ओ.एस. : मीन ओवपननयन स्कोर 

 

ये परीक्षण भादवूिप्रा द्िारा सुझाए गए उपकरणों और मानकीकृि प्रोटोकॉि का उपयोग करि े
हुए रीयि-टाईम पररिेश में ककए गए। विस्ििृ ररपोटष भादवूिप्रा की िेबसाइट www.trai.gov.in 

पर उपिब्ि है। ककसी भी स्पष्टीकरण/जानकारी के लिए श्री संजय कुमार गुतिा, सिाहकार 
(क्षेत्रीय कायाषिय, कोिकािा), भादवूिप्रा से ईमेि: adv.kolkata@trai.gov.in या दरूभार् संख्या: 
+91-33-22361401 पर संपकष  ककया जा सकिा है। 
 
 
 

(संजय कुमार गुप्ता) 
सलाहकार, भादवूिप्रा क्षेत्रीय कायागलय, कोलकाता 

सारांश – िॉइस सेिाए ं

.कॉल सेटअप सक् सेज रेट: ऑटो-सिेेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में 
एयरटेि, बी.एस.एन.एि., आर.जे.आई.एि. और िी.आई.एि. की कॉि 
सेटअप सक् सेज रेट क्रमशः 100.00%, 93.73%, 99.92% और 96.74% 

रही। 

कॉल सेटअप टाइम : ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, 

बी.एस.एन.एि., आर.जे.आई.एि. और िी.आई.एि. का कॉि सेटअप टाइम 
क्रमशः 1.90 सेकंड, 5.70 सेकंड, 0.64 सेकंड और 1.00 सेकंड रहा। 

ड्रॉप कॉल रेट: ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, 

बी.एस.एन.एि., आर.जे.आई.एि. और िी.आई.एि. की ड्रॉप कॉि रेट क्रमशः 
0.00%, 2.34%, 0.08% और 0.16% रही।  

कॉल साइलेंस/म्यूट रेट: पैकेट प्स्िच्ड नेटिकष  (5G/4G) में एयरटेि, 

बी.एस.एन.एि., आर.जे.आई.एि. और िी.आई.ए साइिेंस कॉि रेट क्रमशः 
0.69%, 1.44%, 0.82% और 0.35% रही। 

मीन ओवपननयन स्कोर (एमओएस): एयरटेि, बी.एस.एन.एि., 
आर.जे.आई.एि. और िी.आई.एि. का औसि एमओएस क्रमशः 4.02, 2.67, 

3.91 और 4.50 रहा। 

सारांश – डाटा सेिाए ं

डाटा डाउनलोड प्रदशगन (समग्र): एयरटेि (5G/4G/2G) की औसि 
डाउनिोड गनि 120.23 Mbps, बी.एस.एन.एि. (4G/3G/2G) की 1.12 

Mbps, आर.जे.आई.एि. (5G/4G) की 245.34 Mbps और िी.आई.एि. 
(4G/2G) की 24.23 Mbps रही। 

डाटा अपलोड प्रदशगन (समग्र): एयरटेि (5जी/4जी/2जी) की औसि 
अपिोड गनि 25.45 Mbps, बी.एस.एन.एि. (4G/3G/2G) की 2.74 

Mbps, आर.जे.आई.एि. (5G/4G) की 23.48 Mbps और िी.आई.एि. 
(4G/2G) की 15.01 Mbps रही। 

लेटेंसी (समग्र): एयरटेि, बी.एस.एन.एि., आर.जे.आई.एि. और 
िी.आई.एि. की 50िीं परसेंटाइि िेटेंसी क्रमशः 25.90 लमिीसेकंड, 

44.10 लमिीसेकंड, 17.85 लमिीसेकंड और 42.65 लमिीसेकंड रही। 

डेटा प्रदशगन – हॉटस्पॉट ( Mbps में)  
एयरटेि-                     4G D/L: 44.40       4G U/L: 7.19 

                                  5G D/L: 140.69     5G U/L: 40.68 

बी.एस.एन.एि.-        4G D/L: 1.65        4G U/L: 3.48 

आर.जे.आई.एि.-       4G D/L: 35.45       4G U/L: 11.61 

                                  5G D/L: 226.65     5G यू U/L: 22.59 

िी.आई.एि.-               4G D/L: 21.11       4G U/L: 12.79 

            नोट – “D/L” का अथग है डाउनलोड स्पीड, “U/L” का अथग है अपलोड स्पीड 
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