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तÂकाल जारी करने हेत ु
 
भादूिवÿा ने तिमलनाडु राºय (तिमलनाडु लाइस¤स ÿाĮ सेवा ±ेý के अतंगªत) के सेलम शहर और उसके आस-पास के 

±ेýŌ म¤ नेटवकª  गुणव°ा का आकलन िकया 
 
भारतीय दरूसंचार िविनयामक ÿािधकरण (भादिूवÿा) न ेतिमलनाडु लाइस¤स ÿाĮ सेवा ±ेý (एल.एस.ए.) के िलए अगÖत 2025 
माह म¤ सेलम शहर के िवÖततृ िहÖसŌ को कवर करते हòए अपन ेÖवतंý űाइव टेÖट (आई.डी.टी.) के िनÕकषª जारी िकए। ये űाइव 
टेÖट, भादिूवÿा ±ेýीय कायाªलय, हदैराबाद के पयªव±ेण म¤ आयोिजत िकए गए थे, िजनका उĥेÔय िविभÆन उपयोग पåरवेशŌ – शहरी 
±ेý, संÖथागत हॉटÖपॉट, úामीण आवासीय ±ýे आिद – म¤ वाÖतिवक पåरिÖथितयŌ म¤ मोबाइल नेटवकª  ÿदशªन को दजª करना था।   
 
11 अगÖत 2025 से 14 अगÖत 2025 के बीच, भादिूवÿा कì टीमŌ न ेसेलम शहर म¤ 410 िकलोमीटर űाइव टेÖट, 5.8 िकलोमीटर 
वॉक टेÖट तथा 8 हॉटÖपॉट ÖथानŌ पर िवÖततृ परी±ण िकए। िजन तकनीकŌ का मÐूयांकन िकया गया उनम¤ 2G, 3G, 4G और 5G 
शािमल थे, जो िविभÆन ÿकार के ह§डसेट ±मताओ ंपर उपयोगकताªओ ंके सेवा अनुभव को दशाªत ेह§। आई.डी.टी. के िनÕकषª सभी 
टी.एस.पी. को अवगत करा िदए गए ह§।  
 
मÐूयांकन िकए गए ÿमखु पैरामीटर:  
 
क) वॉयस सेवाए:ं कॉल सटेअप सफलता दर (सी.एस.एस.आर.), űॉप कॉल दर (डी.सी.आर.), कॉल सटेअप समय, कॉल साइल¤स 
दर, भाषण गुणव°ा (एम.ओ.एस.), कवरेज। 
 
ख) डेटा सेवाए:ं डाउनलोड/अपलोड Ňपूटु, लेट¤सी, िजटर, पैकेट űॉप दर, तथा वीिडयो Öůीिमंग िवलंब। 
 
सेलम शहर म¤ मोबाइल नेटवकª  के समú ÿदशªन का साराशं नीचे ÿÖततु ह:ै 
 
कॉल सेटअप सफलता दर – एयरटेल, बी.एस.एन.एल., आर.जे.आई.एल. और वी.आई.एल. कì कॉल सटेअप सफलता दर 
øमशः 100.00%, 87.85%, 99.80% और 99.60% रही ह,ै ऑटो-सेले³शन मोड (5G/4G/3G/2G) म¤। 
űॉप कॉल दर – एयरटेल, बी.एस.एन.एल., आर.जे.आई.एल. और वी.आई.एल. कì űॉप कॉल दर øमशः 0.00%, 5.32%, 
0.40% और 0.00% रही ह,ै ऑटो-सेल³ेशन मोड (5G/4G/3G/2G) म¤। 
 
सी.एस.एस.आर.: कॉल सटेअप सफलता दर (ÿितशत म¤), सी.एस.टी.: कॉल सेटअप समय (सेकंड म¤), डी.सी.आर.: űॉप कॉल दर 
(ÿितशत म¤) एवं एम.ओ.एस.: मीन ओिपिनयन Öकोर। 



 

 

 
सेलम शहर म¤ मूÐयांकन म¤ वÆेनानदरू, वीरापांडी, मगदुचंावडी, कåर³कपĘी, थारामगंलम, मेचरेी, ओमलरू, नेथीमेडु, सरुमगंलम, 
फेयरल§ड्स, अÌमापटे, अúहार नĘामंगलम, बलेरू, सेशाचंावडी आिद ±ेýŌ को शािमल िकया गया। 
 

 सेलम शहर म¤ सलेम जं³शन रेलव ेÖटेशन पर वॉक टेÖट िकया गया। 
 

सारांश – वॉयस सेवाए ं

कॉल सेटअप सफलता दर: एयरटेल, बी.एस.एन.एल., 
आर.ज.ेआई.एल. और वी.आई.एल. कȧ कॉल सेटअप सफलता दर 
Đमशः 100.00%, 87.85%, 99.80% और 99.60% रहȣ है, ऑटो-
सेलÈेशन मोड (5G/4G/3G/2G) मɅ। 
 
कॉल सेटअप समय: एयरटेल, बी.एस.एन.एल., आर.ज.ेआई.एल. और 
वी.आई.एल. का कॉल सेटअप समय Đमशः 1.15, 4.53, 0.78 और 
1.64 सेकंड रहा है, ऑटो-सेलÈेशन मोड (5G/4G/3G/2G) मɅ। 
 
Ĝॉप कॉल दर: एयरटेल, बी.एस.एन.एल., आर.जे.आई.एल. और 

वी.आई.एल. कȧ Ĝॉप कॉल दर Đमशः 0.00%, 5.32%, 0.40% और 

0.00% रहȣ है, ऑटो-सेलेÈशन मोड (5G/4G/3G/2G) मɅ। 

 
कॉल साइलɅस/àयूट दर: एयरटेल, बी.एस.एन.एल., आर.ज.ेआई.एल. 
और वी.आई.एल. कȧ साइलɅस कॉल दर पैकेट िèवÍड नेटवक[  
(4G/5G) मɅ Đमशः 0.83%, 1.39%, 0.84% और 0.54% रहȣ है। 
 
मीन ओͪपǓनयन èकोर (एम.ओ.एस.): एयरटेल, बी.एस.एन.एल., 
आर.ज.ेआई.एल. और वी.आई.एल. का औसत एम.ओ.एस. Đमशः 
4.02, 3.07, 3.95 और 4.37 रहा है। 

 

सारांश – डेटा सेवाएं 

डेटा डाउनलोड Ĥदश[न (कुल ͧमलाकर): एयरटेल 
(5G/4G/2G) कȧ औसत डाउनलोड गǓत 203.99 

Mbps, बी.एस.एन.एल. (4G/3G/2G) कȧ 6.68 

Mbps, आर.ज.ेआई.एल. (5G/4G) कȧ 322.76 Mbps 

तथा वी.आई.एल. (4G/2G) कȧ 29.95 Mbps रहȣ। 

डेटा अपलोड Ĥदश[न (कुल ͧमलाकर): एयरटेल 
(5G/4G/2G) कȧ औसत अपलोड गǓत 31.78 Mbps, 

बी.एस.एन.एल. (4G/3G/2G) कȧ 4.70 Mbps, 

आर.जे.आई.एल. (5G/4G) कȧ 30.06 Mbps तथा 
वी.आई.एल. (4G/2G) कȧ 14.62 Mbps रहȣ। 
 
लेटɅसी (कुल ͧमलाकर): एयरटेल, बी.एस.एन.एल., 
आर.जे.आई.एल. और वी.आई.एल. कȧ 50वीं 
परसɅटाइल लेटɅसी Đमशः 20.25 ms, 33.30 ms, 

18.50 ms और 28.95 ms रहȣ। 

 
डेटा Ĥदश[न – हॉटèपॉɪस (Mbps मɅ)  
एयरटेल - 4G D/L: 25.60       4G U/L: 7.89 

      5G D/L: 205.91     5G U/L: 30.92 

बी.एस.एन.एल.- 4G D/L: 12.73       4G U/L: 9.68 

आर.जे.आई.एल.-   4G D/L: 43.55       4G U/L: 

12.44 
      5G D/L: 338.51     5G U/L: 26.88 

वी.आई.एल.-    4G D/L: 36.57       4G U/L: 13.99 

नोट – “D/L” डाउनलोड गǓत, “U/L” अपलोड गǓत 

 



भादिूवÿा न ेिÖथर उपयोगकताª अनभुव को दशाªने हतेु सेलम शहर म¤ वाÖतिवक पåरिÖथितयŌ का भी मÐूयाकंन िकया, िजनम¤ शािमल 
थे: 1. Æय ूबस Öट§ड सेलम 2. सेलम कले³टर कायाªलय 3. सेलम सरकारी आट्ªस कॉलेज 4. सेलम जं³शन रेलवे Öटेशन 5. सलेम 
परुाना बस Öट§ड 6. सेलम पåेरयार िवĵिवīालय 7. सेलम Öटील Èलाटं 8. शेवापटे सरकारी अÖपताल 
 
 
ये परी±ण भादिूवÿा Ĭारा सझुाए गए उपकरणŌ और मानकìकृत ÿोटोकॉल का उपयोग करके रीयल टाईम पåरवेश म¤ िकए गए। 
िवÖततृ åरपोटª भादिूवÿा कì वेबसाइट www.trai.gov.in पर उपलÊध ह।ै िकसी भी ÖपĶीकरण/जानकारी के िलए, ®ी बी. ÿवीण 
कुमार, सलाहकार (±ेýीय कायाªलय, हदैराबाद), भादिूवÿा स ेईमले: adv.hyderabad@trai.gov.in या दरूभाष सं́ या: +91-
40-23000761 पर सपंकª  िकया जा सकता ह।ै 


