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ई–Ûयूजलेटर  

       अगèत 2024          

भारतीय दरूसचंार ͪवǓनयामक Ĥाͬधकरण 

 
 

 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

भादूͪ वĤा के अÚय¢ Įी अǓनल कुमार लाहोटȣ ने Ĥथम ͪवæव Įåय Ǻæय एवं मनोरंजन ͧशखर 
सàमेलन (वåेस) 2024 के पूवा[वलोकन (कटȶन रेजर) काय[Đम कȧ शोभा बढाई तथा द अशोक, नई 
Ǒदãलȣ मɅ Ǒदनांक 13 जुलाई 2024 को आयोिजत सीईओ गोलमेज काय[Đम मɅ भाग ͧलया। 
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       परामश[  
 
 
 

(1) भादूͪ वĤा ɮवारा Ǒदनांक 11 जलुाई 2024 को “दरूसंचार अͬधǓनयम, 2023 के तहत Ĥदान 
ͩकए जाने वाले सेवा Ĥाͬधकरणɉ के ͧलए Ǿपरेखा” ͪवषय पर एक परामश[ पğ जारȣ ͩकया 
गया। 

 

दरूसंचार ͪवभाग (डीओटȣ) न ेǑदनांक 21.06.2024 के अपने एक पğ के माÚयम स ेभादूͪ वĤा को 
सूͬचत ͩकया ͩक दरूसंचार अͬधǓनयम, 2023 भारत के आͬधकाǐरक राजपğ मɅ Ĥकाͧशत ͩकया 
गया है; अͬधǓनयम कȧ धारा 3(1)(क) मɅ दरूसंचार सेवाएं Ĥदान करने के इÍछुक ͩकसी भी 
संèथा/åयिÈत ɮवारा Ĥाͬधकार ĤाÜत करने का Ĥावधान है, जो ͩक ͪवǓनधा[ǐरत शãुक या Ĥभार 
सǑहत ऐस े Ǔनबंधनɉ और शतɟ के अÚयधीन है। दरूसंचार ͪवभाग (डीओटȣ) ने उÈत पğ के 
माÚयम स े भादूͪ वĤा अͬधǓनयम, 1997 (संशोͬधत) कȧ धारा 11(1)(क) के तहत भादूͪ वĤा से 
दरूसंचार अͬधǓनयम 2023 के Ĥावधानɉ के अनुसार दरूसंचार सवेाएं Ĥदान करन ेके ͧलए Ĥाͬधकार 
हेत ुशãुक या Ĥभार सǑहत Ǔनयम व शतɟ पर अपनी अनुशंसाएं Ĥदान करन ेका अनुरोध ͩकया। 
 

इस संबंध मɅ, Ǒहतधारकɉ से ǑटÜपͨणया/ँĤǓत-ǑटÜपͨणया ँĤाÜत करन ेहेतु Ǒदनांक 11.07.2024 को 
'दरूसंचार अͬधǓनयम, 2023 के तहत Ĥदान ͩकए जाने वाले सेवा Ĥाͬधकरणɉ के ͧलए Ǿपरेखा' 
ͪवषय पर एक परामश[ पğ जारȣ ͩकया गया। उÈत परामश[ पğ मɅ उठाए गए मुɮदɉ पर Ǒहतधारकɉ 
से Đमशः Ǒदनांक 01.08.2024 तक ͧलͨखत ǑटÜपͨणया ँऔर Ǒदनांक 08.08.2024 तक ĤǓत-
ǑटÜपͨणया ँआमǒंğत कȧ गई हɇ। 
 
 

https://www.trai.gov.in/sites/default/files/CP_11072024_0.pdf    
 

(2) भादूͪ वĤा ने Ǒदनांक 26 जुलाई 2024 को “दरूसचंार उपभोÈता संर¢ण ͪवǓनयमन (टȣसीपीआर), 
2012 कȧ समी¢ा” ͪवषय पर एक परामश[ पğ जारȣ ͩकया” 

 

Ǒहतधारकɉ से ǑटÜपͨणयां ĤाÜत करने के ͧलए भादूͪ वĤा ने Ǒदनांक 26 जुलाई 2024 को "दरूसंचार 
उपभोÈता संर¢ण ͪवǓनयमन (टȣसीपीआर), 2012 कȧ समी¢ा" ͪवषय पर एक परामश[ पğ (सीपी) 
जारȣ ͩकया। ǑटÜपͨणयां ĤाÜत करने कȧ अǓंतम Ǔतͬथ Ǒदनांक 16 अगèत 2024 है और ĤǓत-
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ǑटÜपͨणयाँ ĤाÜत करने कȧ अǓंतम Ǔतͬथ Ǒदनांक 23 अगèत 2024 तक हɇ। परामश[ पğ का 
उɮदेæय ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥशुãक (टैǐरफ) Ĥèतावɉ से संबंͬधत Ĥावधानɉ कȧ समी¢ा करना है। 
इस संबंध मɅ, कई मुɮदɉ अथा[त "टैǐरफ उपलÞधता कȧ पसंद" और "वाउचर कȧ वैधता" पर परामश[ 
ĤͩĐया शǾु करने के ͧलए "दरूसंचार सेवाओं के टैǐरफ और संबंͬधत मɮुदɉ" के सबंंध मɅ भादूͪ वĤा 
के त×वावधान मɅ एक उपभोÈता सवȶ¢ण ͩकया गया। इसके अलावा, दरूसंचार उɮयोग के अनुरोध 
पर ͪवचार करते हुए "वाउचरɉ कȧ रंग कोͫडगं" और "मूãयवग[ वाउचर" के मुɮदे को भी परामश[ के 
ͧलए ͬचिéनत ͩकया गया है।  

  

https://www.trai.gov.in/sites/default/files/CP_26072024.pdf     
 

 

                                                  ͪवǓनयमन   
 

 

भादूͪ वĤा ने Ĥसारण और केबल सेवाओं के ͧलए ͪवǓनयामक ढांचे मɅ ͩकया गया संशोधन को 
अͬधसूͬ चत ͩकया। 

भादूͪ वĤा ने Ǒदनांक 8 जुलाई 2024 को दरूसंचार (Ĥसारण और केबल) सेवाएं (आठवां) 
(एĜेसेबल Ĥणालȣ) टैǐरफ (चौथा संशोधन) आदेश, 2024 (2024 का 1), दरूसंचार (Ĥसारण और 
केबल) सेवाएं अंतसɍयोजन (एĜेसेबल Ĥणालȣ) (छठा संशोधन) ͪवǓनयम, 2024 (2024 का 4), 
दरूसंचार (Ĥसारण और केबल) सेवाएं सेवा कȧ गुणवƣा के मानक और उपभोÈता संर¢ण (एĜेसेबल 
Ĥणालȣ) (चौथा सशंोधन) ͪवǓनयम, 2024 (2024 का 3) जारȣ ͩकए। कुछ खंडɉ को छोड़कर ये 
संशोधन, आͬधकाǐरक राजपğ मɅ उनके Ĥकाशन कȧ Ǔतͬथ से 90 Ǒदनɉ के बाद लागू हɉगे। इन 
संशोधनɉ के Ĥाथͧमक उɮदेæय मɅ Ǔनàनͧलͨखत शाͧमल हɇ: 

 
क) ͪवǓनयामक अǓनवाय[ताओं और अनुपालन आवæयकताओं को कम करके Ĥसारण ¢ेğ के ͪवकास 

को सुगम बनाना। 
ख) पारदͧश[ता, जवाबदेहȣ और समानता के माÚयम से उपभोÈताओं और छोटे Üलेयस[ के Ǒहतɉ कȧ 

र¢ा करते हुए सवेा Ĥदाताओं को बाजार सचंाͧलत Ǻिçटकोण अपनाने के ͧलए लचीलापन Ĥदान 
करना। 

ग) ͪवǓनयामक Ĥावधानɉ को सरल बनाकर åयापार करने मɅ सुगमता को बढ़ावा देना। 
 
इन संशोधनɉ कȧ मÉुय ͪवशेषताए ंǓनàनͧलͨखत हɇ: 
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टैǐरफ आदेश: 

 

• नेटवक[  ¢मता शुãक (एनसीएफ) पर 200 चैनलɉ के ͧलए 130 ǽपये और 200 से अͬधक 
चैनलɉ पर 160 ǽपये कȧ सीमा को हटा Ǒदया गया है और इसे बाजार संचाͧलत और 
Ûयायसंगत बनाने के ͧलए फ़ोरǒबयरɅस के तहत रखा गया है। सेवा Ĥदाता अब चैनलɉ कȧ 
सÉंया, ͪवͧभÛन ¢ेğɉ, ͪवͧभÛन Ēाहक वगɟ या इनके ͩकसी भी संयोजन के आधार पर 
अलग-अलग एनसीएफ चाज[ कर सकत ेहɇ। 
 

• डीपीओ को अब अपने बुके बनाते समय 45% तक कȧ छूट देन ेकȧ अनुमǓत दȣ गई है 
ताͩक उÛहɅ बुके बनाने मɅ लचीलापन ͧमल सके और उपभोÈताओं को आकष[क सौदे पेश 
ͩकए जा सकɅ । यह छूट पहले केवल 15% तक कȧ थी। 
 

• साव[जǓनक सेवा Ĥसारक के डीटȣएच Üलेटफॉम[ पर ǒबना ͩकसी सÞसͩĐÜशन शãुक के 
उपलÞध पे चैनल को सभी एĜेसेबल ͪवतरण Üलेटफामɟ के ͧलए भी चैनल के Ĥसारक ɮवारा 
ĥȧ-टू-एयर घोͪषत ͩकया जाना चाǑहए ताͩक सभी को इस संबंध मɅ समान अवसर ͧमल 
सके। 
 

• डीपीओ को अपने Üलेटफॉम[ सेवाओं का टैǐरफ घोͪषत करने का आदेश Ǒदया गया है। 
 

 
 

अतंसɍयोजन ͪवǓनयम: 

         

• एचडी टेलȣͪवजन सेटɉ के Ĥसार और हाई-डेͩफǓनशन सामĒी के Ĥसारण को Ĥो×साǑहत करने 
के ͧलए, कैǐरज शुãक के उɮदेæय से एचडी और एसडी चैनलɉ के बीच अंतर को हटा Ǒदया 
गया है। 
 

• कैǐरज शãुक åयवèथा को सरल बनाया गया है और कैǐरज शãुक के ͧलए केवल एक हȣ 
सीमा Ǔनधा[ǐरत करके Ĥौɮयोͬगकȧ तटèथ बनाया गया है, िजससे डीपीओ को उͬचत समझे 
जाने पर कम कैǐरज शãुक लेन ेका ͪवकãप Ĥदान ͩकया गया है।। 

 

सेवा कȧ गुणवƣा (Èयूओएस) ͪवǓनयम: 
            

• èथापना और सͩĐयण, ͪविज़ट, èथानांतरण और अèथायी Ǔनलंबन जैसी सेवाओं के ͧलए 
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शãुक जो पवू[ मɅ ͪवǓनयमन के तहत ͪवǓनधा[ǐरत ͩकए गए थे, अब उÛहɅ रोक के तहत रखे 
गए हɇ। उपभोÈताओं को èपçटता और पारदͧश[ता के ͧलए डीपीओ को अपनी सेवाओं के 
शãुक Ĥकाͧशत करने हɉगे। 

• छोटे डीपीओ के ͧलए कुछ ͪवǓनयामक अनुपालन मɅ ढȣल। 
• उपभोÈताओं के ͧलए अͬधक èपçटता हेतु सभी Ĥीपेड सÞसͩĐÜशन कȧ अवͬध/अवͬध/वैधता 

केवल Ǒदनɉ कȧ सÉंया मɅ ͪवǓनǑद[çट कȧ जाएगी।  
• डीपीओ इलेÈĚॉǓनक ĤोĒाम गाइड (ईपीजी) मɅ चैनलɉ के ͧलए एमआरपी के साथ ͪवतरक 

खुदरा मूãय (डीआरपी) Ĥदͧश[त कर सकते हɇ। 
• डीपीओ ईपीजी मɅ 'Üलेटफ़ॉम[ सेवाएँ' शैलȣ के अंतग[त Üलेटफ़ॉम[ सेवा चैनलɉ को वगȸकृत 

करɅगे।  
• डीपीओ को पारदͧश[ता सुǓनिæचत करने हेतु Ĥ×येक Üलेटफ़ॉम[ सेवा के सामने ईपीजी मɅ 

Üलेटफ़ॉम[ सेवा चैनल कȧ संबंͬधत एमआरपी Ĥदͧश[त करनी होगी।  
• डीपीओ को ͩकसी भी Üलेटफ़ॉम[ सेवा को सͩĐय/ǓनिçĐय करने का ͪवकãप Ĥदान करना 

होगा। 
 

ͪवƣीय Ǔनǽ×साहन : 

                     

• सेवा Ĥदाताओं कȧ जवाबदेहȣ सुǓनिæचत करन े के ͧलए टैǐरफ आदेश के Ĥावधानɉ और 
इंटरकनेÈशन ͪवǓनयमन तथा सेवा गुणवƣा ͪवǓनयमन के कुछ अÛय Ĥावधानɉ के उãलंघन 
के ͧलए ͪवƣीय Ǔनǽ×साहन लागू ͩकए गए हɇ। 

                            

 सेवा Ĥदाताओ ंको टैǐरफ और अÛय शãुकɉ से संबंͬधत सभी जानकारȣ अपनी वेबसाइट पर 
Ĥकाͧशत करनी होगी, िजÛहɅ अब फ़ोरǒबयǐरगं के तहत रखा गया है। इसके अलावा, उÛहɅ 
सÞसĐाइब ͩकए जा रहे Üलान से संबंͬधत टैǐरफ और अÛय शãुकɉ के बारे मɅ Ēाहकɉ को 
बताना होगा। 

 

संशोͬधत टैǐरफ आदेश/ͪवǓनयमɉ को Ǔनàनͧलͨखत ͧलकं या Èयूआर कोड से देखा जा सकता है। 

चौथा संशोधन टैǐरफ आदेश:  

https://www.trai.gov.in/sites/default/files/Regulation_Tariff_4th_amd_08072024_0.pd
f  

  अतंसɍयोजन ͪवǓनयमɉ का छठा संशोधन:  
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https://www.trai.gov.in/sites/default/files/Regulation_Interconnectionj_6th_08072024
_0.pdf  

सेवा कȧ गुणवƣा (Èयूओएस) ͪवǓनयमɉ का चौथा संशोधन:  

https://www.trai.gov.in/sites/default/files/Regulation_qos_4th_08072024_0.pdf  
 
 

                                                        अनुशंसाएं   
 
 

भादूͪ वĤा ने Ǒदनांक 08 जलुाई 2024 को इलÈेĚॉǓनक ĤोĒाम गाइड मɅ टेलȣͪवजन चैनलɉ को 
सूचीबɮध करने और डीडी ĥȧ ͫडश Üलेटफॉम[ को एĜेसेबल ͧसèटम मɅ अपĒेड करने के संबंध मɅ 
अपनी अनुशंसाएँ जारȣ कȧं। 
 

भादूͪ वĤा न ेǑदनांक 8 जलुाई 2024 को सूचना एवं Ĥसारण मğंालय (एमआईबी) को ‘इलेÈĚॉǓनक 
ĤोĒाम गाइड मɅ टेलȣͪवजन चैनलɉ कȧ ͧलिèटंग और डीडी ĥȧ ͫडश Üलेटफॉम[ को एĜेसेबल ͧसèटम 
मɅ अपĒेड करन’े पर अपनी अनुशंसाएं जारȣ कȧं। 
 

इन अनुशंसाओं कȧ मÉुय ͪवशेषताएं इस Ĥकार हɇ: 
 

इलेÈĚॉǓनक ĤोĒाम गाइड (ईपीजी) मɅ चैनलɉ कȧ सूची: 
 

Ĥ×येक चैनल को अनुमǓत देते समय, एमआईबी इंटरकनेÈशन ͪवǓनयमन 2017 के अनुसार Ĥ×येक 
चैनल कȧ Ĥाथͧमक भाषा और Ĥ×येक गैर-समाचार चैनल कȧ उप-शैलȣ के बारे मɅ Ĥसारकɉ स े
जानकारȣ मांगेगा और एमआईबी के Ĥसारण सेवा पोट[ल पर इसे Ĥदͧश[त करेगा, ताͩक डीपीओ 
वत[मान ͪवǓनयमन के अनुसार उपभोÈताओं ɮवारा आसान नेͪवगेशन के ͧलए ईपीजी मɅ चैनल को 
उͬचत èथान पर रख सकɅ । 
 

डीडी ĥȧ ͫडश Üलेटफॉम[ को एĜेसेबल Ĥणालȣ मɅ अपĒेड करना: 
 

 देखने के अनुभव कȧ गुणवƣा सǓुनिæचत करन,े पाइरेसी स ेǓनपटन ेके ͧलए टेलȣͪवजन चैनलɉ 
के अनͬधकृत पुनः Ĥसारण को रोकने और Ēाहकɉ का ǐरकॉड[ बनाए रखने के ͧलए, Ĥसार 
भारती डीडी ĥȧ ͫडश Üलेटफॉम[ को नॉन-एĜेसेबल ͧसèटम स ेएĜेसेबल ͧसèटम मɅ पǐरवǓत [त 
करन े के ͧलए कदम उठाएगा और अपͧलंͩ कंग से पहले डीडी ĥȧ ͫडश हेडएंड पर Ǔनजी 
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सैटेलाइट टेलȣͪवजन चैनलɉ के ͧसÊनल को एिÛĐÜट करके इसकȧ शुǽआत करेगा।  
 एमआईबी ɮवारा ऐसी अͬधसूचना जारȣ होने के पæचात साव[जǓनक सेवा Ĥसारकɉ को TRAI 

ͪवǓनयमɉ से अपेͯ¢त छूट Ĥदान कȧ जाएगी। 
 Ĥसार भारती कंडीशनल एÈसेस ͧसèटम (सीएएस), सÞसĐाइबर मैनेजमɅट ͧसèटम (एसएमएस) 

और इंटरऑपरेबल सेट टॉप बॉÈस (एसटȣबी) के ͧलए èवदेशी Ĥौɮयोͬगकȧ का उपयोग कर 
सकता है। 

 Ĥसार भारती को डीडी ĥȧ ͫडश के ͧलए इंटरऑपरेबल एसटȣबी को अपनाना चाǑहए ताͩक पूरे 
पाǐरिèथǓतकȧ तğं को ऑपरेटर-आधाǐरत एसटȣबी से इंटरऑपरेबल एसटȣबी मɅ बदलने के ͧलए 
उ×Ĥेरक के Ǿप मɅ काय[ ͩकया जा सके ताͩक उपभोÈताओं कȧ पसंद को सशÈत बनाया जा 
सके। इससे हर बार सवेा Ĥदाता बदलने पर एसटȣबी बदलने कȧ आवæयकता समाÜत हो 
जाएगी। 

 Ĥसार भारती ɮवारा एसटȣबी कȧ ǒबĐȧ और ǒबĐȧ के बाद कȧ सेवा के ͧलए ͪवǓनमा[ताओं और 
ͪवतरकɉ को Ĥाͬधकृत करने के साथ-साथ डीडी ĥȧ ͫडश को नॉन-एĜेसेबल से एĜेसेबल 
Üलेटफॉम[ मɅ पǐरवǓत[त करने के ͧलए एक रोडमैप एमआईबी को सझुाया गया है। vi. 
एमआईबी Ǔनजी डीपीओ को इंटरऑपरेबल एसटȣबी अपनाने और लागू करने का Ǔनदȶश दे 
सकता है। 

उपयु[Èत अनुशंसाओं कȧ ͪवèततृ मुÉय ͪवशेषताए ंǓनàनͧलͨखत ͧलकं या Èयूआर कोड से ĤाÜत कȧ 
जा सकती हɇ। 

https://www.trai.gov.in/sites/default/files/Recommendation_08072024_0.pdf  
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                      खुला मंच चचा[              
 
 

" आईएमटȣ के ͧलए 37-37.5 गीगाहɪ[ज, 37.5- 40 गीगाहɪ[ज, और 42.5- 43.5 गीगाहɪ[ज बɇड मɅ 
आवृͪ ƣ èपÈेĚम कȧ नीलामी" ͪवषय पर जारȣ परामश[ पğ पर Ǒदनांक 10.07.2024 को एक खुला 
मंच चचा[ (ओएचडी) आयोिजत कȧ गई। 
 
भादूͪ वĤा ने Ǒदनांक 10 जलुाई 2024 को वीͫडयो कॉÛĥɅ ͧसगं के माÚयम से "आईएमटȣ के ͧलए 
37-37.5 गीगाहɪ[ज, 37.5- 40 गीगाहɪ[ज और 42.5- 43.5 गीगाहɪ[ज बɇड मɅ ĥȧÈवɅसी èपÈेĚम 
कȧ नीलामी" ͪवषय पर जारȣ परामश[ पğ पर एक ओपन हाउस चचा[ (ओएचडी) आयोिजत कȧ। 

 

उÈत ओपन हाउस चचा[ (ओएचडी) के ͧलए गए कुछ वीͫडयो नीचे संलÊन हɇ: 
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           घटनाĐम                               
 

• भादूͪ वĤा के अÚय¢ Įी अǓनल कुमार लाहोटȣ ने Ĥथम ͪवæव Įåय Ǻæय एव ंमनोरंजन ͧशखर 
सàमेलन (वåेस) 2024 के पूवा[वलोकन (कटȶन रेजर) काय[Đम कȧ शोभा बढाई और द अशोक, 

नई Ǒदãलȣ मɅ Ǒदनांक 13 जलुाई 2024 को आयोिजत सीईओ गोलमजे काय[Đम मɅ भाग 
ͧलया। 

 
 
 

   
 
 

• भादूͪ वĤा के अÚय¢ Įी अǓनल कुमार लाहोटȣ न ेथाईलɇड (16-18 जलुाई 2024) मɅ आयोिजत 
24वɅ एपीटȣ नीǓत एव ंͪवǓनयामक फोरम के ͪवǓनयामक गोलमेज सàमेलन मɅ ऑनलाइन बात 
कȧ। उÛहɉने Ǒदनांक 16 जलुाई 2024 को ‘समावेशी एवं साव[भौͧमक ͫडिजटल पǐरǺæय के ͧलए 
अनुकूल आईसीटȣ नीǓतयɉ एवं ͪवǓनयमɉ’ ͪवषय पर अपने ͪवचार साझा ͩकए। 
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 भादूͪ वĤा के अÚय¢ न ेǑदनांक 31 जलुाई 2024 को नई Ǒदãलȣ मɅ आयोिजत दͯ¢ण एͧशयाई 
सदèय राÏयɉ के साथ दͯ¢ण एͧशया के ͧलए आईटȣयू ¢ेğ काया[लय और नवाचार कɅ ġ परामश[ 
बैठक को भी संबोͬधत ͩकया। 

 

 
 
 

     
 
 
 

                            ͪवͪवध                   
 

 भादूͪ वĤा ने Ǒदनांक 26.07.2024 को ऑपरेटर सहायता ĤाÜत Ĝाइव टेèट (ओएडीटȣ) कȧ ǐरपोट[ 
जारȣ कȧ, जो माच[-2024 को समाÜत Ǔतमाहȣ के ͧलए बीस शहरɉ और उनके आसपास के ¢ेğɉ 
और राजमागɟ जैसे आǑदलाबाद, अमरेलȣ, अयोÚया शहर, अयोÚया स ेलखनऊ राजमाग[, भोपाल स े
Ǒदãलȣ रेलव ेमाग[, दािज[ͧ लगं, ढɅकनाल, पूवȸ गोदावरȣ, जयपुर शहर, जयपुर से सोहना (हǐरयाणा) 
राजमाग[, कलबुगȸ, कासरगोड, केवͫडया स े डाकोरजी राजमाग[ माग[, कोǑहमा-×सेͧ मÛयु-
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वोखामोकोकचंुग-जÛुहेबोटो, नागालɇड, नांदेड़, उƣर और मÚय अडंमान, राजकोट-अमरेलȣ-राजुला 
राजमाग[, तुरा और रेसुबेलपारा, मेघालय, वडोदरा शहर मɅ आयोिजत ͩकए गए थे। 

 

 भादूͪ वĤा ने वायरलेस सेवाओं कȧ गुणवƣा के मूãयांकन हेतु èवतंğ Ĝाइव टेèट हेतु एजɅसी को 
अǓंतम Ǿप Ǒदया। 

 

 जनवरȣ 2011 स े देश मɅ संसाͬधत मोबाइल नंबर पोटȶǒबͧलटȣ (एमएनपी) अनुरोधɉ के 100 
करोड़ (1 ǒबͧलयन) के आकंड़े को पार करन े के ͧलए Ǒदनांक 6 जलुाई 2024 को मील का 
प×थर हाͧसल करने पर 26.07.2024 को Ĥेस ͪव£िÜत जारȣ कȧ गई। 

 

 Ǒदनांक 24.07.2024 को भारतीय दरूसंचार ͪवǓनयामक Ĥाͬधकरण अͬधǓनयम, 1997 (1997 
का 24) कȧ धारा 12 के अंतग[त एÈसेस Ĥदाताओ ंको एक आदेश जारȣ ͩकया गया है, िजसमɅ 
दरूसंचार वाͨणिÏयक उपभोÈता अͬधमान ͪवǓनयम, 2018 (2018 का 6) के Ĥावधानɉ का 
उãलंघन करने वाले Ĥेषकɉ और अपंजीकृत टेलȣमाकȶ टस[ (यूटȣएम) के संबंध मɅ सूचना Ĥèतुत 
करने के ͧलए कहा गया है।  
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                                   दरूसंचार सÞसͩĐÜशन  
                  

Ǒदनांक 30 जून, 2024 कȧ िèथǓत के अनुसार दरूसंचार सÞसͩĐÜशन डेटा : 
 

ͪववरण वायरलेस वायरलाइन कुल 

शहरȣ टेलȣफोन सÞसĐाइबस[ (ͧमͧलयन) 635.00      32.13 667.13 

Ēामीण टेलȣफोन सÞसĐाइबस[ (ͧमͧलयन) 535.53 2.98 538.51 

कुल टेलȣफोन सÞसĐाइबस[ (ͧमͧलयन) 1170.53 35.11 1205.64 

समĒ दरूसंचार-घन×व(%) 83.45 2.50 85.95 

शहरȣ सÞसͩĐÜशन का Ǒहèसा (%) 54.25 91.51 55.33 

Ēामीण सÞसĐाइबस[ का Ǒहèसा (%) 45.75 8.49 44.67 

Ħॉडबɇड सÞसĐाइबस[ कȧ सÉंया (ͧमͧलयन) 898.92 41.83 940.75 

 

जनू 2024 मɅ पीक वीएलआर कȧ Ǔतͬथ पर सͩĐय वायरलेस सÞसĐाइबर 1061.04 ͧमͧलयन 

थे। 

जनू 2024 मɅ एमएनपी के ͧलए 11.84 ͧमͧलयन सÞसĐाइबर अनुरोध ͩकए गए। इसके 
काया[Ûवयन के बाद से जून 2024 के अंत तक, कुल 997.44 ͧमͧलयन उपभोÈताओं ने 
एमएनपी सुͪवधा का लाभ उठाया। 
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                    उपभोÈता संपक[  काय[Đम                    
 

भादूͪ वĤा ने समाज के ͪवͧभÛन वगɟ के ͧलए Ǔनàनानुसार ͪवशेष उपभोÈता संपक[  काय[Đम 

(एससीओपी)/उपभोÈता संपक[  काय[Đम (सीओपी) आयोिजत ͩकए: 
 
 

Đ. सं. èथान  Ǒदनांक  

1 भादूͪ वĤा, ¢ेğीय काया[लय, हैदराबाद ɮवारा नरसापुर (आĢं Ĥदेश) 5 जलुाई, 2024 

2 भादूͪ वĤा, ¢ेğीय काया[लय, जयपुर ɮवारा राजसमंद (राजèथान) 19 जुलाई, 2024 

3 भादूͪ वĤा, ¢ेğीय काया[लय, हैदराबाद ɮवारा Ǔतǽͬचरापãलȣ (ǒğची) 
तͧमलनाडु 

25 जुलाई, 2024 

4 भादूͪ वĤा, ¢ेğीय काया[लय, कोलकाता ɮवारा हज़ारȣबाग़ (झारखंड)। 25 जुलाई 2024 

5 भादूͪ वĤा, ¢ेğीय काया[लय बɅगलǽु ɮवारा डोिàबवलȣ (महाराçĚ) 
 

 

25 जुलाई 2024 
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                                                फोटो गैलरȣ  
 

 
 

   
 

भादूͪ वĤा ¢ेğीय काया[लय हैदराबाद ने Ǒदनांक 5 जुलाई 2024 को नरसापुर (आĢं Ĥदेश) मɅ 
(उपभोÈता संपक[  काय[Đम (सीओपी) का आयोजन ͩकया। 

 
 
 

    
 
 

भादूͪ वĤा ¢ेğीय काया[लय जयपुर ɮवारा Ǒदनांक 19 जुलाई 2024 को राजसमंद (राजèथान) मɅ 
(उपभोÈता संपक[  काय[Đम (सीओपी) का आयोजन ͩकया गया। 
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भादूͪ वĤा ¢ेğीय काया[लय हैदराबाद ने Ǒदनांक 25 जलुाई 2024 को Ǔतǽͬचरापãलȣ (ǒğची) 
तͧमलनाडु मɅ (उपभोÈता संपक[  काय[Đम (सीओपी) का आयोजन ͩकया। 

 
 

   
 

 

भादूͪ वĤा ¢ेğीय काया[लय कोलकाता ने Ǒदनांक 25 जलुाई 2024 को हजारȣबाग (झारखंड) मɅ 
(उपभोÈता संपक[  काय[Đम (सीओपी) का आयोजन ͩकया। 
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भादूͪ वĤा ¢ेğीय काया[लय बɅगलुǽ ने Ǒदनांक 25 जलुाई 2024 को डɉǒबवलȣ (महाराçĚ) मɅ एक 
(उपभोÈता संपक[  काय[Đम (सीओपी) आयोजन ͩकया। 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
  
 
 
 

****** 

इस Ûयूजलेटर मɅ उिãलͨखत Ǔनदȶशɉ/आदेशɉ/परामश[ पğ/ǐरपोट[, सÞसͩĐÜशन डेटा आǑद का पूरा 
ͪववरण भादूͪ वĤा कȧ वेबसाइट www.trai.gov.in पर उपलÞध है। 

 
4, 5, 6 और 7वीं मिंजल, टॉवर-एफ, वãड[ Ěेड सɅटर, नौरोजी नगर, नई Ǒदãलȣ--110029  

हम फेसबुक पर भी उपलÞध हɇ! हमसे  https://www.facebook.com/TRAI/ से जुड़Ʌ! 
 

                     हम ɪͪवटर पर भी हɇ! हमɅ TRAI@TRAI पर फॉलो करɅ 
 


