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दरूसंचार उपभोक्ता शिक्षा और संरक्षण निधि (छठा संिोिि) विनियम, 2023 के 

मसौदे पर हितिारकों से 14 अगस्त, 2023 तक शिखित हिप्पखणयााँ आमंत्रित की 

जाती िैं। टिप्पणिय ाँ भ दवूिप्र  की िेबस इि www.trai.gov.in पर पोस्ि की 

ज एगंी। टिप्पणिय ाँ, अधिम नतः इलेक्ट्रॉननक रूप में, श्री ए.के. ससहं, सल हक र 

(सीए एिं आईिी), भ रतीय दरूसंच र विननय मक प्र धिकरि को ई-मेल:-

advisorit@trai.gov.in और ja-cadiv@trai.gov.in पर भेजी ज  सकती हैं। 

ककसी भी स्पष्िीकरण/जािकारी के शिए, श्री. ए.के. शसिं, सिािकार (सीए एिं 

आईिी) से दरूभाष क्रम कं: +91-11-23210990 पर संपकक  ककया जा सकता िै। 



 

मसौदा  
भारतीय दरूसंचार विनियामक प्राधिकरण अधिसूचिा 

िई हदल्िी, ____________, 2023 

 

क्रमांक आरजी-10/4/(3)/2021-सीए [ई-3910]--- भ रतीय दरूसंच र विननय मक प्र धिकरि 

अधिनियम, 1997 (1997 का 24) की िारा 36 के तित प्रदत्त िक्क्तयों का प्रयोग करते िुए, भ रतीय 

दरूसंच र विननय मक प्र धिकरि दरूसंचार इसके द्ि र  दरूसंच र उपभोक्ट्त  सिक्ष  और संरक्षि ननधि 

विननयम, 2007 (2007 क  6) में और संिोिन करने के सलए ननम्नसलणित ननयम बन त  है, अर् ात:् - 

 

दरूसंचार उपभोक्ता शिक्षा और संरक्षण निधि (छठा संिोिि) विनियम, 2023 

(2023 का ___) 

 

1. (1) इि विनियमों को दरूसंचार उपभोक्ता शिक्षा और संरक्षण निधि (छठा संिोिि) विनियम, 

2023 किा जाएग । 
 

(2) ये आधिकाररक राजपि में इिके प्रकािि की तारीि से िागू िोंगे। 
 

2. दरूसंचार उपभोक्ता शिक्षा और संरक्षण निधि विनियम, 2007 (2007 का 6) (इसके बाद इसे " 
प्रमुि विनियम" के रूप में संदशभकत ककया जाएगा) के विनियम 2 में, - 
(क)  िंड (ि) के बाद, निम्िशिखित िंड डािा जाएगा, अर्ाकत:् - 

 

"(िक) "बैंक" का अर्क िै यनूियि बैंक ऑफ इंडडया या प्राधिकरण द्िारा िाशमत कोई अन्य 

अिुसूधचत बैंक;"; 

 

(ि) िंड (ड़) को हि  टदय  ज एग । 

 

3. मुख्य विनियमों के विनियम 3 में, उप-विनियम (2) के परंतुक में - 
(क) िंड (i) में, िब्द "उपभोक्ता संरक्षण अधिनियम, 1986 (1986 का 68) के अतंगात द ि  

द यर ककय  है" के स्र्ाि पर, "उपभोक्ता फोरम के समक्ष द ि  द यर ककय  है" िब्द 

प्रनतस्र्ावपत ककए जाएंगे; 
(ि) िंड (ii) में, "उपभोक्ता संरक्षण अधिनियम, 1986 के अिीन कोई आदेि हदया गया िै 

अर्ि " िब्दों के स्र्ाि पर, "उपभोक्ता फोरम द्िारा अर्ि " िब्द प्रनतस्र्ावपत ककए 

जाएंगे। 



 

 

4. मुख्य विनियमों के विनियम 4 में, - 
(क) उप-विनियम (1) में, " कॉपोरेिि बैंक की उक्त बैंक द्िारा उक्ट्त प्रयोजन के सलए असभटहत 

िािाओं में" िब्दों के स्र्ाि पर "बैंक की िाशमत िािाओं में" िब्द प्रनतस्र्ावपत ककए जाएंगे; 
(ि) उप-विनियम (2) में, " कॉपोरेिि" िब्द, जिां किी ंभी प्रकि िो, इसे ििा हदया जाएगा। 

 

5. मुख्य विनियमों के विनियम 5 में, - 
(क) उप-विनियम (4) में, "बैंक में" िब्दों से पहले आिे िािा िब्द " कॉपोरेिि" ििा हदया 

जाएगा; 
(ि) उप-विनियम (4क) में, "समय-समय पर" के बाद आिे िािा िब्द " कॉपोरेिि" िब्द ििा 

हदया जाएगा। 
 

6. मुख्य विनियमों के विनियम 6 में, उप-विनियम (2) में, िंड (ग) के बाद, निम्िशिखित िंड डािे 

जाएंगे, अर्ाकत:् - 

 

“(घ) दरूसंचार उपभोक्ता शिक्षा और संरक्षण निधि के िातों की तैयारी, रिरिाि और 
िेिापरीक्षा के शिए िुल्क का भुगताि करिा; 
(ङ) ऐसे िचों का भुगताि करिे के शिए जो विनियम 13(क) के तित ककए जा सकते िैं:"। 
 

7. मुख्य विनियमों के विनियम 13 में,- 
(क) "ननम्न के द्ि र " िब्दों से पहले आिे िािे िब्दों "क  ििि" ििा हदया जाएगा; 
(ि) िंड (क) के स्र्ाि पर, निम्िशिखित िंड प्रनतस्र्ावपत ककया जाएगा, अर्ाकत:् - 

 

"(क) प्राधिकरण के सार् पंजीकृत ऐसे स्िैक्छछक उपभोक्ता संगठिों में से विनियमि 8 के िंड (ि) के 

अिीन प्राधिकरण के अध्यक्ष द्िारा िामननटदाष्ि पाचं प्रनतनिधियों के संबंि में, प्राधिकरण के 

अिुमोदि से विनियमि 5 के उप-विनियम (2) के िंड (ि) में निहदकष्ि आय से पूरा ककया जाएग ;"; 
 

(ग) िंड (ि) में "एसोशसएिि के द्ि र " िब्दों से ब द, " द्िारा ििि ककय  ज एग " िब्द डाि ेजाएंगे। 
 

8. मुख्य विनियमों के विनियम 16 में, उप-विनियमि (1) में, "ककसी व्यक्क्ट्त को" िब्दों के बाद 

आिे िािे िब्द "उपभोक्ता संरक्षण अधिनियम, 1986 (1986 का 68) के अंतगात" ििा हदए 

जाएंगे। 
 

(िी. रघुिंदि) 



 

सधचि, भादवूिप्रा 
 

टिप्पिी 1---- प्रमुि विनियम अधिसूचिा संख्या 322/4/2006-क्यूओएस (सीए) द्िारा प्रकाशित ककए 

गए रे् और भारत के राजपि, असािारण, भाग III, िंड 4 हदिांक 15 जूि, 2007 में प्रकाशित ककए गए 

रे्। 
 

टिप्पिी 2----मुख्य विनियमों को अधिसूचिा संख्या 322-8/2010-सीए द्िारा सिंोधित ककया गया और 
भारत के राजपि, असािारण, भाग III, िंड 4 हदिांक 7 माचक, 2011 में प्रकाशित ककया गया। 
 

टिप्पिी 3----मुख्य विनियमों को अधिसूचिा संख्या 324-2/2013-सीए द्िारा सिंोधित ककया गया और 
भारत के राजपि, असािारण, भाग III, िंड 4 हदिांक 10 जुिाई, 2013 में प्रकाशित ककया गया। 
 

टिप्पिी 4----मुख्य विनियमों को अधिसूचिा संख्या 324-2/2013-सीए द्िारा सिंोधित ककया गया और 
भारत के राजपि, असािारण, भाग III, िंड 4 हदिांक 26 जूि, 2014 में प्रकाशित ककया गया। 
 

टिप्पिी 5----मुख्य विनियमों को अधिसूचिा संख्या 324-5/2018-सीए के माध्यम से संिोधित ककया 
गया और भारत के राजपि, असािारण, भाग III, िंड 4 हदिांक 18 जुिाई, 2018 में प्रकाशित ककया 
गया। 
 

टिप्पिी 6---- प्रमुि विनियमों को अधिसूचिा संख्या 324-5/2018-सीए के माध्यम से संिोधित ककया 
गया और भारत के राजपि, असािारण, भाग III, िंड 4 हदिांक 16 जििरी, 2020 में प्रकाशित ककया 
गया। 
 

टिप्पिी 7---- वििरणात्मक ज्ञापि दरूसंचार उपभोक्ता शिक्षा और संरक्षण निधि (छठा संिोिि) 

विनियम, 2023 (2023 का ____) के उद्देश्यों और कारणों की व्याख्या करता िै। 
 

 

वििरणात्मक ज्ञापि 

 

भ रतीय दरूसंच र विननय मक प्र धिकरि िे 15 जूि 2007 को दरूसंचार उपभोक्ता शिक्षा और 

संरक्षण निधि विनियम, 2007 [(2007 का 6) [इसके बाद प्रमुि विनियम के रूप में संदशभकत] को 

अधिसूधचत ककया र्ा। इि विनियमों के संदभक में, "दरूसंचार उपभोक्ता शिक्षा और संरक्षण निधि" 



 

(िीसीईपीएफ) न मक एक कोष की स्र् पन  की गई है। कोष स ेप्र प्त आय क  उपयोग उपभोक्ट्त  सिक्ष  

और संरक्षि से संबंधित क याक्रमों और गनतविधियों को चल ने के सलए ककय  ज त  है। 

2. प्र धिकरि ने देि  कक तैय री, रिरि ि, ि तों की लेि परीक्ष  और दरूसंच र उपभोक्ट्त  सिक्ष  

और संरक्षि ननधि के उपयोग के सलए ससमनत (इसके ब द "सीयूिीसीईएफ" के रूप में संदसभात) की बैठकों 

में भ ग लेने ि ले उपभोक्ट्त  समूहों के प्रनतननधियों की भ गीद री के सलए ननधि स ेकुछ िचा ककए ज ने हैं, 

क्जसके सलए विननयमों में स्पष्ि प्र िि नों की आिश्यकत  है। तदिुसार, प्रमुि विनियमों के विनियम 6 

एिं 13 में संिोिि प्रस्तावित ककये गये िैं। 

3. िषक 2020 के दौराि कॉरपोरेिि बैंक, क्जसमें फंड रिा गया िै, का यूनियि बैंक ऑफ इंडडया में वििय 

कर हदया गया िै। इसके अिािा, उपभोक्ता संरक्षण अधिनियम, 1986 (1986 का 68) को उपभोक्ता 

संरक्षण अधिनियम, 2019 (2019 का 35) द्िारा निरस्त कर हदया गया िै। इसशिए, प्रमुि विनियमों 

में प्रासंधगक प्राििािों को बदििे के शिए संिोिि ककए गए िैं। 

 

--- 


