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भारत के राजपत्र में प्रकाशित होने हेत,ु 
असाधारण, भाग III, खंड 4 

  भारतीय दरूसंचार विननयामक प्राधधकरण 
  अधधसूचना 

  
दरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेवाएँ इंटरकनेक्शन (एड्रेसेबल ससस्टम) (पांचवां संशोधन) 

ववननयम, 2023 
(2023 का 4)  

नई दिल्ली, 14/09/2023 
  
फा.सं. सी-1/2/(1)/2021-बी और सीएस (2) - भारतीय दरूसंचार विनियामक प्राधिकरण 
अधिनियम, 1997 (1997 का 24) की िारा 36 सपठित िारा 11 की उप-िारा (1) के अिुच्छेद 
(ख) के उप-अिुच्छेद (पप), (पपप) और (पअ) के द्िारा प्रदत शक्ततयों का प्रयोग करते हुए, 
सपठित संचार एिं सूचिा प्रोद्योधगकी मंत्रालय (दरूसंचार विभाग) में भारत संचार की अधिसूचिा 
संख्या 39,  
 
(क) क्िसे उतत अधिनियम की िारा 11 की उपिारा (1) के अिुच्छेद (डी) और िारा 2 की 
उपिारा (1) के अिुच्छेद (के) के परंतुक द्िारा प्रदत शक्ततयों का प्रयोग करते हुए िारी ककया 
गया है, और  
 
(ख) िो भारत के गिट, असािारण, भाग-II, खण्ड-3 में अधिसूचिा संख्या एस.ओ 44 (ई) 
और 45 (ई) ठदिांककत 09 िििरी, 2004 के अंतगगत प्रकाशशत हुई है,- 
 
भारतीय दरूसंचार विनियामक प्राधिकारण, दरूसंचार (प्रसारण एिं केबल) सेिा इंटरकॉिेतशि 
(एड्रेशसबल शसस्टम्स) विनियम, 2017 (2017 का 1) में आग ेसंशोिि करिे के शलए एतद 
द्िारा निम्ि विनियमों का निमागण करता है, अर्ागत-  
 
1. संक्षिप्त िाम, विस्तार, और प्रारंभ.— 

(1) इन विननयमों को िरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेिा इंटरकनेक्शन (एड्रेसेबल 
ससस्टम) (पांचिां संशोधन) विननयम, 2023 (2023 का 4) कहा जाएगा । 
(2) ये ननयम पूरे भारत में लागू होंगे। 
(3)  ये ननयम आधधकाररक राजपत्र में उनके प्रकाशन की नतधर् से लागू होंगे। 

बशते कक मौजूिा शसस्टमस ्के सलए, इन विननयमों के प्रािधान उनके लागू होने की 
नतधर् से तीन महीने के बाि लागू होंगे:  
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2. िरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेिा इंटरकनेक्शन (एड्रेसेबल ससस्टम) विननयम, 2017 
(यहााँ इसके बाद "प्रमुख विननयम" के रूप में संिसभित) के विननयम 10 में, - 

(क) उप-विननयम (6) में, "अनुसूची-III" शब्िों के बाि, "या अनुसूची-X या िोनों, 
जैसा भी मामला हो" शब्िों को िोड़ा जाएगा; 
(ख) उप-विननयम (7) में, "अनुसूची-III" शब्िों के स्थान पर, "अनुसूची-III या 
अनुसूची-X या िोनों, जैसा भी मामला हो" शब्िों को िोड़ा जाएगा; 
(ग) उप-विननयम (7) के परंतुक में, "अनुसूची-III" शब्िों के बाि, "या अनुसूची-X 
या िोनों, जैसा भी मामला हो" शब्िों को िोड़ा जाएगा ।  
 

3. मुख्य विननयमों के विननयम 15 में, - 
(क) उप-विननयम (2) में, शब्ि "अनुसूची-III" शब्िों के स्थान पर "अनुसूची-III या 
अनुसूची-X या िोनों, जैसा भी मामला हो" शब्िों को िोड़ा जाएगा; 
(ख) उप-विननयम (2) के तीसरे परंतुक में, "अनुसूची III" शब्िों के बाि, "या 
अनुसूची-X या िोनों, जैसा भी मामला हो" शब्िों को िोड़ा जाएगा ।  
 

4. मुख्य विननयमों की अनुसूची-II में,- 
(क) मि 17 में, "अनुसूची-III" शब्िों के स्थान पर, "अनुसूची-III या अनुसूची-X या 
िोनों, जैसा भी मामला हो," शब्िों को िोड़ा जाएगा; 
(ख) घोषणा में, "अनुसूची III" शब्िों के स्थान पर, "अनुसूची III या अनुसूची X 
या िोनों, जैसा भी मामला हो," शब्िों को िोड़ा जाएगा । 
 

5. मुख्य विननयमों की अनुसूची-IX के बाि, ननम्नसलखखत अनुसूची सम्म्मसलत की जाएगी, 
अथाित:् -  
 

“अनुसूची-X 
(विननयम 10 का उप-विननयम (6), विननयम 10 का उप-विननयम (7) और विननयम 15 का 

उप-विननयम (2) िेखें) 
 

 अंकेक्षण का स्कोप और िडयूश गं 
 

(क) स्कोपः वितरक द्िारा कराई िािे िाली िावषगक अंकेक्षण में विनियमों के प्राििािों के 
अिुसार, इस शडयूल के अिुपालि की पुक्टट करिे की अंकेक्षण और सब्सकिप्षि अंकेक्षण 
शाशमल होगी।     
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(ख) शडयूशलगंः विनियम 15 (1) के तहत वितरक द्िारा अंकेक्षण इस तरह से शडयूल की 
िाएगी कक दो कैलेंडर िषों के अंकेक्षण के बीच कम से कम छह माह का अंतराल हो। इसके 
अलािा, दो कैलेंडर िषों के अंकेक्षण के बीच 18 माह से अधिक अंतर िहीं होिा चाठहए।  
  

डिजिटल राइट्स मेनेजमेंट (िीआरएम) ससस्टम आवश्यकताए ँ
  
यहााँ पर डीआरएम शब्द का अर्ग है, अन्य के साथ-साथ, इन विननयमों के तहत इंटरनेट 
प्रोटोकॉल टेलीविजन (आईपीटीिी) सेिा प्रिाता के सलए सी.ए.एस. की कायििमता प्रिान करन े
के सलए एम्रिप्शन ससस्टम का प्रबंधन।  
 
(ग) िीआरएम आवश्यकताएँ, िहाँ तक वे आईपीटीवी सेवाओं के सलए सब्सक्राइबर मेनेजमेंट 
ससस्टम (एसएमएस) से संबंधधत हैं : 

तासलका 1 
क्र.सं.  एसएमएस के सलए प्रस्ताववत िीआरएम आवश्यकताएँ 

1.   डीआरएम और एसएमएस के बीच कोई डेटा बेमेल नहीं होगा। सब्सकिप्शि  
के आधार पर अधधकतम बेमेल की अनुमनत निम्िािुसार िी जा सकती है: 

(1) 100000 ग्राहकों तक के ग्राहक आधार के सलए 0.20% से कम 
होना चादहए (100000 तक के ग्राहक आधार के सलए 0 से 200) 

(2) 1000000 ग्राहकों तक के ग्राहक आधार के सलए 0.04% से कम 
होना चादहए (1000000 तक के ग्राहक आधार के सलए 0 से 400) 

(3) 10000000 से अधधक ग्राहकों के आिार के सलए 0.01% से कम 
होना चादहए (10000000 तक के ग्राहक आधार के सलए 0 से 
1000) 

िोनों शसस्टम के बीच डेटा का माससक आधार पर समलान ककया जाएगा। 
अनुसूची-III के अनुसार शमलाि की ररपोटि को ससस्टम डेटा के साथ कम से 
कम तीन (3) िषों तक या कम से कम तीन ऑडडट चि, जो भी बाि में 
हो, संग्रहीत ककया जाएगा। 

2.   उपयोगकतााओं के सलए पासविा नीनत ननमााण : एसएमएस में एक पररभावषत 
पासिडि नीनत होगी, म्जसमें रयूनतम लंबाई मानिंड और संरचना (अाँग्रेिी के 
छोटे और बड़े अक्षर, सखं्याएं, अक्षर या विशेष धचन्ह), पासिडि का िबरि  
पररितिन या कोई अरय उपयुक्त तंत्र या उिका संयोजन या िैकम्ल्पक रूप 
से उपयोगकताि खाते को सेट टॉप बॉक्स (एसटीबी)/यूनीक उपभोक्ता सिस्यता 
या ग्राहक पररसर उपकरण (सीपीई)/डडिाइस के मैक आईडी से लॉक/पयेर 
ककया जाना चादहए।  
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3.   बबिी के बाि सहायता सेिा : भारत में म्स्थत एसएमएस वििेता टीम की 
सहायता से टेलीविजन चैनलों के वितरक के प्रनतटिाि को आिश्यक सॉफ्टिेयर 
और हाडििेयर सहायता उपलब्ध होिी चादहए। सहायता ऐसी होिी चादहए जो 
99.99% समयबद्ि (अपटाइम) और उपलब्धता के साथ एसएमएस शसस्टम  
सुननम्श्चत करे। सेिा की गुणित्ता और अपटाइम सुननम्श्चत करने के सलए 
ससस्टम में बैकअप ससस्टम का पयािप्त प्रािधान होने चादहए ।  

4.   एसटीबी/यूननक उपभोक्ता सब्सकिप्शि के सभी सकियता या निक्टियता इस 
तरह से ककए जाएंगे कक एसएमएस और डीआरएम हमेशा िास्तविक समय 
के आधार पर इंठटग्रेटेड और ससिंनाइज़ रहें। 

5.   आिश्यक और पयािप्त तरीके अपनाए जाएंग े ताकक उि ररपोटि में प्रत्येक 
एसटीबी/युिीक उपभोक्ता सब्सकिप्शि के एक्तटिेशि और डडएक्तटिेशि 
प्रनतबबबंबत ककया जा सके, िो ररपोटि एसएमएस, िोकक डीआरएम के साथ 
इंठटग्रेटेड है या इसके विपरीत, से तैयार की गई हो । 

6.   डीआरएम और एसएमएस 24 घंटे के अंदर वितरक के सब्सिाइबर बेस की 
सेिाओं और/या एसटीबी/यिुीक उपभोक्ता सब्सकिप्शि को सकिय या ननम्रिय 
करने में सिम होना चादहए। 

7.   एसएमएस कम से कम लगातार वपछले तीन (3) िषों की अिधध के सलए 
लॉग बनाने, ररकॉडि करने और लॉग के रख-रखाि करिे में स्ितंत्र रूप से 
सिम होगा, जो कक एसएमएस में ननरपादित प्रत्येक कमांड के अनुरूप होगा, 
िो सकियता या निक्टियता कमांड तक सीशमत िहीं होगा।  

8.   एसएमएस कम्प्यूटरीकृत होना चादहए और ग्राहकों से संबंधधत जानकारी और 
डेटा सदहत सभी लॉग दिग करने में सिम होना चादहए जैसे: 

(क) विसशरट ग्राहक पहचान (आईडी) 
(ख) ग्राहक अनुबंध संख्या 
(ग) ग्राहक का नाम 
(घ) बबसलगं का पता 
(ङ) इन्स्टालेशि का पता 
(च) लैंडलाइन टेलीफोन नंबर 
(छ) मोबाइल टेलीफोन नंबर 
(ि) ई-मेल पता 
(झ) चैनल, बुके और सब्सिाइब की गईं सेिाएँ  
(ञ) एक यूननक मैक आईडी से जुडा हुआ यूननक एसटीबी नंबर/ 

यूननक उपभोक्ता सब्सकिप्शि आईडी। 
(ट) यूननक िीसी नंबर या मैक आईडी। 
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9.   एसएमएस निम्ि में सिम होना चादहए: 
(क)  एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि की सकियता और ननम्रियता 

के संिभि में ऐनतहाससक डेटा को िेखना और वप्रटं करना। 
(ख) शहर और राज्य स्तर पर स्थावपत प्रत्येक एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 

सब्सकिप्शि और िीसी/मैक आईडी का पता लगाना। 
(ग)  प्रत्येक ग्राहक के सलए सब्सकिप्शि में पररितिन और ग्राहक द्िारा 

ककए गए अनुरोधों के संबंधधत स्रोत का ऐनतहाससक डेटा उत्पन्ि 
करना। 

10.   एसएमएस ककसी भी िांनछत समय पर ररपोटि तयैार करने में सिम होना 
चादहए, म्जसमें ननम्न शासमल हैं 
(क) पंजीकृत ग्राहकों की कुल संख्या. 
(ख) सकिय ग्राहकों की कुल संख्या. 
(ग) अस्थायी रूप से ननलंबबत ग्राहकों की कुल संख्या. 
(घ) ननम्रिय ग्राहकों की कुल संख्या. 
(ङ) ससस्टम में ब्लैकसलस्टेड एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि की 

सूची। 
(च) ननधािररत प्रारूप में चैनल और बुके (चैिलों का समूह) िाइज़ माससक 

सब्सकिप्शि ररपोटि। 
(छ)  प्रत्येक बुके का दहस्सा बनने िाले चैनलों के नाम। 
(ि) ककसी ननम्श्चत समय पर ककसी विशेष चैनल या बुके का 

सब्सकिप्शि लेने िाले सकिय ग्राहकों की कुल संख्या। 
(झ) एक ग्राहक द्िारा सब्सिाइब ककए गए, ए-ला काटाग चैनल और बुके 

का नाम । 
(ञ) ककसी विशेष चैनल या बुके की सब्सकिप्शि के सलए एक्िंग ररपोटि। 

11.   वितरक यह सुननम्श्चत करेगा कक एसएमएस वििेता के पास पूरे िषि 24×7 
आधार पर ससस्टम के रख-रखाि के सलए भारत में तकनीकी िमता है। 

12.   डीपीओ चैनलों के वितरण के सलए तैनात डीआरएम और एसएमएस का 
वििरण घोवषत करेगा। ककसी भी अनतररक्त डीआरएम/एसएमएस की तैनाती 
के मामले में, ससस्टम के चालू होने से पहले वितरक द्िारा प्रसारकों को 
इसकी सूचना िी जाएगी। 

13.   यठद एक्तटि इिफ्रास्रतचर शेयररगं (िब और िैसे भी एमआईबी द्िारा 
अनुमनत दी िाएगी) है, तो डीपीओ चैनलों के वितरण के सलए तैनात डीआरएम 
और एसएमएस के साझाकरण की घोषणा करेगा। ककसी भी अनतररक्त 
डीआरएम/एसएमएस की तैनाती के मामले में, वितरक द्िारा प्रसारकों को 
इसकी सूचना िी जानी चादहए। 
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14.   एसएमएस में निम्ि सूचीबद्ध रयूनतम फील्ड के साथ दिनांक और समय के 
साथ ससिंनाइज़ेशन ररपोटि तैयार करने का प्रािधान होगा : 

(क)  एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि संख्या (या काडिलेस शसस्टम 
के मामले में, एसटीबी की धचप आईडी या मैक आईडी संख्या) 

(ख) प्लेटफॉमि पर उपलब्ध ए-ला-काटाग चैनलों और बुके से संबंधधत 
प्रोडतट कोड 

(ग) पात्रता की आरंभ नतधथ 
(घ) पात्रता की अंनतम नतधथ 
(ङ) एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि की म्स्थनत (सकिय/ननम्रिय) 

15.   100% समलान या बेमेल तु्रदट ररपोटि की तुलना करने और उत्परन करने के 
सलए डीआरएम के फाइल आउटपुट को एसएमएस ससस्टम द्िारा संसाधधत 
ककया जाएगा। 

16.   चैनल/बुके मेनेजमेंट : िास्तविक समय के आधार पर डीआरएम के साथ 
समरिय में एसएमएस ननम्नसलखखत िरूरी आिश्यकताओं को सपोटग करेगा: 

(क)  नाम, टैररफ, ब्रॉडकास्टर, या डीपीओ बुके आदि जैसे प्रासंधगक वििरण 
के साथ सभी चैनलों और बुके के सलए प्रासंधगक प्रोडतट आईडी बनािा 
और प्रबंधधत करिा। 

(ख) समय-समय पर आिश्यकतानुसार चैनल/बुके में पररितिन प्रबंधधत 
करिा। 

(ग) एसएमएस और डीआरएम इंठटग्रेशि के सुचारू संचालन के सलए, 
डीआरएम में बनाए गए ए-ला-काटाग चैनलों और बुके (एकल और बल्क 
में) के सलए प्रोडतट आईडी को एसएमएस में प्रबंधधत की जा रही 
प्रोडतट जानकारी के साथ सलकं करिा। 

(घ) प्रोडतट के नाम, अर्ागत प्रसारक (नाम), अधधकतम खुिरा मूल्य 
(एमआरपी), वितरक खुिरा मूल्य (डीआरपी) के ऐनतहाससक डेटा का 
प्रबंधन। 

17.   नेटवका  क्षमता शुल्क (एनसीएफ) नीनत ननमााण : एसएमएस लागू टैररफ 
आिेश द्िारा अननिायि सभी एनसीएफ संबंधधत आिश्यकताओं को पूरा करेगा। 

18.   बबल/चालान तैयार करना : एसएमएस एनसीएफ शुल्क, पे-चैनल शुल्क (ए-
ला-काटाग चैनल लागत और बुके लागत के स्परट आइटम वििरण के साथ), 
एसटीबी/युनिक उपभोतता सक्ब्स्िप्शि के सलए ककराये के शुल्क(यठद कोई है), 
िस्तु और सेिा कर (जीएसटी) सदहत अरय लागू शुल्क के स्परट वििरण के 
साथ उधचत उपभोतता बबल/चालान उत्परन करने में सिम होगा। 

19.   मेनेजमेंट ऑफ लॉग 



7 
 

(क) एसएमएस में प्रत्येक लॉधगन इिेंट पर उपयोगकतािओं की आईडी के 
साथ उपयोगकताि वििरण लॉग प्रिान करने की सुविधा होगी। 

(ख) एसएमएस में उपयोगकतािओं के कायि इनतहास को टै्रक करने 
में सिम करने के सलए उपयोगकताि गनतविधध लॉग ररपोटि तैयार करने 
का प्रािधान होगा। इस ेलॉग से ररकॉडि हटाने की अनुमनत नहीं िी 
जाएगी। 

(ग) सभी लॉग पर दिनांक और समय अंककत ककया जाएगा और ससस्टम 
ककसी भी लॉग को बिलने या संशोधधत करन ेकी अनुमनत नहीं िेगा। 

(घ) लॉग को अनुसूची-III में ननदििरट अिधध या कम से कम तीि ऑडडट 
चिों, जो भी बाि में हो, के सलए रख-रखाि ककया जाएगा। 

(ङ) चैनल सब्सकिप्शि ररपोटि: एसएमएस भादवूिप्रा द्िारा ननधािररत प्रारूप 
के अनुसार ब्रॉडकास्टर-िाइज़ चैनलों के माससक सब्सिाइबर की कुल 
संख्या, म्जसमें ए-ला-काटाग और बुके सिस्यता िोनों शासमल हैं, प्रिान 
करने में सिम होगा। 

(च) डीआरएम और एसएमएस अलग और स्ितंत्र सििर पर चलने चादहए। 
20.   एसएमएस िेटाबेस और ताश काएँ : 

(क) वििेता द्िारा घोवषत डटेाबेस तासलकाओं के बाहर कोई भी सकिय 
युिीक सब्सिाइबर नहीं होगा ।  

(ख) एसएमएस, एसएमएस डेटाबेस को विभाम्जत करने या एक से 
अधधक इन्स्टेन्स बनाने का विकल्प प्रिान नहीं करेगा। 

(ग) एसएमएस में सब्सिाइबर द्िारा िेबसाइट या वितरक प्लेटफॉमि 
ऑपरेटर द्िारा प्रिान ककए गए इंटरफेस के एक एम्प्लकेशन के माध्यम 
से चैनल (ए-ला-काटाग चैनल या चैनलों का बुके) के चयन को सिम 
या अिम करने का प्रािधान होगा। 

(घ)  एसएमएस ऑडडट या अरयथा के सलए आिश्यक ननम्नसलखखत 
जानकारी प्राप्त करने में सिम होगा: 
(i) बुके/ए-ला-काटाग की म्स्थनत में पररितिन का इनतहास 
(ii) बुके की संरचिा में पररितगि का इनतहास 
(iii) कनेक्शन की म्स्थनत में पररितिन (प्राथसमक से द्वितीयक 

और इसके विपरीत) 
21.   एसएमएस को फायरिॉल के माध्यम से एक्सेस ककया जाएगा ।  
22.   चैनल की सुरिा सुननम्श्चत करने के सलए एसटीबी/यूननक उपभोक्ता 

सब्सकिप्शि और मैक आईडी को एसएमएस से जोडा जाएगा (िोड़ी बिािे 
की (पेयररगं) सुविधा के साथ डीआरएम के सलए लागू)। 
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23.   ररपोटि तैयार करने के उद्िेश्य से, एसएमएस ग्राहकों को चैिल-दर-चैिल और 
एसटीबी/यूनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि-िर-एसटीबी/यूनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि के आधार पर व्यम्क्तगत रूप से एडरेस करने में सिम होगा। 

24.   एसएमएस में चैनलों/ए-ला-काटाग और बुके (डीआरएम के साथ एसएमएस में 
बनाई गई उनकी संबंधधत आईडी के साथ) और माससक शमलाि 
(रीकोिशसलेशि) करने की सुविधा होनी चादहए और सभरनता ररपोटि डीआरएम 
और एसएमएस लॉग से उपलब्ध होनी चादहए और ऑडडट के िौरान उपलब्ध 
कराई जानी चादहए। 

25.   एसएमएस में एसटीबी/यूनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि/मैक आईडी स ेसंबंधधत 
ननम्नसलखखत ररपोटि तैयार करने का प्रािधान होना चादहए 

(क)  सकिय/ननम्रिय म्स्थनत के साथ एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि/मैक आईडी की व्हाइट-शलस्ट  

(ख) िोषपूणि एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि/मैक आईडी - 
मरम्मत योग्य और गैर-मरम्मत योग्य  

(ग) गोिाम में फे्रश स्टॉक 
(घ) स्थानीय केबल ऑपरेटर (एलसीओ) के पास इि-स्टॉक  
(ङ) ब्लैकशलस्ट  
(च) एक्तटिेशि की म्स्थनत के साथ तैनाती 
(छ) स्थान के साथ परीिण/प्रिशिन एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 

सब्सकिप्शि/मैक आईडी 
26.   ऑडिट संबंधी आवश्यकताएँ : 

एसएमएस में निम्ि उम्ल्लखखत जानकारी प्राप्त करने की िमता होनी चादहए 
जो ऑडडट और अरयथा के सलए आिश्यक हो सकती है: 

(क) सब्सिाइबर से संबंधधत: 
(i) सब्सिाइबर संपकि  वििरण में पररितगि इनतहास  
(ii) कनेक्शन की गणना इनतहास 
(iii) डडस्कनेक्टेड/सकिय/अस्थायी डडस्कनेक्टेड के बीच कनेक्शन 

में पररितगि  
(iv) सब्सकिप्शि पररितिन इनतहास 

(ख) प्रोडतट (बुके/ए-ला-काटाग चैनल) संबंधधत: 
(i) ब्रॉडकास्टर ए-ला-काटाग संबंध 
(ii) बुके का नाम बिलने का इनतहास 
(iii) ए-ला-काटाग नाम बदलिे का इनतहास 
(iv) बुके/ए-ला-काटाग चैनल िर में पररितिन का इनतहास 

(ग) एसटीबी/युिीक उपभोक्ता सब्सकिप्शि संबंधधत: 
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(i) स्थान में पररितिन का इनतहास 
(ii) म्स्थनत में पररितिन (सकिय/िनतग्रस्त/मरम्मत/बिला हुआ) 

27.   उपयोगकताा प्रमाणीकरण : एसएमएस में िन-टाइम पासिडि (ओटीपी) शसस्टम  
के माध्यम से पंजीकृत मोबाइल नंबर (आरएमएन) के माध्यम से अपने 
ग्राहकों को प्रमाखणत करने की िमता होनी चादहए।  

28.   एसएमएस में ननम्नसलखखत अनतररक्त आिश्यकताओं को सपोटग करन ेका 
प्रािधान होना चादहए: 

(क)  ए-ला-काटाग चैनलों और बुके, डडम्जटल हेडएंड (डीएचई) की सूची: 
डीआरएम में उपलब्ध सूची के अनुरूप, ए-ला-काटाग चैनलों और बुके 
की सपोटग/सब-हेडएंड-िाइज़ सूची का प्रािधान। 

(ख) ग्राहक खाते के सलए उत्पाद-िार (प्रोडतट-िाइज़) (ए-ला-काटाग 
चैनल और बुके) निीनीकरण और ररिसिल सेदटंग: ककसी प्रोडतट की 
समाम्प्त नतधथ के बाि ग्राहक को प्रोडतट के निीनीकरण की अनुमनत 
िेने का प्रािधान, और रासश की स्िचासलत गणना और िापसी का 
प्रािधान यदि कोई ग्राहक ककसी प्रोडतट को मध्यािधध में बंि कर 
िेता है। डीपीओ द्िारा उनकी व्यािसानयक योजनाओं के अनुसार, इन 
आिश्यकताओं को चुननिंा उत्पाद पर संरूपण (कॉम्रफगर) ककया जा 
सकता है।  

(ग) एलसीओ खाते के सलए उत्पाद (ए-ला-काटाग चैनल और बुके)-िाइज़  
व्युत्िमण समायोिि (ररिसिल सेदटगं): एलसीओ की बकाया रासश की 
गणना और िापसी का प्रािधान, यदि िह या ग्राहक ककसी प्रोडतट को 
मध्यािधध में बंि कर िेता है। उत्पाद (ए-ला-काटाग चैनल और बुके) 
कायिकाल-िार एलसीओ और सब्सिाइबर डडस्काउंट स्कीम/फ्री डेज़ 
स्कीम: प्रोडतट सब्सकिप्शन की अिधध (कायिकाल) के आधार पर 
एलसीओ और सब्सिाइबर के सलए डडस्काउंट स्कीम और फ्री-डे स्कीम 
बनाने का प्रािधान ।  

(घ) कैलेंडर/गनतविधध शेड्यूसलगं: एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि 
एक्तटिेशि/डडएक्तटिेशि, ए-ला-काटाग चैनल और बुके जोडने/हटाने, 
चैनल/बुके संरचना संशोधन इत्यादि जैसी ऑटो-शेड्यूल गनतविधधयों 
का प्रािधान। 

(ङ) बल्क चैनल/बुके मेिेिमेंट: सभी या एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि के एक ननदििरट समूह पर ए-ला-काटाग चैनलों और बुके 
को जोडने और हटाने की बल्क गनतविधध करने का प्रािधान। 
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(च) टोकन-नंबर-आधाररत ररपोटि: टोकन नंबर की मिि से उत्पन्ि की गई 
अिेक ररपोटि डाउनलोड करने का प्रािधान, जैसे विसभरन अंतरालों के 
साथ ऑडडट ररपोटि। 

(छ) ततृीय-पि इंठटग्रेशि: प्रासंधगक ततृीय-पि शसस्टम, जैसे पेमेंट गेटि े
इंठटग्रेशि, इंटरैम्क्टि िॉयस ररस्पांस (आईिीआर) इंठटग्रेशि, एसएमएस 
गेटिे इंठटग्रेशि, आदि के साथ इंठटग्रेशि को सपोटग करने का प्रािधान। 

(ि) बबल भुगतान और रीकोिशसलेशि सुविधा: बबल भुगतान और 
रीकोिशसलेशि के सलए प्रािधान (यदि कोई डीपीओ पोस्ट-पेड मोड में 
सेिा चला रहा है)। 

(झ) ररपोटि उत्पन्ि करना: पररचालन उद्िेश्य के सलए ननम्नसलखखत 
ररपोटि तैयार करने का प्रािधान: 
(i) पहली बार एक्तटिेशि नतधथ के साथ सभी, चयनात्मक और 

शसगंल बक्सों की ितिमान म्स्थनत।  
(ii) अनुमनत के अनुसार, नियंत्रण-पट्ट (डशैबोडि) पर ए-ला-काटाग 

चैनलों और बुके की कुल संख्या और एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि पर भविरय की दी गई समाक्प्त नतधर् का वििरण।  

(iii) अनुमनत के अनुसार, आज की फे्रश सकिय (एक्तटिेशि) गणना, 
ननम्रिय (डी-एक्तटिेशि) गणना, पुिःसकिय (री-एक्तटिेशि) 
गणना, डशैबोडि पर ए-ला-काटाग चैनल और बुके को जोडने/हटाने 
की गणना । 

(iv) अिेक मानिंडों के साथ कुल सकिय और ननम्रिय ग्राहकों का 
वििरण (नेटिकि -िाइज़, ए-ला-काटाग चैनल और बुके-िाइज़, स्टेट-
शसटी िाइज़ और ब्रॉडकास्टर-िाइज़)। 

29.  एसएमएस के सलए बैकअप सििर होना अननिायि होगा और मुख्य सििर में की 
गई सभी गनतविधधयों के लॉग को बबना ककसी मैरयुअल हस्तिेप के स्िचासलत 
तरीके से बैकअप सििर में कॉपी ककया जाएगा। 
 

बशते कक ऐसे सभी घटिाओं का एक लॉग दिनांक और समय दटकट 
के साथ रखा जाएगा, जहां बैकअप सििर का उपयोग मुख्य सििर के 
रूप में ककया गया है: 
 
बशते कक मुख्य और बैकअप सििर हमेशा सभी डेटा, जैसे सब्सकिप्शि 
डेटा, एसटीबी/युिीक उपभोक्ता सब्सकिप्शि यूए/मैक आईडी वििरण, 
पात्रता स्तर की जानकारी आदि के संबंध में समरिनयत रहेगा। 
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(घ) सब्सक्राइबर द्वारा आईपीटीवी सेवाओं के सलए कॉन्डीिन  एक्सेस और एजरक्रप्शन 
िीआरएम आवश्यकताए ँ

तासलका 2 
  

क्र.सं.  सब्सक्राइबर द्वारा आईपीटीवी सेवाओं के सलए कॉन्डीिन  एक्सेस और एजरक्रप्शन 
िीआरएम प्रस्ताववत आवश्यकताएँ  

1.   डीपीओ यह सुननम्श्चत करेगा कक उपयोग में आने िाले डीआरएम के ितिमान संस्करण 
में हैककंग का कोई इनतहास नहीं है। इस आिश्यकता के अनुपालन के रूप में 
डीआरएम वििेता से एक सलखखत घोषणा िावषिक आधार पर प्रस्तुत की जानी 
आिश्यक होगी। 

2.   डीआरएम यह सुननम्श्चत करेगा कक सभी लॉग एडडट करिे योग्य नहीं हैं, सभी 
लेनिेन की नतधर् और समय (सभी एक्तटिेशि, ननम्रियता, चैनल अिुमनत/ 
असाइनमेंट और गैर-अिुमनत/ डी-असाइनमेंट और मैक आईडी / एसटीबी / युनिक 
उपभोक्ता सब्सकिप्शि में पररितिन) के साथ मुदित हैं। डीआरएम ककसी भी लॉग 
में पररितिन या संशोधन की अनुमनत नहीं िेगा। वितरक/उपयोगकतािओं के सलए लॉग 
में पररितगि करने की कोई सुविधा नहीं होगी। 

3.   तैनात डीआरएम के पास सीधे डीआरएम के ग्राकफकल यूजर इंटरफेस (जीयूआई) 
टसमिनल से सेट-टॉप बॉक्स (एसटीबी) / युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि को सकिय 
और ननम्रिय करने की सुविधा नहीं है। एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि के 
सभी सकियता और ननम्रियता, एसएमएस के आिेशों के साथ ककए जाएंगे (बशत े
कक ऐसी सुविधा केिल विसशरट परीिण के सलए उपलब्ध हो सकती है। ऐसी सुविधा 
के सलए कमांड या एतसेस हाई-एस्ट ससस्टम नियंत्रण पासिडि के साथ उपलब्ध हो 
सकती है। ऐस ेसभी मामलों में ऐसे आिेशों की एक अलग लॉग फाइल रखनी होगी) 
जो डीआरएम के साथ समेककत (इंठटग्रेटेड) है। डीआरएम को एसएमएस के साथ इस 
तरह से समेककत ककया जाएगा कक चैनल की सुरिा सुननम्श्चत हो सके। 

4.   एसएमएस और डीआरएम को इस तरह से समेककत ककया जाना चादहए कक 
एसटीबी/यूनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि का सकियता और ननम्रियता िोनों शसस्टम 
में एक साथ हो। 
स्परटीकरण : आिश्यक और पयािप्त तरीके अपनाए जाएंगे ताकक एसटीबी/युनिक 
उपभोक्ता सब्सकिप्शि की प्रत्येक सकियता और ननम्रियता डीआरएम से उत्परन 
ररपोटि में दिखाई िे। 

5.   तैनात डीआरएम केिल िो-तरफा नेटिकि  को सपोटग करने में सिम होना चादहए। 
6.   तैनात डीआरएम ककसी भी प्रािधान के सलए काडि िाले और काडि रदहत एसटीबी/युनिक 

उपभोक्ता सब्सकिप्शि िोनों को सपोटग करने में सिम होना चादहए। 
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7.   तैनात डीआरएम को रयनूतम वपछले तीन (3) िषों के सलए डीआरएम के साथ 
समेककत एसएमएस द्िारा जारी डीआरएम में ननरपादित प्रत्येक कमांड के अनुरूप 
ऑडडट के िौरान सत्यापन उद्िेश्यों के सलए स्ितंत्र ररपोटि और लॉग िेिरेट करिे, 
ररकॉडि करने, मैन्टैि रखने में सिम होना चादहए। ररपोटि पर दिनांक और समय की 
मुहर अिश्य होनी चादहए। प्रस्तावित ररपोटि में निम्ि शासमल होना चादहए: 

(क) ककसी भी िांछनीय नतधथ को युनिक सकिय एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि के साथ-साथ मैक आईडी िाइज़ उपभोक्ता सब्सकिप्शि संख्या 

(ख) ककसी भी िांछनीय नतधथ को विसशरट एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि के सलए सकिय युनिक बुके/चैनल 

(ग) सेिा अनुरोधों के सलए मैक आईडी/उपयोगकताि आईडी िाइज़ एक्तटिेशि-
डडएक्तटिेशि ररपोटि 

(घ) डीआरएम में कॉम्रफगर ककए गए बुके और/या चैनलों में कोई भी पररितिन 
(ङ) ब्लैकसलस्ट एसटीबी/युिीक उपभोक्ता सब्सकिप्शि ररपोटि (िांछनीय है ि 

कक अननिायि सुविधा) 
(च) प्लेटफॉमि पर उपलब्ध चैनलों/बुके से संबंधधत प्रोडतट कोड 
(छ) पात्रता की प्रारंभ नतधथ और अंनतम नतधथ के साथ चैनल/बुके प्राधधकार 

/एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि के सलए असाइनमेंट 
(ि) एसएमएस/डीआरएम में एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि - िीसी 

पेयररगं / डी-पेयररगं या यूजर आईडी- मैक-आईडी पेयररगं / डी-पेयररगं 
(यदि लागू हो) 

(झ) एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि एक्तटिेशि/डी-एक्तटिेशि 
(ञ) एसटीबी/युिीक उपभोक्ता सब्सकिप्शि के सलए चैनल असाइनमेंट 
(ट) ककसी ठदए गए अिधध के सलए ककसी विशेष चैनल की सकियता या 

ननम्रियता की ररपोटि 
(ि) पंजीकृत ग्राहकों की कुल संख्या 
(ड) सकिय ग्राहकों की कुल संख्या 
(ढ) अस्थायी रूप से ननलंबबत ग्राहकों की कुल संख्या 
(ण) ननम्रिय ग्राहकों की कुल संख्या 
(त) डीआरएम में ब्लैकसलस्टेड एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि की सूची 

(िांछनीय है ि कक अननिायि सुविधा) 
(र्) ननधािररत प्रारूप में चैनल और बुके िाइज़ माससक सब्सकिप्शि ररपोटि। 
(द) प्रत्येक बुके का दहस्सा बनने िाले चैनलों के नाम 
(ि) ककसी ठदए गए समय पर ककसी विशेष चैनल या बुके की सब्सकिप्शि लेने 

िाले सकिय ग्राहकों की कुल संख्या 
(ि) एक ग्राहक द्िारा सब्सिाइब ककए गए ए-ला-काटाग चैनल और बुके का नाम 
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(ऩ) ककसी विशेष चैनल या बुके की सब्सकिप्शि के सलए एक्िंग ररपोटि 
8.   तैनात डीआरएम को ककसी भी पाईरेसी के मामले में एसटीबी/यूननक उपभोक्ता 

सब्सकिप्शि को टैग और ब्लैकसलस्ट करने में सिम होना चादहए। 
9.   तैनात डीआरएम के पास पूरे िषि 24x7 आधार पर ससस्टम को बनाए रखने के सलए 

भारत में तकनीकी िमता होनी चादहए। 
10.   डीआरएम और एसएमएस को इस तरह से समेककत ककया जाना चादहए कक ककसी 

भी ग्राहक के एसएमएस से ननम्रिय करने पर, उस ग्राहक को सभी कायििम/सेिाएं 
अस्िीकार कर िी जाएंगी। 

11.   डीआरएम को डीआरएम के माध्यम से ननरपादित प्रत्येक कमांड के सलए कम से 
कम तीन िषों तक असंपादित डेटा/लॉग बनाने, ररकॉडि करने और संरक्षित करने में 
सिम होना चादहए, म्जसमें डीआरएम के साथ इंठटग्रेटेड एसएमएस के प्रत्येक कमांड 
के लॉग भी शासमल हैं। 

12.   तैनात डीआरएम सॉफ्टिेयर-बेस के साथ-साथ हाडििेयर-बेस की सुरिा को सपोटग 
करने में सिम होना चादहए। 

13. डीआरएम एसएमएस में की गई गनतविधध के अनुरूप िास्तविक समय के आधार 
पर आिश्यकतानुसार चैनल/बुके जोडने/संशोधधत करने में सिम होगा। 

14. डीआरएम को विसशरट प्रकार के एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि के सलए इस 
प्रकार कॉम्रफगर ककया जाना चादहए, िैस ेडीपीओ द्िारा खरीिे और कॉम्रफगर ककए 
गए हों। डीआरएम को नटेिकि  में ककसी अरय प्रकार/ब्रांड/एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि के कायि/संचालन को सिम नहीं करना चादहए। 

15. जब इंफ्रास्टेतचर शेयररगं (िब और िैसे एमआईबी द्िारा अनुमनत समलने पर) की 
सुवििा उपलब्ध है, तो ऐसे मामलों में डीआरएम कई डीपीओ को सपोटग करने में 
सिम होगा। 

16. डीआरएम को कंटेन्ट की सुरिा को सपोटग करना चादहए।  
17. डीआरएम को कंुिी-बदलिा (की-रोटेशन), अर्ागत सुरक्षा-कंुिी (शसतयुररटी-की) को 

समय-समय पर बिलने को सहयोग करना चादहए ।  
18. यदि डीपीओ ने हाइबब्रड एसटीबी तैनात ककया है (इस विननयमन के प्रयोजन के सलए 

हाइबब्रड एसटीबी का अर्ग है एक एसटीबी जो िीडडयो और ऑडडयो कंटेन्ट के साथ 
ट्रांससमशन ससग्नल प्राप्त करने के कई तरीकों का उपयोग करता है, हालाकंक एक 
ही अिसर (इन्स्टन्स) में ऐसा एसटीबी केिल एक प्रकार की सेिा प्रिान करता है), 
डीआरएम सुननम्श्चत करेगा कक ओिर-ि-टॉप (ओटीटी) ऐप और ककसी भी ब्राउज़र 
को डीपीओ द्िारा अपने ससस्टम से पेश ककए गए शलिीयर टेलीविजन चैनलों तक 
एतसेस नहीं समलती है, और इसी तरह, आईपीटीिी सेिा के सलए डीआरएम को 
ओटीटी प्लेटफॉमि के माध्यम से वितररत चैनलों तक एतसेस नहीं समलनी चादहए। 
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बशते कक डीआरएम के सलए सभी अननिायि आिश्यकताओं का अनुपालन हाइबब्रड 
एसटीबी द्िारा ककया जाएगा।  

 19. डेटाबेस तासलकाओं के बाहर कोई भी सकिय युनिक ग्राहक नहीं होगा। इसके 
अनतररतत, डीपीओ या वििेता द्िारा एक से अधधक अिसर के ननमािण के सलए 
डीआरएम डेटाबेस को विभाम्जत करने का विकल्प नहीं होगा। 

20. इसे डीआरएम डेटाबेस में यूननक एक्सेस (यूए)/मैक आईडी वििरण अपलोड करने के 
संिभि में ननम्नसलखखत विकल्पों को सपोटग करना चादहए:-  

(क) वितरक द्िारा खरीिी गई मैक आईडी वििरण की एक सुरक्षित गैर-
संपािन योग्य फाइल, म्जसे डीआरएम वििेता द्िारा सीधे डीआरएम 
सििर पर अपलोड ककया जाना है।  

(ख) यदि इसे ककसी अरय रूप में अपलोड ककया गया है, तो 
डीआरएम डेटाबेस में यूए/मैक आईडी लॉग में कैप्चर की जाएगी।  

(ग) इसके अनतररतत, डीआरएम बबना ककसी मानिीय हस्तिेप के, 
एसएमएस में ऐसे यूए/मैक आईडी वििरण भरने के सलए एक 
स्िचासलत, एम्प्लकेशन प्रोग्रासमगं इंटरफेस (एपीआई)-आधाररत तंत्र को 
सपोटग करेगा। 

21. बैकअप सििर रखना अननिायि होगा और मुख्य सििर में की गई सभी गनतविधधयों 
के लॉग को समिती रूप से बैकअप सििर में कॉपी ककया जाएगा: 
बशते कक ऐसे सभी इन्स्टन्स का एक लॉग दिनांक और समय दटकट के साथ रखा 
जाएगा, जहां बैकअप सििर का उपयोग मुख्य सििर के रूप में ककया गया है: 
बशते कक मुख्य और बैकअप सििर हमेशा सभी डेटा, जैसे सब्सकिप्शि डेटा, 
एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि यूए/मैक आईडी वििरण, पात्रता स्तर की 
जानकारी, आदि के साथ समरिनयत रहेगा। 

22. डीआरएम और एसएमएस यह सुननम्श्चत करेंगे कक डेटाबेस तक एतसेस केिल 
अधधकृत यूज़र के सलए और केिल "रीड ओन्ली" मोड में उपलब्ध है। इसके अनतररतत, 
डेटाबेस ऑडडट टे्रल स्थायी रूप से सिम ककया जाएगा। 
स्परटीकरण : यहां डेटाबेस उस डेटाबेस को संिसभित करता है जहा ंएसटीबी/युनिक 
उपभोक्ता सब्सकिप्शि एक्तटिेशि, ननम्रियता, सब्सकिप्शि डेटा, एसटीबी/युनिक 
उपभोक्ता सब्सकिप्शि यूए/मैक आईडी वििरण, पात्रता स्तर की जानकारी इत्यादि 
से संबंधधत सभी गनतविधधयों का डेटा और लॉग संग्रहीत ककया जा रहा है। . 

23. ए-ला-काटाा चैनल या बुके का प्रावधान : 
(क) डीआरएम (और एसएमएस) एक प्लेटफॉमि पर उपलब्ध कराए गए सभी चैनलों 

को ए-ला-काटाग मोड में संभालने में सिम होंगे। 
(ख) डीआरएम (और एसएमएस) के पास डीपीओ द्िारा अपेक्षित संख्या 

में ब्रॉडकास्टर/डीपीओ बुके को संभालने की िमता होगी। 
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24. डीआरएम और एसएमएस एम्प्लकेशन, उनके संबंधधत डेटाबेस के साथ, इस तरह स े
संग्रहीत ककए जाएंगे कक उरहें अलग से पहचाना जा सके। 

25. डीआरएम के पास एसएमएस डेटाबेस के साथ सामंजस्य के सलए डेटाबेस/ररपोटि को 
ननयाित करन ेका प्रािधान होगा। इसके अनतररतत, सुरक्षित एपीआई/सुरक्षित म्स्िप्ट 
के माध्यम से शमलाि (रीकोिशसलेशि) का प्रािधान होगा। 

26. िेखने के सलए युनिक लाइसेंस-की की आिश्यकता होगी, डीपीओ द्िारा तैनात 
डीआरएम में एम्रिप्शन अिधध के सलए एक युनिक-की को आिधधक अंतराल पर 
बिलने के सलए संरूपण करने योग्य होनी चादहए। 

 27. चैनलों में प्रत्येक पररितिन के सलए, डीआरएम द्िारा नई लाइसेंस-की जारी की जानी 
चादहए। डीआरएम द्िारा जारी लाइसेंस-की सुरक्षित और एम्रिप्टेड होनी चादहए। 
डीआरएम को यह सुननम्श्चत करना होगा कक ऑर्ररज़ेशि-की, आईपीटीिी ससस्टम 
द्िारा ननदििरट स्रोत के अलािा ककसी अरय स्रोत से एसटीबी / युनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि द्िारा प्राप्त नहीं की जाती है। 

28. डीआरएम सििरों को डेटा स्थानीयकरण, डेटा सुरिा और गोपनीयता से संबंधधत 
मौजूिा प्रािधानों (यदि कोई हो) के तहत प्रासंधगक खंड सदहत मौजूिा ननयमों और 
विननयमों का पालन करना चादहए। इस ेएसएमएस और डीपीओ शसस्टेम के साथ 
समेककत करने के सलए मुख्य डीआरएम सििर को ककसी अरय स्थान (भारत या 
अरय िेश) से ककसी प्रॉक्सी या ककसी अरय सििर से जोडने की अनुमनत नहीं िी 
जानी चादहए। 

29. आईपीटीिी सेिा वितरण मल्टीकास्ट और/या यूननकास्ट मोड के अनुरूप हो सकता 
है। ससस्टम संरूपण (कॉम्रफगरेशन) को यह सुननम्श्चत करना चादहए कक प्रत्येक 
टेलीविजन चैनल प्रत्येक ग्राहक को िेखने के सलए उपलब्ध हो, चाहे डडलीिरी का 
तरीका या ककसी भी समय ऐसे चैनल को देखिे हेतु चुििे िाले िशिकों की संख्या 
कुछ भी हो। ररकॉडडिंग कायििमों की सुविधाओं के साथ एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि में एक कॉपी सुरक्षा प्रणाली (प्रोटेकशि शसस्टम) होनी चादहए (अर्ागत, 
एक सुविधा जो कंटेन्ट के पुनरुत्पािन और/या अनधधकृत प्रनतसलवप और वितरण को 
रोकती है) और ऐसी ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी अरय डडिाइस पर, ककसी भी 
अरय नेटिकि  पर ककसी भी तरीके से स्थानांतररत या वितररत नहीं ककया जाना 
चादहए । 

30. आईपीटीिी ससस्टम को एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि को छोडकर ककसी 
अरय डडिाइस पर शलिीयर कंटेन्ट वितररत करने की अनुमनत नहीं िी जानी चादहए 
म्जसे डीआरएम में व्हाइट-शलस्ट में रखा गया है। 

31. डीआरएम में ननम्नसलखखत विशेषताएं होनी चादहए: 
(क)  इसे उपयोगकताि को संपािन की अिुमनत िहीं देिी चादहए। 
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(ख) इसे उपयोगकताि को एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि 
से कंटेन्ट को साझा करने या अग्रेवषत करने या समरर करने से 
प्रनतबंधधत करना चादहए 

(ग) यदि तकनीकी रूप से सभंि हो तो इसे उपयोगकताि को स्िीन शॉट 
या स्िीन ग्रैब या स्िीन-ररकॉडडिंग लेने की अनुमनत नहीं िेनी चादहए 

(घ) इसे केिल अधधकृत एसटीबी/ युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि तक 
एतसेस को लॉक करना चादहए। 

(ङ) इसमें म्जयो ब्लॉककंग फीचर होना चादहए. 
(च) इसे विसभरन नीनतयों के आधार पर एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 

सब्सकिप्शि की तरफ से ररकॉडि की गई कंटेन्ट की समाम्प्त नतधथ 
ननधािररत करने में सिम होना चादहए। 

32. डीआरएम में ओिर-ि-एयर (ओटीए) अपग्रेड होने की िमता होनी चादहए ताकक 
कनेक्टेड एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि के पास हमेशा डीआरएम का सबसे 
उरनत संस्करण हो। 

33. डीपीओ यह सुननम्श्चत करेगा कक डीआरएम आिश्यक पैच, तु्रदट सुधार, पररिधिन, 
संस्करण ररलीज इत्यादि स्थावपत करके अद्यनतत है ताकक हर समय चैनलों और 
कंटेन्ट की सुरिा सुननम्श्चत की जा सके। 

34. डीआरएम में ऐसी कोई कायििमता नहीं जोडी या हटाई जानी चादहए जो चैनलों की 
सुरिा से समझौता करती हो। डीपीओ डीआरएम हाइबब्रड एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि का उपयोग करके अपने आईपीटीिी प्लेटफॉमि के माध्यम से चैनलों के 
ससग्नल की डडलीिरी से पहले उनके एम्रिप्शन के सलए म्जम्मेिार होगा। इस तरह 
के उरनयन और ग्राहकों को मल्टी चैनल टेलीविजन कायििमों की डडलीिरी/वितरण 
के सलए ककए जाने िाले या िेय होन ेिाले सभी लागत/खचि (चाहे ककसी भी नाम स े
ज्ञात हों) ऐसे डीपीओ द्िारा पूरी तरह से िहन ककए जाएंगे । डीपीओ ककसी भी 
हानन, चोरी, पाईरेसी, अनधधकृत उपयोग, चैनलों या उसके ककसी भी दहस्से की प्राम्प्त 
या प्रनतसलवप को रोकने के सलए, सभी उधचत शसतयुररटी शसस्टम और प्रकियाओं को 
लागू करेगा और इस तरह की घटना के बारे में पता चलने के बाि म्जतनी जल्िी 
हो सके प्रसारकों को सूधचत करेगा।  

 35. डीआरएम को ककसी भी तरह से कफंगरवप्रदंटगं में हस्तिेप/अमारय नहीं करना चादहए। 
36. डीपीओ तुरंत, और अपनी लागत और व्यय पर, डीआरएम के साथ ककसी भी मुद्िे 

(जैसे बग, खराबी, चूक आठद) को ठीक करेगा जो ग्राहकों को डीआरएम हाइबब्रड 
एसटीबी के माध्यम से डीआरएम हाइबब्रड एसटीबी / युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि 
या चैनलों तक एतसेस से रोकता है। 

37. डीपीओ प्रसारकों को डीआरएम हाइबब्रड एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि द्िारा 
समधथित िीडडयो और ऑडडयो कोडेक्स प्रिान करेगा। डीपीओ यह सुननम्श्चत करेगा 
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कक ऐसे कोडेक्स मापिंडों में ऐसा कोई बिलाि/संशोधन नहीं ककया जाएगा, म्जससे 
प्रसारकों को उन चैनलों/कंटेन्ट की डडलीिरी के सलए कोई खचि उठाना पडे, जो िशिकों 
की समझ में आने िाली समस्याओं से मुक्त हों (बबना ककसी सीमा के, बबना ऑडडयो 
िाले िीडडयो, बबना िीडडयो िाले ऑडडयो सदहत या महत्िपूणग शसग्िल विरूपण)।  

38. डीआरएम को यह सुननम्श्चत करना चादहए कक हाइबब्रड एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सब्सकिप्शि इंटरनेट प्रोटोकॉल पते और सेिा पते के संिभि में भारत के अंदर 
सत्यावपत रूप से म्स्थत है। डीआरएम को मकै आईडी आधाररत प्रमाणीकरण 
सुननम्श्चत करके एकल एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि या ककसी भी डडिाइस 
द्िारा िशिकों की संख्या को सुननम्श्चत और लॉक करना होगा। डीआरएम को भारत 
के बाहर या प्रॉक्सी के आईपी पते पर चैनलों की डडलीिरी को रोकने के सलए इंडस्री-
स्टैन्डडग साधनों (प्रॉक्सी की स्िीननगं और ब्लॉककंग के साथ आईपी-एड्रेस लुक-अप 
तकनीक सदहत (गुमनाम और नकली प्रॉक्सी सदहत)) का उपयोग करना चादहए। 

39. डीआरएम को यह सुनिक्चचत करिा चाठहए कक टेलीवििि चैिल केिल ऐसे ग्राहकों 
की एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि पर एतसेसबल हैं िो डीपीओ के ितगमाि, 
िैि ग्राहक हैं, और ऐसी पुक्टट डीआरएम द्िारा टेलीवििि चैिल वितररत करिे (या 
वितरण को अधिकृत करिे) से पहले होिी चाठहए।  

40. ककसी भी ग्राहक को एसएमएस से ननम्रिय करने पर, डीआरएम उस ग्राहक को सभी 
कायििमों/सेिाओं की डडलीिरी प्रनतबंधधत कर िेगा। 

41. डीआरएम के पास स्ियं ककसी भी कंटेन्ट (विज्ञापन, स्िीन के दहस्से पर बैनर आदि 
सदहत) डालने की कोई सुविधा नहीं होनी चादहए। हालाँकक, डीपीओ से उनकी सेिाओं 
के संबंध में उपभोक्ता जानकारी के सलए दटकर संिेशों की अनुमनत िी जाएगी। 

42. डीआरएम को चैनलों की डडलीिरी के समय ककसी भी कॉपीराइट, टे्रडमाकि  या ककसी 
अरय मासलकाना जानकारी को नछपाना/हटाना नहीं चादहए। 

  
सेिा प्रिाताओं को यह सनुनम्श्चत करना होगा कक िे स्थानीय इकाई के माध्यम से बबिी के 
बाि सेिाओं और समथिन का प्रािधान चाहते हैं ताकक अरय बातों के साथ-साथ डीआरएम 
उपकरण आपूनत िकताि से ककसी भी तकनीकी और पाईरेसी से संबंधधत मुद्िों का त्िररत समाधान 
प्रिान ककया जा सके। 
 
(ड़) िीआरएम आवश्यकताएँ िहाँ तक वे आईपीटीवी सेवाओं के सलए फ ंगरवप्रटंटगं से संबंधधत 
हैं 

ताश का 3 
 
क्र.सं. िीआरएम के तहत फ ंगरवप्रटंटगं की आवश्यकताएँ 
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1.   डीपीओ यह सुननम्श्चत करेगा कक उसके पास ननयसमत अंतराल पर कफंगरवप्रदंटगं 
चलाने के सलए ससस्टम, प्रकियाएं और ननयंत्रण हैं 

2.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि को दृश्यमान और गुप्त िोनों प्रकार की 
कफंगर वप्रदंटगं को स्पोटग करना चादहए। 

3.   ककसी भी उपकरण या सॉफ़्टिेयर के उपयोग से कफंगरवप्रदंटगं अमारय नहीं होनी 
चादहए। 

4.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि के ररमोट पर ककसी भी कंुजी(की) को िबाकर 
कफंगरवप्रदंटगं को हटाया नहीं जाना चादहए। 

5.   कफंगर वप्रदंटगं िीडडयो की सबसे ऊपरी परत पर होनी चादहए। 
6.   कफंगर वप्रदंटगं ऐसी होनी चादहए कक यह युनिक एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 

सब्सकिप्शि संख्या या युनिक िीसी नंबर या मैक आईडी की पहचान कर सके। 
7.   कफंगर वप्रदंटगं सभी पररदृश्यों में स्िीन पर दिखाई िेनी चादहए, जैसे मेनू, इलेक्ट्रॉननक 

प्रोग्राम गाइड (ईपीजी), सेदटगं्स, ब्लैंक स्िीन और गेम आदि। 
8.   कफंगरवप्रटं का स्थान, फॉरट का रंग और परृठभूसम रंग हेड-एंड से पररितिनीय होना 

चादहए और िेखने िाले डडिाइस पर रैंडम होना चादहए। 
9.   कफंगर वप्रदंटगं युनिक एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि और/या मैक आईडी की 

पहचान करने के सलए करेतटसग की संख्या प्रदाि करिे में सिम होनी चादहए। 
10.   कफंगर वप्रदंटगं अंतरागटरीय के साथ-साथ व्यम्क्तगत एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 

सब्सकिप्शि के आधार पर भी संभि होनी चादहए। 
11.   डीपीओ द्िारा समय, स्थान, अिधध और आिवृत्त के संबंध में ककसी भी बिलाि के 

बबना प्रकट कफंगरवप्रदंटगं/िॉटरमाककिं ग प्रिसशित की जानी चादहए। 
12.   तैनात डीआरएम को िैम्श्िक कफंगरवप्रदंटगं और लक्षित चैनल कफंगरवप्रदंटगं/िॉटरमाककिं ग 

दोिों को उत्परन करने में सिम होना चादहए। 
13.   डीआरएम एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि स्तर पर फोरेंससक िॉटरमाककिं ग को 

सहयोग और सिम करेगा।  
14.   डीआरएम में 24x7x365 आधार पर हर िस (10) समनट में कम से कम एक 

कफंगरवप्रदंटगं चलाने की िमता होगी। डीआरएम में पररभावषत अंतराल के सलए 
कफंगरवप्रदंटगं शेड्यूल की ररपोटि प्रकासशत करने की सुविधा होनी चादहए। डीपीओ 
अनुरोध पर प्रसारक को ऐसी ररपोटि उपलब्ध कराएगा। 

  
(च) एसटीबी/युननक उपभोक्ता सब्सक्रक्रप्िन से संबंधधत िीआरएम आवश्यकताएँ  

तासलका 4 
क्र.सं. आईपीटीवी सेवाओं के सलए एसटीबी / युननक उपभोक्ता सब्सक्रक्रप्िन से संबंधधत 

िीआरएम आवश्यकताए ँ



19 
 

1.   सभी एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि में डीआरएम कंटेन्ट सुरिा होनी चादहए। 
2.   तैनात एसटीबी/ युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि कंटेन्ट डडकिप्शन, डडकोडडगं और 

डीआरएम लाइसेंस मूल्यांकन को स्पोटग करने में सिम होनी चादहए। 
3.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि डीआरएम/एसएमएस के माध्यम स ेहेडएंड स े

डाली गई कफंगरवप्रदंटगं प्रिसशित करने में सिम होनी चादहए। एसटीबी/युनिक 
उपभोक्ता सब्सकिप्शि को लक्षित चैनल कफंगरवप्रदंटगं के साथ-साथ सभी िैम्श्िक 
कफंगरवप्रदंटगं को सहयोग करना चादहए। 

4.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि को हेड-एंड से व्यम्क्तगत रूप से एडरेसेबल  
ककया जाना चादहए। 

5.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि को हेड-एंड से संिेश प्राप्त करने में सिम 
होना चादहए। 

6.   संिेश की करेतटसग लंबाई रयूनतम 120 करेतटसग तक होनी चादहए। 
7.   िैम्श्िक मैसेम्जंग, ग्रुप मैसेम्जंग और व्यम्क्तगत एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 

सब्सकिप्शि मैसेम्जंग का प्रािधान होना चादहए। 
8.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि लागू भारतीय मानक ब्यूरो के अनुरूप होनी 

चादहए 
9.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि को ऑिर-ि-एयर एडरेसेबल ककया जाना 

चादहए, ताकक ओटीए सॉफ्टिेयर अपडेट की सुवििा उपलब्ि हो ।  
10.   कायििमों की ररकॉडडिंग की सुविधाओं के साथ एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि 

में अंतररारट्रीय मानक कॉपी सुरक्षा प्रणाली (प्रोटेकशि शसस्टम) होगा ।  
11.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि में यह प्रािधान होना चादहए कक कफंगरवप्रदंटगं 

कभी भी अिम न हो। 
12.   सभी पे-चैनलों के सलए िॉटरमाककिं ग नेटिकि  लोगो केिल एनकोडर-एंड पर डाला 

जाएगा। 
13.   तैनात डीआरएम/एसएमएस स्िॉल संिेश भेजने में सिम होना चादहए जो केिल 

स्िीन के ननचले दहस्से में उपलब्ध होना चादहए। 
14.   तैनात डीआरएम सुरिा के सलए नेटिकि  में तैनात एसटीबी/ युनिक उपभोक्ता 

सब्सकिप्शि को म्जयो टैग करने में सिम होना चादहए। 
15.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि को सभी कमांड सीधे डीआरएम से लेना 

चादहए, ककसी मध्यिती सििर से नहीं। 
16.   आईपीटीिी इंफ्रास्ट्रक्चर का उपयोग करते समय एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 

सब्सकिप्शि में ककसी तीसरे पि के ऐप/एपीके को डाउनलोड (डायरेक्ट या साइड 
डाउनलोड) करने की सुविधा नहीं होनी चादहए और ककसी भी ब्राउज़र तक एतसेस 
नहीं होनी चादहए। 
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(वि. रघुनंिन) 
सधचि, भादवूिप्रा 

 
  

िोट 1-- मूल विनियम भारत के रािपत्र, असािारण, भाग III, खंड 4 में अधिसूचिा संख्या 
21-4/2016-बी एडं सीएस ठदिांक 3 माचग, 2017 (2017 का 1) द्िारा प्रकाशशत ककए गए रे्। 
  

17.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि को आईपीटीिी तलोज्ड नेटिकि  के माध्यम 
से आईपीटीिी ससस्टम को छोडकर ककसी अरय स्रोत से ऑर्ररज़ेशि-की तक पहंुचन े
में सिम नहीं होना चादहए। डीआरएम को यह सुननम्श्चत करना होगा कक  
ऑर्ररज़ेशि-की आईपीटीिी शसस्टम द्िारा ननदििरट स्रोत के अलािा ककसी अरय स्रोत 
से एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि द्िारा प्राप्त नहीं की जाती है। 

18.   जब एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि आईपीटीिी नेटिकि  में काम कर रही हो 
तो डाउनलोड इत्यादि सिम करने के सलए कोई प्ले स्टोर एतसेस योग्य नहीं होना 
चादहए। 

19.  एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि में कॉपी प्रोटेकशि होनी चादहए। 
20.   डीपीओ ससस्टम में एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि के अंत में आईपीटीिी 

सेिाओं ऐप (यदि कोई हो) के डाउनलोड या अपग्रेड सदहत सभी गनतविधधयों और 
कॉम्रफगरेशन के गैर-संपािन योग्य लॉग को बनाए रखने की िमता होनी चादहए। 

21.   डीआरएम को इंटरनेट पर शलिीयर टीिी चैनल वितररत करने की अनुमनत नहीं िेनी 
चादहए। मल्टी-चैनल टेलीविजन कायििमों की डडलीिरी डडिाइस के अंदर एक तलोज़ 
नेटिकि  में रहनी चादहए। 

22.   एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि में फोस्डि कफंगर वप्रदंटगं डडस्प्ले सदहत फोस्डि 
मैसेम्जंग िमता होनी चादहए। 

23.   डीआरएम हाइबब्रड एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सब्सकिप्शि को ग्राहकों के पररसर में 
शासमल करने से पहले ननम्नसलखखत के सलए परीिण ककया जाना चादहए: 

(क)  ससस्टम डाउन टेम्स्टंग  
(ख) तु्रदट संिेश 
(ग)  नकारात्मक उपयोगकताि यात्रा परीिण 
(घ)  डडिाइस विचरण परीिण 
(ङ)  विनाशकारी परीिण 
(च)  अनुप्रयोग ननगरानी परीिण 
(छ)  इन-ऐप ननगरानी परीिण 
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िोट 2-- मूल विनियमों को अधिसूचिा संख्या 21-6/2019-बी एंड सीएस ठदिांक 30 अतटूबर, 
2019 (2019 का 7) द्िारा संशोधित ककया गया र्ा। 
 

िोट 3-- अधिसूचिा संख्या 21-5/2019-बी एंड सीएस ठदिांक 1 िििरी 2020 (2020 का 1) 
द्िारा मूल नियमों में और संशोिि ककया गया। 
 
िोट 4-- अधिसूचिा संख्या आरिी-1/2/(3)/2021-बी और सीएस(2) ठदिाकं 11 िूि 2021 
(2021 का 1) द्िारा मूल विनियमों में और संशोिि ककया गया। 
  
िोट 5-- अधधसूचना संख्या आरजी-1/2/(2)/2022-बी और सीएस (2) दिनांक 22 निंबर 2022 
(2022 का 2) के द्िारा मूल विनियमों में और संशोिि ककया गया। 
 

िोट 6-- व्याख्यात्मक ज्ञापि दरूसंचार (प्रसारण एिं केबल) सेिा इंटरकिेतशि (एड्रेसेबल 
शसस्टम्स) (पााँचिा संशोिि) विनियम, 2023 (2023 का 4) के उद्देचयों और कारणों की 
व्याख्या करता है। 
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व्याख्यात्मक ज्ञापन 
 

पररचय और पषृ्ठभूसम 
1. भादवूिप्रा ने 03.03.2017 को िरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेिा इंटरकनके्शन (एड्रेसेबल 

ससस्टम) विननयमन, 2017 को अधधसूधचत ककया [इसके बाि इस े"इंटरकनेक्शन विननयम 
2017" कहा जाएगा]। 
 

2. ऑडडट मैनुअल तैयार करने के सलए ककए गए परामशि के िौरान, कुछ ठटप्पणणयों और 
प्रेक्षणों में इंटरकिेतशि विनियम 2017 की अिुसचूी III के कुछ मुद्दों को उिाया गया। 

 
3. तिनुसार, ड्राफ्ट टेलीकम्यूननकेशन (प्रसारण और केबल) सेिा इंटरकनेक्शन (एड्रेसेबल 

ससस्टम) (संशोधन) विननयम, 2019 [यहााँ पर "ड्राफ्ट विननयम" के रूप में संिसभित] 27 
अगस्त 2019 को जारी ककया गया था। इन ड्राफ्ट विननयमों ने इंटरकनेक्शन विननयम 
2017 की अनुसूची III में, ननम्नसलखखत मुद्िों पर संशोधन ककया:- 

i. डडम्जटल राइट मैिेिमेंट शसस्टम  
ii. सीएएस और एसएमएस ससस्टम की रांिेतशिल िमता 
iii. कफंगरवप्रदंटगं - एसटीबी में दृचयमाि और गुप्त (विक्िबल और किटग) 

कफंगरवप्रदंटगं के सलए सहयोग (सपोटग) 
iv. सभी पे चैनलों के सलए िॉटरमाककिं ग नेटिकि  लोगो। 

 
4. डीआरएम, डडक्िटल मीडडया के शलए कॉपीराइट सरुक्षा के शलए एक उधचत दृक्टटकोण है। 

डीआरएम का उद्देचय डडक्िटल मीडडया के अिधिकृत पुिविगतरण को रोकिा और उि 
तरीकों पर रोक लगािा है, क्ििके द्िारा उपभोतता खरीदी गई सामग्री (कंटेन्ट) को कॉपी 
कर सकते हैं। डीआरएम प्रोडतट को व्यािसानयक रूप से बेची गई सामग्री की ऑिलाइि 
चोरी में तेि िदृ्धि को रोकिे के शलए बिाया गया र्ा, िो सहकमी से सहकमी फ़ाइल 
विनिमय कायगिमों के व्यापक उपयोग के माध्यम से विकशसत हुआ र्ा। आमतौर पर, 
डीआरएम को कोड लगा के लागू ककया िाता है िो कॉपी करिे से रोकता है, एक समय 
अिधि निठदगटट करता है क्िसमें सामग्री को एतसेस ककया िा सकता है या मीडडया पर 
स्र्ावपत ककए िा सकिे िाले उपकरणों की संख्या को सीशमत करता है। डीआरएम 
प्रौद्योधगकी पहली िगह में सामग्री चोरी करिे को असंभि बिाती है, यह तथ्य के बाद 
ऑिलाइि चोरों को पकड़िे की ठहट-एंड-शमस योििाओं की तुलिा में इस समस्या के शलए 
एक बेहतर दृक्टटकोण है।  
 

5. इंटरकिेतशि विनियम 2017 की अिुसूची-III डीआरएम आिाररत शसस्टम की 
अपेक्षाओं/विशशक्टटयों के शलए प्राििाि िहीं करती है। प्राधिकरण को ऑडडट नियमािली पर 
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अपिे परामशग के दौराि, प्रनतकिया शमली कक इसके लाभ के कारण आईपीटीिी आिाररत 
डीपीओ डीआरएम प्रौद्योधगकी को अपिा रहे हैं। यह आिचयक है कक ऑडडट के दायरे में 
डीआरएम आिाररत िेटिकग  को शाशमल करें और ऐसे ऑपरेटरों को सक्षम करिे के शलए 
प्राििाि करें। तदिुसार, मसौदा विनियमों में अिुसूची-III में डीआरएम विशशक्टटयां शाशमल 
की गई र्ी।   

 
6. परामशग प्रकिया के दौराि, प्राधिकरण िे इस मुद्दे पर विशभन्ि ठहतिारकों से कई ठटप्पणणयां 

और सुझाि प्राप्त ककए। कई ठहतिारकों द्िारा कई संशोिि/पररििगि प्रस्तावित ककए गए 
रे्। इसशलए, प्राधिकरण का मत र्ा कक डीआरएम के शलए शसस्टम अपेक्षाओं पर एक अलग 
परामशग पत्र में विचार ककया िाएगा। (इंटरकनेक्शन(संशोधन) विननयम, 2019 दिनांक 
30.10.2019 के व्याख्यात्मक ज्ञापन के पैरा 34 को िेखें)। 

 
7. प्राधधकरण का विचार था कक "डडम्जटल राइट मैिेिमेंट शसस्टम के सलए ससस्टम 

आिश्यकताओं" से संबंधधत मुद्िे पर उद्योग दहतधारकों के साथ व्यापक विचार-विमशि की 
आिश्यकता है। तिनुसार, प्राधधकरण को 'डडम्जटल राइट मैिेिमेंट (डीआरएम) के सलए 
ससस्टम आिश्यकता' का मसौिा तैयार करने और प्रस्तुत करने के सलए, प्राधधकरण ने 
उद्योग दहतधारकों की एक ससमनत का गठन ककया। ससमनत में ननम्नसलखखत 
फमों/संगठनों/संघों के प्रनतननधध थे: 
• ब्रॉडकास्ट इंजीननयररगं कंसल्टेंट्स इंडडया सलसमटेड (बीईसीआईएल) 
• इंडडयन ब्रॉडकाम्स्टंग एंड डडम्जटल फाउंडेशन (आईबीडीएफ) 
• रयूज ब्रॉडकास्टसि एंड डडम्जटल एसोससएशन (एनबीडीए) 
• ऑल इंडडया डडम्जटल केबल फेडरेशन (एआईडीसीएफ) 
• डडश टीिी 
• टाटा स्काई 
• भारती टेलीमीडडया 
• सन डायरेक्ट 
• एनएक्सटी डडम्जटल 
• आईआईटी कानपुर 
• आंध्र प्रिेश राज्य फाइबरनेट सलसमटेड 
• डेलीनेट ब्रॉडबैंड 

 
8. ससमनत के संिभि की शतें इस प्रकार थीं: 

(i) भादवूिप्रा के िरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेिा इंटरकनेक्शन (एड्रेसेबल ससस्टम) 
विननयमन, 2017 और इसके संशोधनों (इसके बाि इसे "इंटरकनके्शन विननयमन 
2017" कहा जाएगा) का अध्ययन करें। 



24 
 

  
(ii) इंटरकनेक्शन विननयमन 2017 की अनुसूची-III में शासमल करने के सलए "डडम्जटल 
राइट मैनेजमेंट (डीआरएम) के सलए ससस्टम आिश्यकता" पर प्राधधकरण को एक ररपोटि 
प्रिान करें। 

 
9. ससमनत ने कई बैठकें  कीं। इन बैठकों को प्राधधकरण द्िारा सुगम बनाया गया था। व्यापक 

विचार-विमशि के बाि, ससमनत ने प्राधधकरण को इंटरकनेक्शन विननयमन 2017 की अनुसूची-
III में शासमल करने के सलए "डडम्जटल राइट मैनेजमेंट (डीआरएम) के सलए ससस्टम 
आिश्यकता" पर एक ररपोटि सौंपी। प्राधधकरण ससमनत द्िारा ककये गये व्यापक कायों की 
सराहना करती है। 

 
10. तदिुसार, भादवूिप्रा िे ठदिांक 09 शसतंबर 2022 को इंटरकिेतशि विनियमि 2017 में 

मसौदा संशोिि के रूप में 'डडक्िटल राइट मिैेिमेंट (डीआरएम) के शलए शसस्टम 
आिचयकता' पर एक परामशग पत्र िारी ककया। दहतधारकों की दटप्पखणयां ठदिांक 07 अक्टूबर 
2022 तक और प्रनत-दटप्पखणयाँ 21 अक्टूबर 2022 तक आमंबत्रत की गईं । दहतधारकों के 
अनुरोध पर, दटप्पखणयाँ प्रस्तुत करने की समय सीमा दटप्पखणयों के सलए 18 निंबर 2022 
और प्रनत-दटप्पखणयों के सलए 02 दिसंबर 2022 तक बढा िी गई थी। उक्त परामशि पत्र 
पर इक्कीस दहतधारकों से दटप्पखणयाँ प्राप्त हुईं और िो दहतधारकों से प्रनत-दटप्पखणयाँ प्राप्त 
हुईं, म्जरहें भादवूिप्रा िेबसाइट पर अपलोड ककया गया था। इसके बाि, ठदिांक 24 फरिरी 
2023 को एक ओपन हाउस चचाि (ओएचडी) आयोम्जत की गई। ओएचडी के बाि कुछ 
अनतररक्त दटप्पखणयाँ भी प्राप्त हुईं। 

 
11. दहतधारकों से प्राप्त दटप्पखणयों और इन-हाउस विश्लेषण पर विचार करने के बाि, प्राधधकरण 

ने िरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेिा इंटरकनेक्शन (एड्रेसेबल ससस्टम) (पांचिां संशोधन) 
विननयम, 2023 (इसके बाि इसे "पांचिां संशोधन विननयम" कहा जाएगा) को अंनतम रूप 
िे दिया है। इसके बाि के पैराग्राफ पांचिें संशोधन विननयम के उद्िेश्यों और कारणों की 
व्याख्या करते हैं। 

 
12. डीआरएम आधाररत आईपीटीिी ससस्टम तैनात ककए जा रहे हैं। चंूकक यह एक विकासशील 

पाररम्स्थनतकी तंत्र है, इससलए प्रनतकिया या भविरय के विकास के आधार पर ननयमों की 
समीिा की आिश्यकता हो सकती है। तिनुसार, प्राधधकरण जब और िैसे भी आिश्यक 
समझे, इन विननयमों की समीिा करने पर विचार कर सकता है। 

 
इन ववननयमों के कायाारवयन की नतधि 
 



25 
 

13. ठदिांक 09 शसतंबर 2022 को िारी "ड्राफ्ट टेलीकम्युनिकेशि (प्रसारण और केबल) सेिा 
इंटरकिेतशि (एड्रेसेबल शसस्टम) (चौर्ा संशोिि) विनियम, 2022" परामशग पत्र [इसके बाद 
सीपी कहा िाएगा] में निम्िशलणखत का उल्लेख ककया गया र्ा: 
"(3) ये ननयम आधधकाररक राजपत्र में उनके प्रकाशन की नतधर् से लागू होंगे।" 
 

14. कुछ दहतधारकों के साथ चचाि के िौरान, दहतधारकों ने सुझाि दिया कक इन विननयमों का 
अनुपालन करने के सलए उद्योग को कुछ समय दिया जा सकता है। तिनुसार, प्राधधकरण 
का विचार है कक ये ननयम आधधकाररक राजपत्र में उनके प्रकाशन की नतधर् से लागू होंगे 
लेककि मौजूिा शसस्टमस ्के सलए, इन विननयमों के प्रािधान उनके लागू होने की नतधर् से 
तीन महीने के बाि लागू होंगे। 

 
डिजिटल राइट मैनेजमेंट (िीआरएम) ससस्टम आवश्यकताए ँ
 
15. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम शब्द, इि विनियमों के तहत इंटरिेट प्रोटोकॉल टेलीवििि (आईपीटीिी) सेिा 
प्रदाता के शलए अरय बातों के साथ-साथ सीएएस और एसएमएस की कायगक्षमता प्रदाि 
करिे के शलए एक्न्िप्शि शसस्टम के प्रबंिि को संदशभगत करता है।" 
 

16. जिाब में, एक एसोससएशन ने प्रस्ताि दिया कक "आईपीटीिी सेिाओं के सलए" डीआरएम 
ससस्टम आिश्यकताओं का विशेष रूप से चौथे संशोधन के मसौिे के पररचय और परृठभूसम 
में उल्लेख ककया जाना चादहए और साथ ही चौथे संशोधन के मसौिे की ड्राफ्ट अनुसूची-X 
में कैप्शि दिया जाना चादहए। उरहोंने उल्लेख ककया कक चौथे संशोधन के मसौिे में स्परट 
रूप से ननदििरट होना चादहए कक ये आिश्यकताएं आईपीटीिी सेिाए ंप्रिान करने िाले डीपीओ 
द्िारा तैनात डीआरएम ससस्टम के संिभि में हैं। "आईपीटीिी सेिाएं प्रिान करने िाले 
डीपीओ" शब्ि को चौथे संशोधन के मसौिे और अनुसूची-X के मसौिे में उपयुक्त रूप से 
शासमल ककया जाना चादहए। एसोससएशन ने आगे कहा कक परामशि पत्र, चौथे संशोधन के 
मसौिे और अनुसूची-X के मसौिे का िायरा आईपीटीिी सेिाओ ंतक सीसमत होना चादहए, 
म्जसमें स्परटता के सलए, िेत्राधधकार संबंधी मुद्िों के अलािा ककसी भी ओिर-ि-टॉप 
(ओटीटी) सेिाओं को बाहर रखा जाना चादहए। 
 

17. कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन की राय है कक डीआरएम शब्ि का तात्पयि अरय 
बातों के साथ-साथ इन विननयमों के तहत आईपीटीिी सेिा प्रिाता के सलए केिल सीएएस 
की कायििमता प्रिान करने के सलए एम्रिप्शन ससस्टम के प्रबंधन से है।    

 
ववश्लेषण: 
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18. डीआरएम मुख्य रूप से अरय बातों के साथ-साथ आईपीटीिी सेिा के सलए सीएएस की 
कायििमता प्रिान करने के सलए एम्रिप्शन ससस्टम का प्रबंधन प्रिान करता है। इसके 
अलािा, विननयम में पहले से ही 'आईपीटीिी सेिाओं के सलए सब्सिाइबर मेिेिमेंट शसस्टम 
(एसएमएस) से संबंधधत डीआरएम आिश्यकताओं' के सलए एक अलग अनुभाग है। इससलए, 
प्राधधकरण का मानना है कक डीआरएम की व्याख्या स े 'एसएमएस' शब्ि को हटाया जा 
सकता है। इसी के अनुरूप विनियम में संशोधन ककया गया है ।  

 
(सी) आईपीटीवी सेवा के सलए समग्र वास्तुकला/ससस्टम आवश्यकताएं और प्रमाणन 
19. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

" (ए) सब्सिाइबर के पररसर के भीतर क्स्र्त सेट टॉप बॉतस पर चैिलों का पुि:प्रसारण 
करिे के शलए एक्न्िप्टेड, पॉइंट-टू-पॉइंट शसस्टम आककग टेतचर के माध्यम से इंटरिेट 
प्रोटोकॉल का उपयोग करके लीिीयर चैिलों के ऑडडयो िीडडयो स्रीम की इलेतरॉनिक 
डडलीिरी के शलए, डीपीओ के स्िाशमत्ि और नियंत्रण िाले एक तलोज्ड िेटिकग  पर 
होगा। संदेह से बचिे के शलए, आईपीटीिी में इंटरिेट/िल्डग िाइड िेब/ओटीटी के माध्यम 
से प्राक्प्त और देखिे के शलए (अर्ागत, सीधे पहंुच योग्य) कोई भी इलेतरॉनिक डडलीिरी 
शाशमल िहीं होगी। " 
 

20. जिाब में, एक एसोससएशन और कुछ दहतधारकों ने प्रस्ताि दिया कक सब्सिाइबर के पररसर 
के भीतर क्स्र्त सेट टॉप बॉतस पर चैिलों का पुि:प्रसारण करिे के शलए एक्न्िप्टेड, पॉइंट-
टू-पॉइंट शसस्टम आककग टेतचर के माध्यम से इंटरिेट प्रोटोकॉल का उपयोग करके लीिीयर 
चैिलों के ऑडडयो िीडडयो स्रीम की इलेतरॉनिक डडलीिरी के शलए, डीपीओ के स्िाशमत्ि 
और/या नियंत्रण िाले एक तलोज्ड िेटिकग  पर होगा। संदेह से बचिे के शलए, आईपीटीिी 
में इंटरिेट/िल्डग िाइड िबे/ओटीटी के माध्यम से प्राक्प्त और देखिे के शलए (अर्ागत, सीधे 
पहंुच योग्य) कोई भी इलेतरॉनिक डडलीिरी शाशमल िहीं होगी। 
 

21. कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने (सी) (ए) की अंनतम पंम्क्त को हटाने का सुझाि 
दिया। एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक आईपीटीिी में इंटरनेट/िल्डि िाइड िेब/ओटीटी के 
माध्यम से प्राक्प्त और िेखने के सलए (अर्ागत, सीधे पहंुच योग्य) कोई भी इलेक्ट्रॉननक 
डडलीिरी शासमल नहीं होगी । उनका मानना था कक ककसी भी डीपीओ के सलए पूरे नेटिकि  
का मासलक होना व्यािहाररक रूप से संभि नहीं है। 

 
22. एक एसोससएशन की राय है कक चैनलों का पुनःप्रसारण केिल उस तलोज्ड नेटिकि  पर होना 

चादहए म्जसका स्िासमत्ि, ननयंत्रण और प्रबंधन संबंधधत डीपीओ के पास हो। आईपीटीिी 
सेिाएं न तो साििजननक/ओपि इंटरनेट के माध्यम से पहंुच योग्य होनी चादहए और न ही 
इिके संपकग  में आिा चादहए। डीपीओ को डीआरएम और/या ब्रॉडकास्टर द्िारा ऐसे डीपीओ 
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को ठदए गए ककसी भी अधिकार का उप-लाइसेंस देिे की अिुमनत िहीं दी िािी चाठहए। 
उरहोंने आगे उल्लेख ककया कक ितिमान में, आईपीटीिी ऑपरेटरों के बीच इंफ्रास्रतचर 
शेयररगं के संबंध में सूचिा और प्रसारण मंत्रालय द्िारा कोई दिशाननिेश जारी नहीं ककए 
गए हैं, और इस प्रकार, आईपीटीिी ऑपरेटरों के बीच इंफ्रास्रतचर शेयररगं से संबंधधत अरय 
िेत्राधधकार संबंधी मुद्िे भी हैं। चौथे संशोधन के मसौिे/अनुसूची-X के मसौिे में इंफ्रास्रतचर 
शेयररगं से संबंधधत आिश्यकताओं को शासमल करना जल्िबाजी होगी, क्योंकक इन पहलुओ ं
पर भादवूिप्रा का यह ननरकषि पहले से ही प्रतीत होता है। एक दहतधारक ने राय िी कक 
आईपीटीिी सेिाओं को चलाने के सलए सॉफ्ट एसटीबी (ऐप आधाररत) की शुरुआत के 
विकल्प पर विचार ककया जाना चादहए। 
 
ववश्लेषण: 

23. आईपीटीिी ऑपरेटरों को मौजूिा सूचिा और प्रसारण मंत्रालय के दिशाननिेशों और भादवूिप्रा 
के विननयमों का अनुपालन करने का आिेश दिया गया है। दिशाननिेशों/विननयमों में उधचत 
प्रािधान पहले से ही मौजूि हैं। अत: विचार-विमशि के बाि इस खंड को हटा दिया गया है। 
 
(िी) िीआरएम आवश्यकताएँ िहाँ तक वे आईपीटीवी सेवाओं के सलए सब्सक्राइबर मेनेजमेंट 
शसस्टम (एसएमएस) से संबंधधत हैं: 

 
सीपी की तासलका 1(1) 
24. सीपी में ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“डीआरएम और एसएमएस के बीच कोई डेटा बेमेल िहीं होगा। सब्सकिप्शि  के आिार 
पर अधिकतम बेमेल की अिुमनत निम्िािुसार दी िा सकती है: 
(1) 100000 ग्राहकों तक के ग्राहक आिार के शलए 0.20% से कम होिा चाठहए (100000 

तक के ग्राहक आिार के शलए 0 से 200) 
(2) 1000000 ग्राहकों तक के ग्राहक आिार के शलए 0.04% स े कम होिा चाठहए 

(1000000 तक के ग्राहक आिार के शलए 0 से 400) 
(3) 10000000 से अधिक ग्राहकों के आिार के शलए 0.01% से कम होिा चाठहए 

(10000000 तक के ग्राहक आिार के शलए 0 से 1000) 
 
दोिों शसस्टम के बीच डेटा का माशसक आिार पर शमलाि ककया िाएगा। अिुसूची-III के 
अिुसार शमलाि की ररपोटग को शसस्टम डेटा के सार् कम से कम दो(2) िषों तक या कम 
से कम दो ऑडडट चि, िो भी बाद में हो, संग्रहीत ककया िाएगा।” 

 
25. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने राय िी कक डीआरएम और एसएमएस 

के बीच बेमेल को कम अंतर के साथ मेल नहीं ककया जा सकता है। क्योंकक उपयोगकतािओं 
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की संख्या (एलसीओ) और एसएमएस में उपयोग ककए जाने िाले सत्रों की संख्या बहुत 
अधधक है और हर महीने के पहले सप्ताह में एपीआई के माध्यम से यात्रा करने िाले बडे 
कमांड होंगे और एसएमएस को 2 या 3 डीआरएम/सीएएस को संभालने की आिश्यकता 
होगी। ऐसी म्स्थनत में बेमेल की संभािना रहती है, इससलए बेमेल को 1% बनाना डीपीओ 
के सलए उपयोगी होगा। एक एसोससएशन ने राय िी कक यह जरूरी है कक डेटा और ररकॉडि 
को बनाए रखने के सलए प्राधधकरण द्िारा तीन(3) साल की अिधध ननधािररत की जाए ताकक 
अरय बातों के साथ-साथ यह सुननम्श्चत ककया जा सके कक ब्रॉडकास्टर के नेततृ्ि में ऑडडट 
साथिक ढंग से ककया जा सके। 
 

26. िसूरी ओर, कुछ दहतधारकों की राय थी कक केबल टीिी के समान बेमले 0.5% होना 
चादहए। एक दहतधारक ने उल्लेख ककया कक प्रिान ककए गए दिशा-ननिेश िास्ति में 
सराहनीय हैं और इसे अरय डीपीओ प्लेटफामों पर भी लागू ककया जाना चादहए। 
 
ववश्लेषण: 

27. बेमेल प्रनतशत के संबंध में, कुछ दहतधारकों ने राय िी है कक सीमाएं बढाई जानी चादहए, 
हालांकक, प्राधधकरण का मानना है कक इन प्रनतशतों को इस स्तर पर संशोधधत नहीं ककया 
जा सकता है और बाि के चरण में मामले की समीिा की जा सकती है। 
 

28. डेटा और ररकॉडि के सलए अिधारण अिधध के संबंध में, यह इंटरकनेक्शन विननयम 2017 
(संशोधधत) की अनुसूची-III के अनुसार नोट ककया जा सकता है कक विननयम 15(1) के 
तहत वितरक द्िारा ककया जाने िाला िावषिक अंकेक्षण इस तरह से ननधािररत ककया जाएगा 
कक िहां लगातार िो कैलेंडर िषों के अंकेक्षण के बीच कम से कम छह महीने का अंतर है। 
इसके अलािा, लगातार िो कैलेंडर िषों के अंकेक्षण के बीच 18 महीने से अधधक का अंतर 
नही ंहोना चादहए। इस सबंंध में, यह भादवूिप्रा के ध्यान में लाया गया है कक कई डीपीओ, 
अपनी डीपीओ द्िारा शुरू की गई अंकेक्षण ररपोटि (भादवूिप्रा के इंटरकनेक्शन विननयमों के 
खंड 15(1) के तहत) को प्रसारकों को अपिे संबंधित ऑडडटरों से ऑडडट ररपोटग प्राप्त होि े
के छह(6) से अठारह(18) महीने के बाि जमा करते हैं। जब तक ब्रॉडकास्टर इसका विश्लेषण 
करता है, प्रासंधगक दटप्पखणयों/विसंगनतयों को उजागर करता है, और/या इंटरकनेक्शन 
विननयमों के खंड 15(2) के संिभि में ब्रॉडकास्टर के कारण अंकेक्षण करने का ननणिय लेता 
है, तब तक पहले से ही एक िषि (या कभी-कभी अधधक) की िेरी हो चुकी होती है, िो 
ऑडडट ररपोटग की प्रासंधगकता को कम कर देती है और सार् ही डीपीओ को केिल दो (2) 
िषों के शलए डेटा/ररकॉडग बिाए रखिे की राई की आिचयकता पर निभगर करत ेहुए डेटा/ररकॉडग 
की अिुपलब्िता का दािा करिे की अिुमनत देती है। यह, अरय बातों के अलािा, समस्या 
को बढाता है और सही और उधचत ग्राहक संख्या का पता लगाने में बाधा उत्परन करता 
है। इस संबंध में, प्राधधकरण का मानना है कक संपूणि मूल्य श्ृंखला में पारिसशिता बेहि 
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महत्िपूणि है और ररकॉडि प्रनतधारण की अिधध को 2 स े 3 िषि तक बढाने स ेसमग्र 
पारिसशिता में सुधार होगा, कम ररपोदटिंग करने िाले ग्राहकों के खतरे को रोकने में सहायता 
समलेगी और ब्रॉडकास्टर के द्िारा इंटरकनेक्शन रेगुलेशन 2017 के 15(2) में ननधािररत 
ऑडडट की प्रभािशीलता में सुधार होगा। रेगुलेशन में कई स्थानों में यही सुझाि प्राप्त हुआ 
है। इसी के अनुरूप विननयम में संशोधन ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 1(2) 
29. सीपी में ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“उपयोगकतााओं के सलए पासविा नीनत ननमााण: एसएमएस में एक पररभावषत पासिडि नीनत 
होगी, म्जसमें रयूनतम लबंाई मानिंड और संरचना (अाँग्रेिी के छोटे और बड़े अक्षर, संख्याएं, 
अक्षर या विशेष धचन्ह), जबरन पासिडि पररितिन या ककसी अरय उपयुक्त तंत्र या उसके 
संयोजन होंगे।" 
 

30. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक उपयुिक्त खंड को ननम्नानुसार पढने के सलए 
संशोधधत ककया जा सकता है: उपयोगकतािओं के सलए पासिडि नीनत ननमािण: एसएमएस में 
रयूनतम लंबाई मानिंड और संरचना (अाँग्रेिी के छोटे और बड़े अक्षर, संख्याए,ं अक्षर या 
विशेष धचन्ह), जबरन पासिडि पररितिन या ककसी अरय उपयुक्त तंत्र या उसके संयोजन या 
िैकम्ल्पक रूप से उपयोगकताि खाते को एसटीबी की मैक आईडी या ग्राहक पररसर उपकरण 
(सीपीई) से लॉक/पेयर करिा होगा। 
 
ववश्लेषण: 

31. चंूकक एसटीबी की मैक आईडी या सीपीई युनिक हैं और यदि उरहें उपयोगकताि खाते के 
साथ जोडा या लॉक ककया गया है, तो उपयोगकतािओं के सलए पासिडि सत्यापन और 
पुनप्रािम्प्त के सलए सहयोग की आिश्यकता नहीं होगी। इससलए, प्राधधकरण का विचार है 
कक एक िैकम्ल्पक व्यिस्था म्जसमें उपयोगकताि खाते को एसटीबी के मैक आईडी या सीपीई 
से लॉक/पेयर ककये जाि,े की भी अनुमनत िी जा सकती है। तदिुसार, विनियम में संशोधन 
ककया गया है ।  
 

सीपी की तासलका 1(4.) 
32. सीपी में ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“एसटीबी के सभी सकियता या निक्टियता डीआरएम के साथ एकीकृत एसएमएस के आिेशों 
के साथ ककए जाएंगे ।" 
 

33. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। उरहोंने राय िी कक आईपीटीिी को 
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भादवूिप्रा विननयम के तहत आिश्यक सभी सुरिा के साथ एक एम्प्लकेशन के रूप में प्रिान 
ककया जा सकता है। 
 
ववश्लेषण: 

34. तकनीकी विकास के साथ कंटेन्ट (सामग्री) को एम्प्लकेशन आधाररत सेिाओं का उपयोग 
करके िेखा जा सकता है, बशते ऐसी व्यिस्था मौजूिा लाइसेंससगं/विनियामक ढांचे के अनुरूप 
हो। इससलए, प्राधधकरण का विचार है कक ऐप आधाररत सेिाओं की भी अनुमनत िी जा 
सकती है। सॉफ्ट एसटीबी (ऐप आधाररत) का उपयोग आईपीटीिी सेिाओं को चलाने के 
सलए भी ककया जा सकता है। ऐसे मामलों में, प्रत्येक ग्राहक के सलए विसशरट आईडी की 
आिश्यकता होती है। ऐसे सभी मामलों में, एसटीबी या सीपीई के पास एक युनिक मैक 
आईडी होनी चादहए म्जसे उपयोगकताि खाते के साथ पेयर (िोड़ा) या लॉक ककया जाना 
चादहए। उपरोक्त को ध्यान में रखते हुए, प्राधधकरण का मानना है कक 'एसटीबी' के स्थान 
पर 'एसटीबी/यूननक उपभोक्ता सब्सकिप्शि' शब्िों का उपयोग करना अधधक उपयुक्त होगा। 
विननयम में कई स्थानों पर कुछ दहतधारकों से समान/यही सुझाि प्राप्त हुए हैं। तदिुसार,  
विनियम में संशोधन ककया गया है।  

 
सीपी की तासलका 1(5.) 
35. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"आिश्यक और पयािप्त तरीके अपनाए जाएंगे ताकक उि ररपोटि में प्रत्येक एसटीबी के 
सकियता या निक्टियता प्रनतबबबंबत ककया जा सके, िो ररपोटि एसएमएस, िोकक डीआरएम 
के साथ इंठटग्रेटेड है या इसके विपरीत, से तैयार की गई हो।” 
 

36. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' से प्रनतस्र्ावपत ककया जाना चादहए। इसके अलािा, एक अरय दहतधारक न े
ननम्नसलखखत सुझाि दिया 'आिश्यक और पयािप्त तरीके अपनाए जाएंग ेताकक उि ररपोटि 
में प्रत्येक एसटीबी के सकियता या निक्टियता प्रनतबबबंबत ककया जा सके, िो ररपोटि 
एसएमएस, िोकक डीआरएम के साथ इंठटग्रेटेड से तयैार की गई हो और डीआरएम सत्र लॉग 
एसटीबी की सकियता या निक्टियता की अिधि के बीच चैिलों की पहंुच को सत्यावपत 
करिे में सक्षम होिा चाठहए।  
 

सीपी की तासलका 1(6.) 
37. सीपी में ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम और एसएमएस 24 घंटे के अंदर वितरक के ग्राहक आधार की सेिाओं और/या 
एसटीबी को सकिय या ननम्रिय करने में सिम होना चादहए।" 
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38. जिाब में, कुछ दहतधारकों के एक संगठन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 
 

सीपी की तासलका 1(7.) 
39. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसएमएस स्ितंत्र रूप से कम से कम तुरंत वपछले िो (2) िषों की अिधध के सलए लॉग 
बनाने, ररकॉडि करने और बनाए रखने में स्ितंत्र रूप से सिम होगा, म्जसमें एसएमएस में 
ननरपादित प्रत्येक कमांड के अनुरूप सकियता या निक्टियता कमांड तक सीसमत नहीं होंगे।" 
 

40. जिाब में, एक एसोससएशन ने लगातार िो (2) िषों के बजाय कम से कम तुरंत वपछले 
लगातार तीन (3) िषों की अिधध का सुझाि दिया। इसके अलािा, उरहोंने उल्लेख ककया 
कक ड्राफ्ट विननयम 2022 में ररकॉडि प्रनतधारण के सलए समय अिधध प्रस्तावित तीन (3) 
िषों के बजाय िो (2) िषि ननधािररत की गई है जैसा कक डीआरएम ससमनत की ररपोटि में 
प्रस्तुत ककया गया था। तीन (3) िषों की समयािधध का सुझाि अरय बातों के साथ-साथ 
यह सुननम्श्चत करने के सलए ककया गया था कक वपछले तीन (3) िषों का डेटा इंटरकनेक्शन 
विननयमों के खंड 15 (2) के तहत ननधािररत ब्रॉडकास्टर के नेततृ्ि िाले अंकेक्षण के प्रयोजनों 
के सलए उपलब्ध है। इंटरकनेक्शन विननयम डेटा/ररकॉडि प्रनतधारण के सलए िो (2) िषि की 
अिधध ननधािररत करते हैं, जो अपयािप्त है और उपभोक्ता संरिण अधधननयम के प्रािधानों 
के तहत यह सीमा अिधध विचाराधीन है। हालाँकक, यह सलसमटेशन एक्ट के तहत विचार 
की गई सलसमटेशन अिधध को पूरी तरह से नजरअंिाज करता है, जो ब्रॉडकास्टर-डीपीओ 
संबंध के पररप्रेक्ष्य से प्रासंधगक एकमात्र कानून है। उरहोंने आगे उल्लेख ककया कक जब तक 
ब्रॉडकास्टर के नेततृ्ि में अंकेक्षण ककया जाता है, तब तक डेटा/ररकॉडि प्रनतधारण के सलए 
िो (2) िषों की ननधािररत अिधध पहले ही समाप्त हो चुकी होती है। इससलए, चौथे संशोधन 
के मसौिे में डेटा को बनाए रखने की अिधध कम से कम तीन (3) िषि ननधािररत की जानी 
चादहए।   

 
सीपी की तासलका 1(8) (जे)। 
41. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था:  
"एसएमएस कम्प्यूटरीकृत होना चादहए और ग्राहकों से संबंधधत जानकारी और डेटा सदहत 
सभी लॉग ररकॉडि करने में सिम होना चादहए जैसे: …….. 
(जे) युनिक एसटीबी नंबर' 
 

42. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी नंबर' शब्ि को 'एसटीबी नंबर/यूिर 
िेम’ से प्रनतस्थावपत ककया जाना चादहए। उनका मानना था कक डीआरएम और समडलिेयर 
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ससस्टम यूिर िेम के साथ काम करते हैं जो एसटीबी नंबरों की तुलना में उपयोगकताि के 
अधधक अनुकूल हैं। 

 
सीपी की तासलका 1(9.) 
43. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसएमएस सिम होना चादहए: 
(क) एसटीबी की सकियता और ननम्रियता के संिभि में ऐनतहाससक डेटा को िेखना 

और वप्रटं करना। 
(ख) शहर और राज्य स्तर पर स्थावपत प्रत्येक एसटीबी और िीसी/मैक आईडी का 

पता लगाना। 
(ग) प्रत्येक ग्राहक के सलए सिस्यता में पररितिन और ग्राहक द्िारा ककए गए 

अनुरोधों के संबंधधत स्रोत का ऐनतहाससक डेटा तैयार करना। 
 

44. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 1(10.) 
45. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसएमएस ककसी भी िांनछत समय पर ररपोटि तैयार करने में सिम होना चादहए, म्जसमें 
ननम्न शासमल हैं: 

(घ) पंजीकृत ग्राहकों की कुल संख्या। 
(ङ) सकिय ग्राहकों की कुल संख्या। 
(च) अस्थायी रूप से ननलंबबत ग्राहकों की कुल संख्या। 
(छ) ननम्रिय ग्राहकों की कुल संख्या। 
(ि) ससस्टम में ब्लैकसलस्टेड एसटीबी की सूची। 
(झ) ननधािररत प्रारूप में चैनल और बुके िार माससक सिस्यता ररपोटि। 
(ञ) प्रत्येक बुके का दहस्सा बनने िाले चैनलों के नाम। 
(ट) ककसी ननम्श्चत समय पर ककसी विशेष चैनल या बुके की सिस्यता लेने िाले 

सकिय ग्राहकों की कुल संख्या। 
(ि) एक ग्राहक द्िारा सब्सिाइब ककए गए ए-ला-काटाग चैनल और बुके का नाम। 
(ड) ककसी विशेष चैनल या बुके की सिस्यता के सलए ऐक्िंग ररपोटि। 

 
46. जिाब में, कुछ एमएसओ और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 

'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 
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सीपी की तासलका 1(13.) 
47. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“यदि सकिय इिफ्रास्रतचर शेयररगं है तो, डीपीओ चैनलों के वितरण के सलए तैनात 
डीआरएम और एसएमएस की साझेिारी की घोषणा करेगा। ककसी भी अनतररक्त 
डीआरएम/एसएमएस की तैनाती के मामले में, वितरक द्िारा प्रसारकों को इसकी सूचना िी 
जानी चादहए। 

 
48. जिाब में, एक एसोससएशन ने राय िी कक ितिमान में, आईपीटीिी ऑपरेटरों के बीच 

इिफ्रास्रतचर शेयररगं के संबंध में सूचिा और प्रसारण मंत्रालय द्िारा कोई दिशाननिेश 
जारी नहीं ककए गए हैं, और इस प्रकार, आईपीटीिी ऑपरेटरों के बीच इिफ्रास्रतचर शेयररगं 
के संबंध में अरय बातों के साथ-साथ िेत्राधधकार संबंधी मुद्िे भी हैं। चौथे संशोधन के 
मसौिे/अनुसूची-X के मसौिे में इिफ्रास्रतचर शेयररगं से संबंधधत आिश्यकताओं को शासमल 
करना जल्िबाजी होगी, क्योंकक इन पहलुओं पर भादवूिप्रा का यह ननरकषि पहले से ही प्रतीत 
होता है। 

 
ववश्लेषण 
49. आईपीटीिी ऑपरेटरों के बीच इिफ्रास्रतचर शेयररगं के संबंध में, यह ध्यान दिया जा सकता 

है कक सूचना और प्रसारण मंत्रालय (एमआईबी) ने अभी तक इस संबंध में कोई दिशाननिेश 
जारी नहीं ककया है। उधचत परामशि प्रकिया के बाि भादवूिप्रा इस मुद्िे पर सूचिा और 
प्रसारण मंत्रालय को अपनी ससफाररशें भेज सकता है। हालाँकक, प्राधधकरण का विचार है कक 
आईपीटीिी ऑपरेटरों के बीच इिफ्रास्रतचर शेयररगं को बढािा िेने के सलए इंटरकनेक्शन 
विननयम में एक सिम प्रािधान होना चादहए, जो कक सूचिा और प्रसारण मंत्रालय के 
'आईपीटीिी ऑपरेटरों के सलए इिफ्रास्रतचर शेयररगं पर दिशाननिेश' के अतंगगत होगा, जब 
भी सूचिा और प्रसारण मंत्रालय द्िारा अनुमनत िी जाती है । विननयम में कई स्थानों पर  
एक िैसा ही सुझाि प्राप्त हुआ है। इसी के अनुरूप विननयम में संशोधन ककया गया है. 

 
सीपी की तासलका 1(14) 
50. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 
“एसएमएस में नीचे सूचीबद्ध रयूनतम फील्ड के साथ दिनांक और समय के साथ 
ससिंनाइज़ेशन ररपोटि तैयार करने का प्रािधान होगा : 

(क)  एसटीबी नंबर (या काडि-रदहत ससस्टम के मामले में, एसटीबी की धचप 
आईडी या मैक आईडी नबंर) 

(ख) प्लेटफॉमि पर उपलब्ध ए-ला-काटाग चैनलों और बुके से संबंधधत प्रोडतट 
कोड 

(ग)  पात्रता की आरंभ नतधथ 
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(घ)  पात्रता की अंनतम नतधथ 
(ङ)  एसटीबी की म्स्थनत (सकिय/ननम्रिय)” 

 
51. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 

'एसटीबी/ऐप' द्िारा प्रनतस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 
 
सीपी की तासलका 1(15.) 
52. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम के फाइल आउटपुट को 100% समलान या बेमेल तु्रदट ररपोटि की तुलना करने 
और उत्परन करने के सलए एसएमएस ससस्टम द्िारा संसाधधत ककया जाएगा।" 

 
53. जिाब में, एक दहतधारक ने राय िी कक डीआरएम से आिश्यक फाइल आउटपुट प्रारूपों पर 

स्परटीकरण की आिश्यकता है। दहतधारक ने आगे उल्लेख ककया है कक यदि विननयसमत 
नहीं ककया गया, तो उम्ल्लखखत खंड के विसभरन संस्करण उत्परन हो सकते हैं। 
 
ववश्लेषण: 

54. ठदिांक 08 निंबर 2019 को िरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेिा डडम्जटल एड्रेसेबल ससस्टम 
ऑडडट मैनुअल [इसके बाि ऑडडट मैनुअल कहा जाएगा] जारी ककया है। इसी तरह, भादवूिप्रा 
डीआरएम ससस्टम के अंकेक्षण के सलए ऑडडट मैनुअल जारी कर सकता है। इससलए, 
डीआरएम ससस्टम से संबंधधत फाइल आउटपुट प्रारूप से संबंधधत समस्या को उसी स्तर 
पर ननपटाया जा सकता है। 

 
सीपी की तासलका 1(16) 
55. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"चैनल/बुके प्रबंधन: एसएमएस ननम्नसलखखत आिश्यक आिश्यकताओं को सपोटग करेगा: 
(क) नाम, टैररफ, ब्रॉडकास्टर, या डीपीओ बुके आदि जैसे प्रासंधगक वििरण के साथ 

सभी चैनल और बुके बनािा और प्रबंधधत करिा। 
(ख) समय-समय पर आिश्यकतानुसार चैनल/बुके में पररितिन का प्रबंधन करिा। 
(ग) एसएमएस और डीआरएम एकीकरण के सुचारू संचालन के सलए, डीआरएम में 

बनाए गए ए-ला-काटाग चैनलों और बुके (एकल और थोक) के सलए प्रोडतट  
आईडी को एसएमएस में प्रबंधधत की जा रही प्रोडतट जानकारी के साथ सलकं 
करिा। 

(घ) प्रोडतट नाम, अर्ागत ब्रॉडकास्टसि (नाम), अधधकतम खुिरा मूल्य (एमआरपी), 
वितरक खुिरा मूल्य (डीआरपी) के ऐनतहाससक डेटा का प्रबंधन।" 
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56. जिाब में, एक दहतधारक ने एक संशोधन का सुझाि दिया कक एसएमएस डीआरएम से 
प्रिान की गई प्रोडतट आईडी और सरंचना के आधार पर पैकेज बनाता और प्रबंधधत करता 
है। उरहोंने आगे उल्लेख ककया कक डीआरएम एपीआई, डीआरएम डेटाबेस सुरिा के अधीन 
पैकेजों को सीधे एसएमएस से बनाने/संशोधधत करने की अनुमनत नहीं िे सकता है। 
 
ववश्लेषण: 

57. प्राधधकरण का विचार है कक िास्तविक समय के आधार पर डीआरएम के साथ समरिय में 
एसएमएस को ननम्नसलखखत आिश्यक आिश्यकताओं (विननयमन में ननदििरट अरय 
आिश्यक आिश्यकताओं के बीच) को सपोटग करना चादहए: सभी चैनलों और बुके के सलए 
प्रासंधगक प्रोडतट आईडी, प्रासंधगक वििरण के सार् जैसे नाम, टैररफ, ब्रॉडकास्टर, या डीपीओ 
बुके बिािा और प्रबंधधत करिा, आदि। 

 
सीपी की तासलका 1(17) 
58. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"नेटवका  क्षमता शुल्क (एनसीएफ) नीनत ननमााण: एसएमएस लागू टैररफ आिेश द्िारा 
अननिायि सभी एनसीएफ संबंधधत आिश्यकताओं को सपोटग करेगा।" 

59. जिाब में एक दहतधारक ने राय िी कक टैररफ आिेशों को प्राधधकरण द्िारा अंनतम रूप िेने 
और लागू करने की आिश्यकता है, क्योंकक इसके बारे में बहुत अस्परटता है। ब्रॉडकास्टर 
अपनी सुविधा के अनुसार टैररफ लागू कर रहे हैं और कुछ ब्रॉडकास्टर आईपीटीिी प्रिाता 
को आईआरडी प्रिान करने के सलए रयूनतम गारंटी प्रनतबद्धता की भी मांग कर रहे हैं जो 
डीपीओ के सलए एक सुगम कायगक्षेत्र बनाने के विरुद्ि है। 
 
ववश्लेषण: 

60. भादवूिप्रा के विननयम/टैररफ आिेश/ननिेश/आिेश आदि का अनुपालन करना सेिा प्रिाताओं 
के सलए बाध्यकारी है। 

 
सीपी की तासलका 1(19.) 
61. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“लॉक प्रबंधन : …. 
(ग) एसएमएस में उपयोगकतािओं के कायि इनतहास को टै्रक करने में सिम करने के सलए 

उपयोगकताि गनतविधध लॉग ररपोटि तैयार करने का प्रािधान होगा। इसे लॉग से ररकॉडि 
हटाने की अनुमनत नहीं िी जाएगी। 
 

62. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक 'एसएमएस' शब्ि को 'एसएमएस/डीआरएम' 
के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। उरहोंने आगे कहा कक जब भी कोई उपयोगकताि 
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ककसी चैनल को िेखता है तो डीआरएम टाइम स्टैम्प सदहत सेशि लॉग बनाए रखता है। 
ये लॉग िशिकों की संख्या के विश्लेषण की सुविधा प्रिान करते हैं और उपयोगकताि की 
सिस्यता के अनुसार चैनल एक्सेस के सलए सत्यापन प्रिान करते हैं। 
 
ववश्लेषण: 

63. विननयम में डीआरएम द्िारा उधचत लॉग बनाए रखने से संबंधधत प्रािधान पहले से ही 
मौजूि है, तिनुसार विननयम में कोई संशोधन नहीं ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 1(22.) 
64. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"चैनल की सुरिा सुननम्श्चत करने के सलए एसटीबी और मैक आईडी को एसएमएस स े
जोडा जाएगा (पेयररगं सुविधा के साथ डीआरएम के सलए लागू)।" 
 

65. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक चैनल की सुरिा सुननम्श्चत करने के सलए 
एसटीबी/यूज़र िेम और मैक आईडी को एसएमएस से जोडा जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 1(23.) 
66. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसएमएस चैनल-िर-चैनल और एसटीबी-िर-एसटीबी आधार पर ररपोटि तैयार करने के 
उद्िेश्य से ग्राहकों को व्यम्क्तगत रूप से संबोधधत करने में सिम होगा।" 
 

67. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने चैनल-िर-चैनल और एसटीबी/मैक 
आईडी द्िारा एसटीबी/मैक आईडी के आधार पर ररपोटि तैयार करने का सुझाि दिया। उरहोंने 
राय िी कक ऐप के सलए इसे मैक आईडी या इसकी यूनिक आईडी स ेपहचाना जा सकता 
है। 

 
सीपी की तासलका 1(24.) 
68. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसएमएस में चैिलों/ए-ला-काटाग और बुके (डीआरएम के साथ एसएमएस में बनाई गई 
उनकी संबंधधत आईडी के साथ) का माससक समलान करने की सुविधा होनी चादहए और 
डीआरएम और एसएमएस लॉग िोनों में सभरनता ररपोटि उपलब्ध होनी चादहए और अंकेक्षण 
के िौरान उपलब्ध कराई जानी चादहए।" 
 

69. ििाब में, एक ठहतिारक िे राय दी कक एसएमएस में चैिलों/ए-ला-काटाग और बुके (डीआरएम 
के साथ एसएमएस में बनाई गई उनकी संबंधधत आईडी के साथ) का माससक समलान करन े
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की सुविधा होनी चादहए और डीआरएम और एसएमएस लॉग में सभरनता ररपोटि उपलब्ध 
होनी चादहए और अंकेक्षण के िौरान उपलब्ध कराई जानी चादहए।  
 
ववश्लेषण: 

70. प्राधधकरण दहतधारक द्िारा दिए गए सुझाि को स्िीकार करता है। 
 

सीपी की तासलका 1(26.) 
71. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"लेखापरीक्षा संबंधी आवश्यकताएँ : 
एसएमएस में निम्ि उम्ल्लखखत जानकारी प्राप्त करने की िमता होनी चादहए जो अंकेक्षण 
और अरयथा के सलए आिश्यक हो सकती है: ….. 

(सी) एसटीबी संबंधधत: 
(i) स्थान इनतहास में पररितिन 
(ii) म्स्थनत में पररितिन (सकिय/िनतग्रस्त/मरम्मत/बिला हुआ)'' 

 
72. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 

'एसटीबी/ऐप' के सार् प्रनतस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 
 
सीपी की तासलका 1(27.) 
73. सीपी में ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"उपयोगकताा प्रमाणीकरण: एसएमएस में िन-टाइम पासिडि (ओटीपी) प्रणाली के माध्यम 
से पंजीकृत मोबाइल नंबर (आरएमएन) के माध्यम से अपने ग्राहकों को प्रमाखणत करने की 
िमता होनी चादहए।" 

 
74. जिाब में, एक दहतधारक ने जानना चाहा कक क्या उपरोक्त खंड सिस्यता म्स्थनत की जांच 

करने के सलए ककसी अरय डडिाइस से लॉग-इन करने या ओटीपी का उपयोग करते हुए 
बॉक्स को सकिय करिा संभि है ।  
 
ववश्लेषण: 

75. जैसा कक ऊपर उल्लेख ककया गया है, एक दहतधारक ने यह जानना चाहा है कक क्या 
उपरोक्त खंड सिस्यता म्स्थनत की जांच करने के सलए ककसी अरय डडिाइस से लॉग-इन 
करने या ओटीपी का उपयोग करते हुए बॉक्स को सकिय करिा संभि है । इस संबंध में, 
यह स्परट ककया जाता है कक उपयोगकताि प्रमाणीकरण की आिश्यकता न केिल ककसी 
सिस्यता को सकिय करने के सलए है बम्ल्क सिस्यता ननयमों और शतों के अनुसार इसका 
उपयोग जारी रखने के सलए भी आिश्यक है। 
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सीपी की तासलका 1(28.) 
76. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसएमएस में ननम्नसलखखत अनतररक्त आिश्यकताओं को स्पोटग करने का प्रािधान होना 
चादहए: 
(अ) ए-ला-काटाग चैनलों और बुके, डडम्जटल हेडएडं (डीएचई) और क्षेत्रिार की सूची: ए-ला-
काटाग चैनलों और बुके की क्षेत्र/सब-हेडएंड-िार सूची को सपोटग/प्रबंधन करने का प्रािधान, 
डीआरएम में उपलब्ध सूची के साथ समरिय में है। ..." 
 

77. जिाब में, एक दहतधारक ने 'क्षेत्र' का अथि पूछा। 
 
ववश्लेषण: 
78. चंूकक क्षेत्र की अिधारणा का ककसी भी विननयम/टैररफ आिेश में उल्लेख नहीं समलता है, 

इससलए विननयमन से 'क्षेत्र' या 'क्षेत्रिार' शब्ि हटा दिए गए हैं। 
 
अनतररक्त खंड 
79. एक एसोससएशन ने ननम्नसलखखत अनतररक्त खंड को सम्म्मसलत करने का सुझाि दिया, 

“एसएमएस के सलए बैकअप सििर होना अननिायि होगा और मुख्य सििर में की गई सभी 
गनतविधधयों के लॉग को बबना ककसी मैरयुअल हस्तिेप के स्िचासलत तरीके से क्लाउड-
आधाररत प्रनतम्रठत कंपननयों जैस ेएडब्ल्यूएस, ओरेकल, माइिोसॉफ्ट एज़्योर, गूगल क्लाउड 
के बैकअप सििर में कॉपी ककया जाएगा । 

बशते कक ऐसे सभी मामलों का एक लॉग दिनांक और समय दटकट के साथ रखा 
जाएगा, जहा ंबैकअप सििर का उपयोग मुख्य सििर के रूप में ककया िाता है: 
बशते कक मुख्य और बकैअप सििर सभी डेटा, जैस ेसिस्यता डेटा, एसटीबी यूए/मैक 
आईडी वििरण, पात्रता स्तर की जानकारी आदि के संबंध में हमेशा एकीकृत रहेगा। 
बशते कक सििर के वििेताओं के सलए भादवूिप्रा, सचूिा और प्रसारण मंत्रालय, प्रासंधगक 
सूचीबद्ध लेखापरीक्षक और संबंधधत प्रसारकों को डेटा/ररकॉडि प्रिान करना स्िीकायि 
होगा।'' 

 
ववश्लेषण 

80. लॉग और गनतविधधयों के ककसी भी नुकसान से बचने के सलए, यह जरूरी है कक एसएमएस 
डेटा के सलए बैकअप सििर मौजूि हों। इससे अंकेक्षण प्रकिया में भी आसानी होगी।  तिनुसार, 
विननयम में प्रािधान ककये गये हैं। 
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(ड.) ग्राहकों द्वारा कन्न्डिन  एक्सेस और आईपीटीवी सेवाओं के एजरक्रप्शन के सलए िीआरएम 
आवश्यकताए ँ

 
सीपी की तासलका 2(2.) 
81. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“डीआरएम यह सुननम्श्चत करेगा कक सभी लॉग गैर-संपािन योग्य हैं एिं सभी लेनिेन की 
नतधर् और समय (सभी सकियता, ननम्रियता, चैनल ऑर्ररज़ेशि/असाइनमेंट और अन-
ऑर्ररज़ेशि/डी-असाइनमेंट तर्ा मैक आईडी/एसटीबी में पररितिन) उस पर मुदित हैं। 
डीआरएम ककसी भी लॉग में पररितिन या संशोधन की अनुमनत नहीं िेगा। 
वितरक/उपयोगकतािओं के सलए लॉग संशोधन करने की कोई सुविधा नहीं होगी।” 
 

82. जिाब में, एक दहतधारक ने गैर-संपािन योग्य और लॉग को बिलने की अनुमनत नहीं िेन े
िाले लॉग को हटाने का सुझाि दिया। उरहोंने उल्लेख ककया कक ब्लॉकचेन या लेजर डेटाबेस 
जैसी तकनीकों का उपयोग करके पूरी तरह से संरक्षित लॉग उत्परन करना सैद्धांनतक रूप 
से संभि है। हालाँकक, यह एक बहुत महंगा तरीका है म्जसकी विनियामक को आिश्यकता 
नहीं होनी चादहए। डीपीओ और डीआरएम प्रिाता को लॉग तक ननयंबत्रत एतसेस लागू करनी 
चादहए, ताकक केिल अधधकृत कमी ही लॉग तक पहंुच सकें । केिल लॉधगगं एम्प्लकेशन में 
लेखक को लॉग बिािे कक अिुमनत होिी चादहए। अरय सभी उपयोगकताि केिल लॉग पढ 
सकते हैं। 
 

83. एक अरय दहतधारक की राय है कक डीआरएम यह सुननम्श्चत करेगा कक सभी लॉग गैर-
संपािन योग्य हैं एिं सभी लेनिेन की नतधर् और समय (उपयोगकतािओं के सभी सत्र लॉग, 
चैनल के अनुसार, नतधथ के अनुसार उपयोगकताि आईडी या मैक आईडी के साथ उपलब्ध 
होने चादहए) उस पर मुदित हैं। डीआरएम ककसी भी लॉग में पररितिन या संशोधन की 
अनुमनत नहीं िेगा। वितरक/उपयोगकतािओं के सलए लॉग संशोधन करन ेकी कोई सुविधा 
नहीं होगी। सिस्यता म्स्थनत के साथ सत्र लॉग के सत्यापन का प्रािधान समडलिेयर या 
समकि सॉफ़्टिेयर के माध्यम से उपलब्ध होना चादहए। 

 
ववश्लेषण: 
84. प्राधधकरण का विचार है कक यह सुननम्श्चत करना आिश्यक है कक लॉग संपािन योग्य न 

हों और सभी लेनिेन की नतधर् और समय की मुहर लगी हो। यदि लॉग में छेड़छाड़ की 
अनुमनत िी जाती है तो यह लॉग को बनाए रखने के पूरे उद्िेश्य को विफल कर िेगा। 
तिनुसार, विननयमन में कोई संशोधन प्रस्तावित नहीं ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 2(3.) 
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85. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 
"तैनात डीआरएम के पास डीआरएम के ग्राकफकल यूजर इंटरफेस (जीयूआई) टसमिनल से 
सीधे सेट टॉप बॉक्स (एसटीबी) को सकिय और ननम्रिय करने की सुविधा नहीं है। एसटीबी 
के सभी सकियता और ननम्रियता डीआरएम के साथ एकीकृत एसएमएस के आिेशों के 
साथ ककए जाएंगे। डीआरएम को एसएमएस के साथ इस तरह से एकीकृत ककया जाएगा 
कक चैनल की सुरिा सुननम्श्चत हो सके।'' 
 

86. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक तैनात डीआरएम के 
पास सीधे डीआरएम के ग्राकफकल यूजर इंटरफेस (जीयूआई) टसमिनल से सीधे सेट टॉप 
बॉक्स (एसटीबी)/मैक आईडी (ऐप) को सकिय और ननम्रिय करने की सुविधा नहीं है। 
एसटीबी/ऐप के सभी सकियता और ननम्रियता डीआरएम के साथ एकीकृत एसएमएस के 
आिेशों के साथ ककए जाएंगे। डीआरएम को एसएमएस के साथ इस तरह से एकीकृत ककया 
जाएगा कक चैनल की सुरिा सुननम्श्चत हो सके। एक अरय दहतधारक की राय है कक कुछ 
मामलों में, जैसे परीिण उद्िेश्यों के सलए, यूआई या अरय माध्यमों को अधधकृत कसमियों 
को क्लाइंट डडिाइस का प्रबंधन करने की अनुमनत िेनी चादहए। 
 
ववश्लेषण: 

87. एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सिस्यता के सभी सकियता और ननम्रियता डीआरएम के साथ 
एकीकृत एसएमएस के आिेशों के साथ ककए जाने चादहए। हालाँकक, प्राधधकरण का मानना 
है कक कुछ प्रािधानों को विसशरट परीिण उद्िेश्यों के सलए रखा जा सकता है। यह 
सुननम्श्चत करना उधचत है कक ऐसी सुविधा केिल विसशरट परीिण के सलए ही उपलब्ध हो 
सकती है। ऐसी सुविधा के सलए कमांड या एक्सेस उच्चतम ससस्टम एडशमनिस्रेशि पासिडि 
के साथ उपलब्ध हो सकता है। ऐसे सभी मामलों में ऐसे आिेशों की एक अलग लॉग फाइल 
बनाए रखी जानी चादहए। इसी के अनुरूप विननयम में संशोधन ककया गया है ।  

 
सीपी की तासलका 2 (4.) 
88. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसएमएस और डीआरएम को इस तरह से एकीकृत ककया जाना चादहए कक एसटीबी का 
सकियता और ननम्रियता िोनों प्रणासलयों में एक साथ हो। 
स्परटीकरण: आिश्यक और पयािप्त तरीके अपनाए जाएंगे ताकक एसटीबी की प्रत्येक 
सकियता और ननम्रियता डीआरएम से उत्परन ररपोटि में दिखाई िे। 
 

89. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक एसएमएस और 
डीआरएम को इस तरह से एकीकृत ककया जाना चादहए कक एसटीबी/मैक आईडी की सकियता 
और ननम्रियता िोनों प्रणासलयों में एक साथ हो। स्परटीकरण: आिश्यक और पयािप्त तरीके 
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अपनाए जाएंगे ताकक एसटीबी/ऐप की प्रत्येक सकियता और ननम्रियता डीआरएम से उत्परन 
ररपोटि में दिखाई िे। 
 

90. एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक एसएमएस और डीआरएम को इस तरह से एकीकृत 
ककया जाना चादहए कक एसटीबी की सकियता और ननम्रियता िास्तविक समय में ससिंनाइज़ 
हो। 

 
ववश्लेषण: 
91. प्राधधकरण का विचार है कक एसएमएस और डीआरएम को इस तरह से एकीकृत ककया जाना 

चादहए कक एसटीबी का सकियता और ननम्रियता िोनों प्रणासलयों में एक साथ हो और 
िोनों प्रणासलयाँ िास्तविक समय में ससिंनाइज़ हों । 

 
सीपी की तासलका 2(6.) 
92. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"तैनात ककए गए डीआरएम को ककसी भी प्रािधान के सलए काडि िाले और काडि रदहत 
एसटीबी िोनों को सपोटग करने में सिम होना चादहए।" 

93. जिाब में कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी और ऐप आधाररत' के सार् विस्र्ावपत दिया जाना चादहए। एक अरय दहतधारक 
ने राय िी कक यह डीआरएम के सलए अप्रासंधगक है जो अपनी प्रकृनत स ेकाडि रदहत है। 
एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक तैनात डीआरएम को ककसी भी प्रािधान के सलए 
काडि-रदहत एसटीबी और स्माटि टीिी िोनों को सपोटग करने में सिम होना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2(7.) 
94. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"तैनात ककए गए डीआरएम को रयूनतम वपछले िो (2) िषों के सलए डीआरएम के साथ 
एकीकृत एसएमएस द्िारा जारी ककए गए डीआरएम में ननरपादित प्रत्येक कमांड के 
अनुरूप अंकेक्षण के िौरान सत्यापन उद्िेश्य के सलए स्ितंत्र ररपोटि और लॉग तैयार करन,े 
ररकॉडि करने, बनाए रखने में सिम होना चादहए। ररपोटि पर दिनांक और समय की मुहर 
अिश्य होनी चादहए। प्रस्तावित ररपोटि में निम्ि शासमल होना चादहए:…….” 

 
95. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक खंड में अनतररक्त रूप से उल्लेख ककया जा 

सकता है कक एमएसओ इन लेनिेन संबंधी लॉग को बाहरी भंडारण प्रणाली में ननयाित कर 
सकता है, यह सुननम्श्चत करते हुए कक यह कम से कम तुरंत वपछले िो(2) िषों की अिधध 
के सलए बबना ककसी बिलाि के कच्चे प्रारूप में उपलब्ध है, एसएमएस में ननरपादित प्रत्येक 
कमांड के अनुरूप, लेककि िो सकियता और ननम्रियता कमांड तक सीसमत नहीं होिा 



42 
 

चाठहए। जैसा कक पहले उल्लेख ककया गया है, एक एसोससएशन की राय है कक यह जरूरी 
है कक डेटा और ररकॉडि को बनाए रखने के सलए प्राधधकरण द्िारा तीन(3) िषि की अिधध 
ननधािररत की जाए ताकक अरय बातों के साथ-साथ यह सुननम्श्चत ककया जा सके कक 
ब्रॉडकास्टर की ओर से अंकेक्षण साथिक ढंग से ककया जा सके।  

 
सीपी की तासलका 2{7(ए)} 
96. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"ककसी भी िांछनीय नतधथ को युनिक सकिय एसटीबी के साथ-साथ मैक आईडी िार धगनती" 
 

97. जिाब में, एक दहतधारक ने ककसी भी िांछनीय नतधथ पर युनिक सकिय एसटीबी धगनती 
के साथ-साथ युनिक मैक आईडी/यूसर आईडी/डीआरएम आईडी का सुझाि दिया। 

 
सीपी की तासलका 2 {7(बी)} 
98. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"ककसी भी िांछनीय नतधथ पर एक विसशरट एसटीबी के सलए सकिय युनिक बुके/चैनल" 
99. जिाब में, एक दहतधारक ने ककसी भी िांछनीय नतधथ पर एक विसशरट एसटीबी/उपयोगकताि 

के सलए सकिय युनिक चैनल का सुझाि दिया। 
 
ववश्लेषण:  

100. यह समझा जाता है कक कुछ डीआरएम के पास बुके की जानकारी बनाए रखने का 
प्रािधान नहीं है। इस संबंध में, प्राधधकरण का मानना है कक डेटा के सत्यापन और 
समाधान के सलए डीआरएम में बुके की जानकारी को बनाए रखना आिश्यक है। प्राधधकरण 
ने पहले ही ननदििरट कर दिया है कक ये ननयम आधधकाररक राजपत्र में इन ननयमों के 
प्रकाशन की नतधर् से तीन महीने के बाि लागू होने चादहए । इससलए, यदि कुछ मौजूिा 
डीआरएम में यह सुविधा मौजूि नहीं है तो मौजूिा सेिा प्रिाताओं को इन 3 महीनों के 
अंदर डीआरएम में यह सुविधा विकससत करानी चादहए। विनियमों में कई स्थानों पर 
ऐसा ही सुझाि प्राप्त हुआ है। इसी के अनुरूप विननयम में संशोधन ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 2{7(सी)} 
101. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"सेिा अनुरोधों के सलए मैक आईडी िार सकियता और ननम्रियता ररपोटि" 
 

102. जिाब में, एक दहतधारक ने सेिा अनुरोधों के सलए मैक आईडी/युसर आईडी िार चैनल 
व्यूअरसशप ररपोटि का सुझाि दिया। 
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सीपी की तासलका 2{7(डी)} 
103. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम में कॉम्रफगर ककए गए बुके और/या चैनलों में कोई पररितिन।" 
 

104. जिाब में, यदि डीआरएम में सुविधा उपलब्ध है, तो एक दहतधारक डीआरएम में 
कॉम्रफगर ककए गए बुके और/या चैनलों में कोई भी बिलाि कर सकता है। 

 
सीपी की तासलका 2{7(ई)} 
105. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"ब्लैकसलस्ट एसटीबी ररपोटि" 
 

106. जिाब में, एक दहतधारक ने राय िी कक ब्लैकसलस्ट एसटीबी के पास डीआरएम में 
एक्सेस/सेशि लॉग नहीं होना चादहए। इस खंड को हटाया भी जा सकता है।  
 
ववश्लेषण: 

107. ज्ञातव्य है कक एसटीबी को ब्लैकसलस्ट करने का काम केिल एसएमएस में ककया जाता 
है। जब इस ेएसएमएस में ब्लैकसलस्ट ककया जाता है तो यह व्यूअरसशप के सलए डीआरएम 
को अनुरोध नहीं भेजेगा, इससलए डीआरएम में कोई भी गनतविधध िजि नहीं की जा 
सकेगी। इससलए, प्राधधकरण का विचार है कक ब्लैकसलस्ट एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सिस्यता ररपोटि को एक िांछनीय सुविधा बनाया जा सकता है और इसे इस स्तर पर 
अननिायि नहीं ककया जाना चादहए। तिनुसार, विननयम में संशोधन ककए गए हैं। 

 
सीपी की तासलका 2{7(एफ)} 
108. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"प्लेटफॉमि पर उपलब्ध चैनलों/बुके से संबंधधत प्रोडतट कोड।" 
 

109. जिाब में, एक दहतधारक ने राय िी कक चैनलों से संबंधधत प्रोडतट कोड डीआरएम में 
उपलब्ध होना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2{7(जी)} 
110. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी में आरंभ नतधथ और अंनतम नतधथ की पात्रता के साथ चैनल/बुके 
ऑर्ररज़ेशि/असाइनमेंट"। 
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111. जिाब में एक दहतधारक ने एक विशेष नतधथ/सप्ताह/एक अिधध (नतधर् से नतधर् तक) के 
सलए एसटीबी/उपयोगकताि द्िारा चैनल व्यूअरसशप एक्सेस का सुझाि दिया। कुछ 
दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक ‘एसटीबी’ शब्ि को 'एसटीबी/मैक 
आईडी' के सार् विस्र्ावपत कर दिया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2{7(एच)} 
112. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी-िीसी पेयररगं/डी-पेयररगं (यदि लागू हो) 
 

113. जिाब में एक दहतधारक ने एसएमएस/डीआरएम में एसटीबी-िीसी पेयररगं/डी-पेयररगं या 
यूजर आईडी- मैक-आईडी पेयररगं/डी-पेयररगं (यदि लागू हो) का सुझाि दिया। 
 
ववश्लेषण: 

114. प्राधधकरण दहतधारक द्िारा दिए गए सुझाि को स्िीकार करता है। 
 
सीपी की तासलका 2{7(आई)} 
115. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी सकियता/ननम्रियता" 
 

116. जिाब में, एक दहतधारक ने राय िी कक ककसी भी चैनल के सलए उपयोगकताि की सिस्यता 
अिधध के िौरान प्रनत उपयोगकताि प्रत्येक सकिय सब्सिाइब्ड चैनल के सलए सत्र लॉग 
सत्यापन संभि होना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2{7(जे)} 
117. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी को चैनल असाइनमेंट" 
 

118. जिाब में, एक दहतधारक ने राय िी कक डीआरएम के पास एसटीबी/उपयोगकताि को 
चैनल/बुके आिंदटत करन ेकी सुविधा नहीं होनी चादहए। यदि सुविधा उपलब्ध है, तो 
संबंधधत लॉग उपलब्ध होने चादहए। कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि 
दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 'एसटीबी/मैक आईडी' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2{7(के)} 
119. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 
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"ककसी ननम्श्चत अिधध के सलए ककसी विशेष चैनल की सकियता या ननम्रियता की 
ररपोटि।" 
 

120. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक एसएमएस में उपलब्ध एक ननम्श्चत अिधध 
के सलए ककसी विशेष चैनल की सकियता या ननम्रियता की ररपोटि डीआरएम में उपलब्ध 
सेशि लॉग को मारय करने में सिम होनी चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2{7(ए )} 
121. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"पंजीकृत ग्राहकों की कुल संख्या।" 
 

122. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक यह खंड पंजीकृत ग्राहकों की कुल संख्या 
होना चादहए यदि डीआरएम के पास ग्राहकों को पंजीकृत करने की सुविधा है। 

 
ववश्लेषण: 
123. विनियम में कई स्थानों पर ऐसा ही सुझाि प्राप्त हुआ है। प्राधधकरण दहतधारक की 

दटप्पणी से सहमत नहीं है। 
 
सीपी की तासलका 2{7(एन)} 
124. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"अस्थायी रूप से ननलंबबत ग्राहकों की कुल संख्या।" 
 

125. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक यह खंड अस्थायी रूप से ननलंबबत ग्राहकों 
की कुल संख्या होना चादहए यदि ग्राहकों के पास डीआरएम में पंजीकरण की सुविधा है। 

 
सीपी की तासलका 2{7(ओ)} 
126. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"ननम्रिय ग्राहकों की कुल संख्या।" 
 

127. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक खंड ननम्रिय ग्राहकों की कुल संख्या होना 
चादहए यदि ग्राहकों का पंजीकरण डीआरएम में उपलब्ध है। 

 
सीपी की तासलका 2{7(पी)} 
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128. ठदिांक 09 ससतंबर 2022 को "ड्राफ्ट टेलीकम्युननकेशन (ब्रॉडकाम्स्टंग एंड केबल) सवििसेज 
इंटरकनेक्शन (एड्रेसेबल ससस्टम) (चौथा संशोधन) विननयम, 2022" पर परामशि पत्र में 
ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था : 
"डीआरएम में ब्लैकसलस्टेड एसटीबी की सूची।" 
 

129. जिाब में, एक दहतधारक की राय है कक यह खंड डीआरएम में ब्लैकसलस्टेड एसटीबी की 
सूची होना चादहए यदि ग्राहकों का पंजीकरण डीआरएम में उपलब्ध है। एक अरय दहतधारक 
ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 'एसटीबी/मैक आईडी (ऐप)' से प्रनतस्थावपत ककया 
जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2{7(क्यू)} 
130. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"चैनल एिं बुके िार माससक सिस्यता ररपोटि ननधािररत प्रारूप में।" 
 

131. जिाब में, एक दहतधारक ने ननधािररत प्रारूप में चैनल और उपयोगकताििार माससक 
व्यूअरशशप ररपोटि का सुझाि दिया। 

 
सीपी की तासलका 2{7(आर)} 
132. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"प्रत्येक बुके का दहस्सा बनने िाले चैनलों के नाम।" 
 

133. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक खंड, एसएमएस में पंजीकृत उनके नामों के 
संबंध में चैनलों के नाम होिे चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2{7(एस)} 
134. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"ककसी ननम्श्चत समय पर ककसी विशेष चैनल या बुके की सिस्यता लेने िाले सकिय 
ग्राहकों की कुल संख्या।" 
 

135. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक यह खंड, ककसी दिए गए समय में ककसी 
विशेष चैनल की सिस्यता लेने िाले सकिय ग्राहकों की कुल संख्या होनी चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2{7(टी)} 
136. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एक ग्राहक द्िारा सब्सिाइब ककए गए ए-ला-काटाग चैनल और बुके का नाम ।" 
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137. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक यह खंड, ककसी ग्राहक की सिस्यता म्स्थनत 

के संबंध में प्रनत उपयोगकताि व्यूअरसशप ररकॉडि चैनलों का नाम होना चादहए। 
 
सीपी की तासलका 2{7(यू)} 
138. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"ककसी विशेष चैनल या बुके की सिस्यता की ऐक्िंग ररपोटि।" 
 

139. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक यह खंड, ककसी विशेष समय के सलए ककसी 
विशेष चैनल की ऐक्िंग व्यूअरसशप ररपोटि होना चादहए। एक अरय दहतधारक की राय है 
कक इसमें से अधधकांश ननयंत्रक यंत्र का है जो डीआरएम को चलाता है, न कक डीआरएम 
खुद से। 

 
सीपी की तासलका 2(8) 
140. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"ककसी भी चोरी के मामले में तैनात डीआरएम को एसटीबी को स्ितंत्र रूप से टैग और 
ब्लैकसलस्ट करने में सिम होना चादहए।" 
 

141. जिाब में, एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 'एसटीबी एि ंिीसी' 
के सार् विस्र्ावपत कर दिया जाना चादहए। कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने 
सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 'एसटीबी/मैक आईडी (ऐप)' के सार् विस्र्ावपत कर 
दिया जाना चादहए। एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक खंड में यह उल्लेख होना 
चादहए कक तैनात डीआरएम के पास ब्लैकसलस्टेड एसटीबी को सकिय करने की कोई 
सुविधा नहीं होनी चादहए। 

 
142. एक अरय दहतधारक ने 'स्ितंत्र रूप से' शब्ि के बारे में पूछताछ की। उरहोंने आगे कहा 

कक डीआरएम स्ियं चोरी का पता नहीं लगा सकता है, इसे चोरी में उपयुतत उपकरणों 
के बारे में पाररम्स्थनतकी तंत्र के कुछ अरय दहस्सों द्िारा अधधसूधचत ककया जाना चादहए 
म्जरहें ब्लैक आउट करने की आिश्यकता है। 

 
सीपी की तासलका 2(11) 
143. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम को डीआरएम के माध्यम से ननरपादित प्रत्येक कमांड के सलए लगातार कम 
से कम िो िषों तक गैर-संपादित डेटा/लॉग बनाने, ररकॉडि करने और संरक्षित करने में 
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सिम होना चादहए, म्जसमें डीआरएम के साथ एकीकृत एसएमएस के प्रत्येक कमांड के 
लॉग भी शासमल हैं।" 
 

144. जिाब में, एक दहतधारक ने कहा कक यह पूरे पाररम्स्थनतकी तंत्र के बारे में है, न कक 
डीआरएम के बारे में। गरै-संपािन योग्य लॉग को कई िषों तक रखने पर बहुत बडी 
लागत आती है। 

 
सीपी की तासलका 2(13) 
145. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम एक से अधधक एलसीएन और िसूरे चैनल डडम्स्िप्टर के तहत प्रत्येक हेड-एंड 
द्िारा वितरक के नेटिकि  में एक ही नाम या नामकरण िाले चैनलों के पररचालि को 
सहयोग नहीं करेगा। इसके अलािा, डीआरएम में उपलब्ध प्रत्येक चैनल को एसएमएस 
में उपलब्ध चैनलों के साथ विसशरट रूप से संबंधित ककया जाएगा। 
 

146. जिाब में, एक दहतधारक ने कहा कक डीआरएम चैनल वितररत नहीं करता है और उसे 
चैनल के नाम, एलसीएन आदि के बारे में जानकारी नहीं होती है। एक अरय दहतधारक 
ने सुझाि दिया कक खंड में उल्लेख ककया जाना चादहए कक डीआरएम एक ही नाम या 
नामकरण के साथ चैनल के पररचालि को सहयोग नहीं करेगा। वितरक का नेटिकि  
प्रत्येक हेड-एंड द्िारा एक से अधधक अिसरों और एक अरय चैनल डडम्स्िप्टर के तहत 
पेश ककया जाता है। इसके अनतररतत, डीआरएम में उपलब्ध प्रत्येक चैनल को एसएमएस 
में उपलब्ध चैनलों के साथ विसशरट रूप से संबंधित ककया जाएगा। 
 
ववश्लेषण: 

147. इंटरकनेक्शन विननयम 2017 (संशोधधत) के विननयम 18 के उप विननयम 2 के अनुसार, 
वितरक के सलए यह अननिायि होगा कक िह अपने प्लेटफॉमि पर उपलब्ध सभी टेलीविजन 
चैनलों को इलेक्ट्रॉननक प्रोग्राम गाइड में इस तरह रखे कक सभी टेलीविजन चैनल एक 
शैली में एक विशेष भाषा को लगातार एक साथ प्रिसशित करें और एक टेलीविजन चैनल 
केिल एक ही स्थान पर दिखाई िेगा। इसके अनतररतत इंटरकनेक्शन विननयम 2017 के 
विननयम 18 के उप विननयम 3 के अनुसार, टेलीविजन चैनलों के प्रत्येक वितरक को 
वितरण नेटिकि  पर उपलब्ध प्रत्येक टेलीविजन चैनल के सलए एक युनिक चैनल नंबर 
ननदििरट करना होगा। चंूकक उपरोक्त प्रािधान इंटरकनेक्शन विननयम 2017 में पहले से 
ही मौजूि हैं, इससलए प्राधधकरण का मानना है कक सीपी में प्रस्तावित तासलका-2 के 
उपरोक्त खंड 13 को हटा दिया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2(14) 
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148. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 
"डीआरएम एसएमएस में की गई गनतविधध के अनुरूप िास्तविक समय के आधार पर 
आिश्यकतानुसार चैनल/बुके जोडने/संशोधधत करने में सिम होगा।" 

 
149. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक डीआरएम को एसएमएस के साथ इस तरह 

से एकीकृत ककया जाएगा कक एसएमएस में चैनलों/बुके का जोडिा/संशोधन स्िचासलत 
रूप से िास्तविक समय पर डीआरएम के साथ समरिनयत हो जाए। एक अरय दहतधारक 
ने राय िी कक यह संभितः डीआरएम से संबंधधत नहीं है। एक अरय दहतधारक ने सुझाि 
दिया कक डीआरएम चैनलों के सलए एसएमएस अनुरोधों को ननरपादित करने में सिम 
होगा जैसा कक एसएमएस में की गई गनतविधध के अनुरूप िास्तविक समय के आधार 
पर आिश्यक हो सकता है। 

 
सीपी की तासलका 2(15) 
150. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम को एसटीबी के सलए केिल सहमत डीपीओ के ब्रांडेड/स्िाशमत्ि िाला और 
डीपीओ द्िारा आपूनति ककए गए बबजनेस मॉडल को सहयोग करना चादहए।" 
 

151. जिाब में, कुछ एमएसओ और एक एसोससएशन न ेराय िी कक डीपीओ को केिल एसटीबी 
के उपयोग तक ही सीसमत नहीं रखा जाना चादहए। इससलए, एसटीबी/ऐप आधाररत की 
अनुमनत िी जानी चादहए। एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक डीपीओ को केिल 
स्िीकृत ब्रांडेड/स्िाशमत्ि एसटीबी को ही तैनात और सकिय करना चादहए, म्जनका तकनीकी 
ऑडडट मैनुअल के अनुसार परीिण ककया गया हो और डीपीओ को अपन ेअनुसूची-III 
घोषणा में एसटीबी मॉडल शासमल करना चादहए और यदि कोई नया मॉडल एसटीबी को 
पे-चैनलों की िशिक संख्या के सलए तैनात ककया हो तो अनुसूची-III के अिुसार ििीितम 
घोषणा प्रस्तुत करनी चादहए।  
 
ववश्लेषण: 

152. प्राधधकरण के विचार में, डीआरएम को विसशरट प्रकार के एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सिस्यता के सलए कॉम्रफगर ककया जाना चादहए, जो डीपीओ द्िारा खरीिे और कॉम्रफगर 
ककए जाते हैं। डीआरएम को नेटिकि  में ककसी अरय प्रकार/ब्रांड/एसटीबी/युनिक उपभोक्ता 
सिस्यता के कायि/संचालन को सिम नहीं करना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2(16) 
153. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 
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"जब इिफ्रास्रतचर शेयररगं उपलब्ध है, तो ऐस ेमामलों में डीआरएम कई डीपीओ को 
सहयोग करने में सिम होगा।" 
 

154. जिाब में, एक एसोससएशन ने राय िी कक ितिमान में, आईपीटीिी ऑपरेटरों के बीच 
इिफ्रास्रतचर शेयररगं के संबंध में सूचिा और प्रसारण मंत्रालय द्िारा कोई दिशा-ननिेश 
जारी नहीं ककए गए हैं, और इस प्रकार, आईपीटीिी ऑपरेटरों के बीच इिफ्रास्रतचर 
शेयररगं के संबंध में अरय बातों के साथ-साथ िेत्राधधकार संबंधी मुद्िे भी हैं। चौथे 
संशोधन के मसौिे/अनुसूची-X के मसौिे में इिफ्रास्रतचर शेयररगं से संबंधधत 
आिश्यकताओं को शासमल करना जल्िबाजी होगी, क्योंकक इन पहलुओं पर भादवूिप्रा का 
यह ननरकषि पहले से ही प्रतीत होता है। 

 
सीपी की तासलका 2(17) 
155. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम को बी2सी मॉडल के सलए कंटेन्ट सुरिा और उपयोग ननयम प्रितिन को 
सहयोग करना चादहए।" 
 

156. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक डीआरएम को बी2सी मॉडल के सलए कंटेन्ट 
सुरिा और उपयोग िशिक डेटा को सहयोग करना चादहए। एक अरय दहतधारक ने "बी2सी 
मॉडल के सलए उपयोग ननयम प्रितिन" का अथि पूछा। एक अरय संगठन ने भी उपयोग 
ननयमों के संबंध में स्परटीकरण मांगा। 
 
ववश्लेषण: 

157. प्राधधकरण का मानना है कक डीआरएम को कंटेन्ट सुरिा को सहयोग करना चादहए। 
 
सीपी की तासलका 2(18) 
158. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम प्रनत समनट कम से कम 3 समसलयन लाइसेंस लेनिेन को संभालने में सिम 
होना चादहए।" 
 

159. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक डीआरएम को डीपीओ ग्राहक आधार के 
अधीन प्रनत समनट कम से कम 10,000 लाइसेंस लेनिेन को संभालने में सिम होना 
चादहए। एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक डीआरएम को प्रनत समनट न्यूितम 
प्रनतशत(%) लाइसेंस लेनिेन को संभालने में सिम होना चादहए। एक दहतधारक ने कहा 
कक िे अननम्श्चत हैं कक विनियामक को ऐसी आिश्यकता बतानी चादहए या नहीं। उरहोंन े



51 
 

सुझाि दिया कक डीपीओ को डीआरएम वििेता के साथ संख्या पर मोल-भाि करिा 
चादहए। 
 
ववश्लेषण: 

160. इस शति को लाग ूकरने से विशेषकर छोटे डीपीओ के सलए ननिेश की लागत बढ सकती 
है। इससलए, प्राधधकरण का मानना है कक यह ननणिय सेिा प्रिाता पर छोड दिया जाना 
चादहए। तिनुसार, खंड तासलका 2(18) हटा दिया गया है। 

 
सीपी की तासलका 2(19) 
161. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम को अलग-अलग कंुम्जयों(कीज़) अर्ागत, टै्रक स्तर की सुरिा के साथ कंटेंट 
स्ट्रीम के अलग-अलग टै्रक के एम्रिप्शन को सहयोग करना चादहए।"  
 

162. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक डीआरएम को अलग-अलग कंुम्जयों के साथ 
अलग-अलग चैनलों के एम्रिप्शन को सहयोग करना चादहए और चैनल में उपलब्ध सभी 
कंटेन्ट को एम्रिप्ट करना चादहए। एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक डीआरएम 
को प्रत्येक सेिा के सलए अलग-अलग कंुजी के साथ उस सेिा में शासमल सभी वपड्स 
सदहत व्यम्क्तगत सेिाओ ंके एम्रिप्शन को सहयोग करना चादहए। कुछ दहतधारकों और 
एक एसोससएशन की राय थी कक डीआरएम पूरे यआूरएल को एम्रिप्ट करेगा। यह िीडडयो 
और ऑडडयो टै्रक की पहचान करने के सलए संघषि(स्िैम्बल) करने जैसा नहीं है। 
 
ववश्लेषण: 

163. उधचत विचार-विमशि के बाि, प्राधधकरण ने विननयमन में संशोधन ककया है। 
 
सीपी की तासलका 2(21) 
164. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"यदि डीपीओ ने हाइबब्रड एसटीबी तैनात ककया है, तो डीआरएम यह सुननम्श्चत करेगा कक 
ओिर-ि-टॉप (ओटीटी) ऐप और ककसी भी ब्राउज़र को अपने ससस्टम से डीपीओ द्िारा 
पेश ककए गए शलिीयर टेलीविजन चैनलों तक पहंुच न समले, और इसी तरह, आईपीटीिी 
के सलए डीआरएम सेिा को ओटीटी प्लेटफॉमि के माध्यम से वितररत चैनलों तक पहंुच 
नहीं समलनी चादहए। बशते, डीआरएम के सलए सभी अननिायि आिश्यकताओ ंका अनुपालन 
हाइबब्रड एसटीबी द्िारा ककया जाएगा।'' 
 

165. जिाब में, एक एसोससएशन ने उल्लेख ककया कक चौथे संशोधन के मसौदे और अिुसूची-
X के मसौदे का िायरा केिल आईपीटीिी सेिा के सलए डीआरएम आिश्यकताओं तक 
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सीसमत होना चादहए। एक अरय दहतधारक की राय थी कक हाइबब्रड एसटीबी को पररभावषत 
ककया जाना चादहए। उरहोंने आगे उल्लेख ककया कक प्रत्येक एम्प्लकेशन को अपनी कंटेन्ट  
तक पहुाँच को स्ितंत्र रूप से विननयसमत करना चादहए, इससलए कंटेन्ट डडकिप्शन कंुजी 
केिल उस ससस्टम के लाइसेंस में वितररत की जाती है जो कंटेन्ट वितररत करता है। 
 

166. एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक यदि डीपीओ ने हाइबब्रड एसटीबी तैनात ककया 
है, तो डीआरएम के साथ एकीकृत डीपीओ एम्प्लकेशन यह सुननम्श्चत करेगा कक ओिर-
ि-टॉप (ओटीटी) ऐप और ककसी भी ब्राउज़र को डीपीओ द्िारा पेश ककए गए शलिीयर 
टेलीविजन चैनलों तक पहंुच न समले। ससस्टम, और इसी तरह, आईपीटीिी सेिा के सलए 
डीआरएम के साथ एकीकृत डीपीओ एम्प्लकेशन को ओटीटी प्लेटफॉमि के माध्यम से 
वितररत चैनलों तक पहंुच नहीं समलनी चादहए। बशते, डीआरएम के सलए सभी अननिायि 
आिश्यकताओं का अनुपालन हाइबब्रड एसटीबी द्िारा ककया जाएगा। 

 
167. एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक हाइबब्रड एसटीबी एक एसटीबी है म्जसमें इंटरनेट के 

साथ-साथ लीननयर सेिाओं तक पहंुच है। डीआरएम यह सुननम्श्चत करेगा कक ओिर-ि-
टॉप (ओटीटी) ऐप और ककसी भी ब्राउज़र को अपने ससस्टम से डीपीओ द्िारा प्रस्तावित 
लीननयर टेलीविजन चैनलों तक पहंुच न समले। आईपीटीिी सेिा के सलए डीआरएम को 
ओटीटी प्लेटफॉमि के माध्यम से वितररत चैनलों तक पहंुच नहीं समलनी चादहए। बशते, 
डीआरएम के सलए सभी अननिायि आिश्यकताओं का अनुपालन हाइबब्रड एसटीबी द्िारा 
ककया जाएगा। डीपीओ अपने ननपटान में लीननयर कंटेन्ट के साथ-साथ यूआई पर ओटीटी 
कंटेन्ट को एकीकृत करने के सलए स्ितंत्र है। ओटीटी कंटेन्ट को डीआरएम और सीपीई 
प्रमाणीकरण के माध्यम से ओटीटी वििेता द्िारा संरक्षित ककया जाना चादहए। 

 
168. एक अरय संगठन ने सुझाि दिया कक यदि डीपीओ ने हाइबब्रड एसटीबी तैनात ककया है, 

यदि एमएसओ आईपी डडलीिरी पर यूननकास्ट या मल्टीकास्ट पर लीननयर टेलीविजन 
चैनल भी प्रिान कर रहा है, तो डीआरएम यह सुननम्श्चत करेगा कक सभी अननिायि 
आिश्यकताएं हाइबब्रड एसटीबी द्िारा ककया जाएगा । डीआरएम यह भी सुननम्श्चत करेगा 
कक ककसी भी ब्राउज़र को डीपीओ द्िारा प्रस्तावित लीननयर टेलीविजन चैनलों तक पहंुच 
न समले। आईपीटीिी चैनल केिल ननदििरट एसटीबी में ही पहंुच योग्य होने चादहए, ककसी 
अरय हैंडहेल्ड डडिाइस या कंप्यूटर में नहीं। 
 
ववश्लेषण: 

169. आईटीयू की अनुशंसा आईटीयू-टी ज.े298 : स्थलीय और उपग्रह टीिी पररचालन के साथ 
संयोक्ित केबल टीिी हाइबब्रड सेट-टॉप बॉक्स की आिश्यकताएं और तकनीकी विसशरटताएं 
हाइबब्रड एसटीबी को ननम्नानुसार पररभावषत करती हैं: 
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हाइबिि एसटीबी : हाइबब्रड सेट-टॉप बॉक्स (एसटीबी) एक एसटीबी है जो िीडडयो और 
ऑडडयो कंटेन्ट के साथ ट्रांससमशन ससग्नल प्राप्त करने के कई तरीकों का उपयोग 
करता है। 
िोट - इस ससफाररश के प्रयोजनों के सलए, डूअल स्ट्रीम इंटरनेट प्रोटोकॉल के माध्यम से 
आईपी आधाररत होगी और केबल, उपग्रह तर्ा स्थलीय टेलीविजन के माध्यम से आईटीयू-
टी जे.83, डीिीबी-एस/एस2, डीिीबी-टी/टी2 या आईएसडीबी-टी/टीबी मानक पर आधाररत 
होंगी।” 
 

170. यद्यवप हाइबब्रड एसटीबी िीडडयो और ऑडडयो कंटेन्ट के साथ ट्रांससमशन ससग्नल प्राप्त 
करने के कई तरीकों का उपयोग कर सकता है, कफर भी इस विननयम के प्रयोजन के 
सलए, प्राधधकरण का विचार है कक यह सुननम्श्चत करना उधचत है कक एक ही अिसर पर 
ऐसा एसटीबी केिल एक प्रकार की सेिा प्रिान करता है। तिनुसार, विननयम में संशोधन 
ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 2(22) 
171. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डेटाबेस तासलकाओं के बाहर कोई भी सकिय युनिक ग्राहक नहीं होगा। इसके अनतररतत, 
एक डीपीओ या वििेता द्िारा एक से अधधक अिसर बनाने के सलए डीआरएम डेटाबेस 
को विभाम्जत करने का विकल्प नहीं होगा। 

172. जिाब में, एक दहतधारक ने उल्लेख ककया कक िे ननम्श्चत नहीं हैं कक यह एक प्रासंधगक 
आिश्यकता है या नही।ं 

 
सीपी की तासलका 2(24) 
173. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"बैकअप सििर रखना अननिायि होगा और मुख्य सििर में की गई सभी गनतविधधयों के 
लॉग को समिती रूप से बैकअप सििर में कॉपी ककया जाएगा: 
बशते कक ऐसे सभी अिसरों का एक लॉग नतधर् और समय दटकट के साथ रखा जाएगा, 
जहां बैकअप सििर का उपयोग मुख्य सििर के रूप में ककया गया है: 
बशते कक मुख्य और बैकअप सििर सभी डेटा, जैसे सिस्यता डेटा, एसटीबी यूए/मैक 
आईडी वििरण, पात्रता स्तर की जानकारी, आदि के संबंध में हमेशा एकीकृत रहेगा। 
 

174. जिाब में, एक दहतधारक ने उल्लेख ककया कक िे उपयोगकतािओं के सलए बेहतर सेिा 
गुणित्ता(क्यूओएस) के प्रयासों की सराहना करते हैं और यह सही दिशा में है। हालाँकक, 
इसे अरय प्रकार के डीपीओ पर लागू ककया जाना चादहए क्योंकक अधधकांश ग्राहक अभी 
भी पारंपररक केबल टीिी ससस्टम या डीटीएच के अंतगित हैं। 
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सीपी की तासलका 2(25) 
175. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम और एसएमएस यह सुननम्श्चत करेंगे कक डेटाबेस तक पहंुच केिल अधधकृत 
उपयोगकतािओं के सलए और केिल "रीड ओनली" मोड में उपलब्ध है। इसके अनतररतत, 
डेटाबेस ऑडडट टे्रल स्थायी रूप से सिम ककया जाएगा। 
स्परटीकरण: यहां डेटाबेस उस डेटाबेस को संिसभित करता है जहां एसटीबी सकिय, 
निक्टिय, सिस्यता डेटा, एसटीबी यूए/मैक आईडी वििरण, पात्रता स्तर की जानकारी 
इत्यादि से संबंधधत सभी गनतविधधयों का डेटा और लॉग संग्रहीत ककया जा रहा है। 
 

176. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/मैक आईडी' के सार् विस्र्ावपत दिया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2(26) 
177. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

" ए-ला-काटाा चैनलों या बुके का प्रावधान : 
(ए) डीआरएम (और एसएमएस) एक प्लेटफॉमि पर उपलब्ध कराए गए सभी चैनलों को 

ए-ला-काटाग मोड में संभालने में सिम होंगे। 
(बी) डीआरएम (और एसएमएस) के पास डीपीओ द्िारा आिश्यक संख्या में 

ब्रॉडकास्टर/डीपीओ बुके को संभालने की िमता होगी। 
 

178. जिाब में, एक दहतधारक ने राय िी कक बुके डीआरएम ससस्टम के सलए अप्रासंधगक है। 
 
सीपी की तासलका 2(28) 
179. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम के पास एसएमएस डेटाबेस के साथ सामंजस्य के सलए डेटाबेस/ररपोटि को 
ननयाित करने का प्रािधान होगा। इसके अनतररतत, सुरक्षित एपीआई/सुरक्षित म्स्िप्ट के 
माध्यम से सामंजस्य का प्रािधान होगा।” 

180. जिाब में, एक दहतधारक ने कहा कक शुद्ध डीआरएम ससफि  एसएमएस पर िभगर हो 
सकता है और इसमें कोई डीबी हो नहीं सकता है। 

 
सीपी की तासलका 2(29) 
181. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम में ननम्नसलखखत विशेषताएं होनी चादहए: 
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(ए) डीआरएम में पात्रता समाम्प्त नतधथ एसएमएस में पात्रता समाम्प्त नतधथ के समाि 
होगी। 
(बी) डीआरएम में पात्रता की अंनतम नतधथ खुली रहेगी और एसएमएस बबसलगं चि और 
भुगतान के आधार पर पात्रता का प्रबंधन करेगा। 
 

182. जिाब में, एक दहतधारक ने राय िी कक डीआरएम में ननम्नसलखखत विशेषताएं होनी 
चादहए: (ए) डीआरएम में पात्रता समाम्प्त नतधथ एसएमएस में पात्रता समाम्प्त नतधथ के 
समाि होगी। एक अरय दहतधारक की राय है कक डीआरएम में ननम्नसलखखत विशेषताए ं
होनी चादहए: (बी) डीआरएम में पात्रता की अंनतम नतधथ खुली होगी और एसएमएस 
बबसलगं चि और भुगतान के आधार पर पात्रता का प्रबंधन करेगा। 
 
ववश्लेषण: 

183. उधचत विचार-विमशि के बाि, प्राधधकरण ने विननयम में संशोधन ककया है। 
 
सीपी की तासलका 2(30) 
184. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीपीओ द्िारा तैनात डीआरएम में हर 10 समनट में िेखने के सलए युनिक लाइसेंस 
कंुजी की आिश्यकता होगी।" 

185. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक िेखने के सलए युनिक लाइसेंस कंुजी की 
आिश्यकता होगी क्िसे किप्टो अिधध को डीपीओ द्िारा तैनात डीआरएम में आिधधक 
अंतराल पर बिलने के सलए कॉम्रफगर ककया जाना चादहए। एक अरय दहतधारक ने 
पूछताछ की कक क्या यह कंुजी रोटेशन या लाइसेंस निीनीकरण अिधध के बारे में है। 
उरहोंने आगे कहा कक यदि यह पूिागिग है, तो उद्योग में मौजूिा प्रणासलयों में यह संभितः 
संभि नहीं है। उत्तराद्िध संभि है लेककन बडी तैनाती में ग्राहकों और एचई के बीच बहुत 
अधधक टै्रकफक उत्परन होता है। 
 
ववश्लेषण: 

186. प्राधधकरण का विचार है कक युनिक लाइसेंस कंुजी डीपीओ के बबजनेस मॉडल के अनुसार 
एक कॉम्रफगर करने योग्य पैरामीटर होनी चादहए। तिनुसार, विननयम में संशोधन ककया 
गया है। 

 
सीपी की तासलका 2(31) 
187. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“चैनलों में प्रत्येक पररितिन के सलए, डीआरएम द्िारा नई लाइसेंस कंुजी जारी की जानी 
चादहए। डीआरएम द्िारा जारी लाइसेंस कंुम्जयाँ सुरक्षित और एम्रिप्टेड होनी चादहए। 
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डीआरएम को यह सुननम्श्चत करना होगा कक एसटीबी को ऑर्ररज़ेशि कंुजी आईपीटीिी 
ससस्टम द्िारा ननदििरट स्रोत के अलािा ककसी अरय स्रोत से प्राप्त न हो।” 
 

188. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत दिया जाना चादहए। एक अरय दहतधारक ने सुझाि 
दिया कक चैनलों में हर बिलाि के सलए, डीआरएम द्िारा नई लाइसेंस कंुजी जारी की 
जानी चादहए, हालांकक एक ही कंुजी के द्िारा चैनलों के बुके के साथ विसभरन पैकेज 
बनाए जा सकते हैं। डीआरएम द्िारा जारी लाइसेंस कंुम्जयाँ सुरक्षित और एम्रिप्टेड होनी 
चादहए। डीआरएम को यह सुननम्श्चत करना होगा कक एसटीबी को प्राधधकरण कंुजी 
आईपीटीिी ससस्टम द्िारा ननदििरट स्रोत के अलािा ककसी अरय स्रोत से प्राप्त न हो। 

 
सीपी की तासलका 2(33) 
189. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“आईपीटीिी ट्रांससमशन केबल टीिी ट्रांससमशन की तरह ही मल्टीकास्ट मोड में होना 
चादहए। ऐसा कोई भी मामला नहीं हो सकता जहां यूननकास्ट की अनुमनत हो। ररकॉडडिंग 
कायििमों की सुविधाओं िाले एसटीबी में एक कॉपी सुरिा प्रणाली होनी चादहए (अर्ागत, 
एक ऐसी सुविधा जो सामग्री के पुनरुत्पािन और/या अनधधकृत प्रनतसलवप और सामग्री के 
वितरण को रोकती है) और ऐसी ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी अरय डडिाइस पर 
स्थानांतररत नहीं ककया जाना चादहए।” 
 

190. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक आईपीटीिी ट्रांससमशन 
मल्टीकास्ट और यूननकास्ट िोनों तरीकों के सलए ककसी भी नेटिकि  टोपोलॉजी के प्रनत 
अजे्ञयिािी होगा, बशते यह सभी विनियामक आिश्यकताओं का अनुपालन करता हो। 
ररकॉडडिंग कायििमों की सुविधाओं िाले एसटीबी में एक कॉपी सुरिा प्रणाली होनी चादहए 
(अर्ागत, एक ऐसी सुविधा जो सामग्री के पनुरुत्पािन और/या अनधधकृत प्रनतसलवप और 
कंटेन्ट के वितरण को रोकती है) और ऐसी ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी अरय डडिाइस 
पर स्थानांतररत नहीं ककया जाना चादहए। 
 

191. एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक आईपीटीिी ट्रांससमशन केबल टीिी ट्रांससमशन 
की तरह ही एक बंि नेटिकि  सककि ट में होना चादहए। ररकॉडडिंग कायििमों की सुविधाओं 
िाले एसटीबी में एक कॉपी सुरिा प्रणाली होनी चादहए (अर्ागत, एक ऐसी सुविधा जो 
कंटेन्ट के पुनरुत्पािन और/या अनधधकृत प्रनतसलवप और कंटेन्ट के वितरण को रोकती 
है) और ऐसी ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी अरय डडिाइस पर स्थानांतररत नहीं ककया 
जाना चादहए। 
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192. कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक आईपीटीिी ट्रांससमशन 
मल्टीकास्ट और यूननकास्ट एम्रिप्टेड िोनों तरीकों से हो सकता है। ररकॉडडिंग कायििमों 
की सुविधाओं िाले एसटीबी में एक कॉपी सुरिा प्रणाली होनी चादहए (अर्ागत, एक ऐसी 
सुविधा जो कंटेन्ट के पुनरुत्पािन और/या अनधधकृत प्रनतसलवप और कंटेन्ट के वितरण 
को रोकती है) और ऐसी ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी अरय डडिाइस पर स्थानांतररत 
नहीं ककया जाना चादहए। 

 
193. अन्य ठहतिारक का सुझाि है कक आईपीटीिी पररचालि केिल लोकल िेटिकग  पर होिे 

चाठहए और आईपीटीिी स्रीम इंटरिेट असाइिमेंट नंबर अथॉररटी (आईएएनए) के अनुसार 
ननजी आईपी एड्रेस स्पेस का उपयोग करना चादहए। ररकॉडडिंग कायििमों की सुविधाओं 
िाले एसटीबी में एक कॉपी सुरिा प्रणाली होनी चादहए (अर्ागत ररकॉडि की गई कंटेन्ट को 
उसी डीआरएम के साथ एम्रिप्ट ककया जाना चादहए और डडकिप्शन की अनुमनत केिल 
उस कंटेन्ट के सलए ग्राहक की सिस्यता अिधध के िौरान िी जानी चादहए) और ऐसी 
ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी अरय उपकरण में स्थानांतररत नहीं ककया जाना चादहए।  

 
194. एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक आईपीटीिी प्रसारण को डीपीओ/एलसीओ के ननजी 

नेटिकि  तक मल्टीकास्ट/यूननकास्ट प्रारूप में प्रनतबंधधत ककया जाना चादहए, आईपीटीिी 
इंटरनेट पर उपलब्ध/प्रसाररत नहीं होना चादहए। यूननकास्ट डडलीिरी के मामले में डीपीओ 
को कंटेन्ट स्ट्रीम की सुरक्षित पॉइंट-टू-पॉइंट डडलीिरी के सलए टीएलएस के साथ 
एचटीटीपीएस का उपयोग करना पडता है। डीपीओ एक डेडडकेठटड लीज्ड लाइन पर या 
इिफ्रास्रतचर शेयररगं के मामले में टीएलएस एम्रिप्टेड टिल के माध्यम से लंबी िरूी 
के प्रसारण के सलए टेल्को के साथ जुड सकता है। ररकॉडडिंग कायििमों की सुविधाओं िाले 
एसटीबी में एक कॉपी सुरिा प्रणाली होनी चादहए (अर्ागत, एक ऐसी सुविधा जो कोंटिेट 
के पुनरुत्पािन और/या अनधधकृत प्रनतसलवप और कंटेन्ट के वितरण को रोकती है) और 
ऐसी ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी अरय डडिाइस पर स्थानांतररत नही ंककया जाना 
चादहए। 

 
195. िो दहतधारकों की राय है कक आईपीटीिी एक ऑपरेटर-संचासलत और ननयंबत्रत प्लेटफॉमि 

है म्जसमें उपभोक्ता एक बंि उपयोगकताि समूह में ऑपरेटर द्िारा स्थावपत उपकरणों के 
साथ सीधे बातचीत करता है। आईपीटीिी प्रणाली विसभरन एक्सेस प्रौद्योधगककयों अर्ागत 
कॉपर लूप, ऑम्प्टकल फाइबर, िायरलेस प्रौद्योधगककयों आदि पर आधाररत ब्रॉडबैंड 
कनेक्शन पर इंटरनेट प्रोटोकॉल (आईपी) का उपयोग करके डडम्जटल टेलीविजन सेिा 
प्रिान करती है। 
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196. एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक सभी ब्रॉडबैंड वितरण नेटिकि  केिल यूननकास्ट हैं और 
यदि आईपीटीिी के सलए यूननकास्ट की अनुमनत नहीं है तो हमें आईपीटीिी के सलए एक 
विशेष नेटिकि  बनाने की आिश्यकता है और इस ेलागू करने के सलए कोई व्यािसानयक 
मामला नहीं है। एक अरय दहतधारक की राय है कक एक अलग आईपीटीिी खंड की 
आिश्यकता है, यह सीधे तौर पर डीआरएम से सबंंधधत नहीं है। 

 
197. एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक आईपीटीिी ट्रांससमशन एक ननयंबत्रत नेटिकि  में 

होना चादहए, डीपीओ या तो यूननकास्ट या मल्टीकास्ट मोड में वितररत कर सकता है। 
ररकॉडडिंग कायििमों की सुविधाओं िाले एसटीबी में एक कॉपी सुरिा प्रणाली होनी चादहए 
(अर्ागत, एक सुविधा जो कंटेन्ट के पुनरुत्पािन और/या अनधधकृत प्रनतसलवप और कंटेन्ट 
के वितरण को रोकती है) और ऐसी ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी अरय डडिाइस पर 
स्थानांतररत नहीं ककया जाना चादहए। 

 
198. एक एसोससएशन की राय है कक यूननकास्ट आईपीटीिी तकनीक की मूल विशेषता है। 

केिल मल्टीकास्ट प्रिान करने के सलए आईपीटीिी पर कोई भी प्रनतबंध आईपीटीिी सेिा 
को केबल सेिाओं तक कम कर िेगा। इसके अनतररतत, भारत सरकार और भादवूिप्रा 
िोनों ने हमेशा एक सिम और प्रौद्योधगकी तटस्थ व्यिस्था प्रिान की है, इससलए, 
आईपीटीिी सेिाओं पर कोई कृबत्रम प्रनतबंध नहीं लगाया जाना चादहए। ऐसा प्रनतबंध यदि 
लगाया जाता है, तो आईपीटीिी प्रिाता उपभोक्ताओं को सिोत्तम शे्णी की सेिाएं प्रिान 
करने में अिम हो जाएंगे। एक तकनीक के रूप में यूननकास्ट मौजूिा कानूनी और 
विनियामक ढांचे का पूरी तरह से अनुपालन करता है और आईपीटीिी मूल्य श्ृंखला में 
ककसी भी अरय दहतधारक के अधधकारों और विशेषाधधकारों से समझौता ककए बबना अंनतम 
उपभोक्ताओं के बडे दहत में है। भारत में कानूनी और विनियामक ढांचा प्रौद्योधगकी 
अजे्ञयिािी है। 

 
199. एक अरय दहतधारक की राय है कक िायडि लाइन नेटिकि  पर आईपीटीिी के माध्यम से 

लाइि स्ट्रीम प्रसाररत करने के सलए मल्टीकास्ट एक बेहतर तरीका है। िनुनया भर में, 
आईपीटीिी पर मल्टीकास्ट एक िशक से अधधक समय से काम कर रहा है, खासकर पे-
चैनलों के सलए और िह भी उच्च उपयोग िाले चैनलों के सलए। यूननकास्ट आईपीटीिी छोटे 
पैमाने पर तैनाती के सलए बेहतर है, जबकक मल्टीकास्ट आईपीटीिी िशिकों की अधधक 
संख्या के साथ बडे पैमाने पर तैनाती के सलए बेहतर है। हालाँकक, मल्टीकास्ट को लागू 
करने के सलए विशेष नेटिकि  हाडििेयर और सॉफ़्टिेयर की आिश्यकता होती है, जो महंगा 
और जदटल हो सकता है। 
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200. एक एसोससएशन की राय है कक चंूकक यूननकास्ट मोड आईपीटीिी सेिाओं को खुले इंटरनेट 
को छून(ेटच) की अनुमनत िेता है, इससलए इसे आईपीटीिी सेिा डीआरएम के सलए पेश 
नहीं ककया जा सकता है, क्योंकक यह डीपीओ को यूननकास्ट स्ट्रीम को बंि नेटिकि  से खुले 
नेटिकि  में आसानी स ेस्थानांतररत करन ेमें सिम करेगा, म्जसका िेत्राधधकार अलग है 
और इसके अलािा बडे पैमाने पर चोरी का कारण है। भादवूिप्रा ननयमों के तहत पररकम्ल्पत 
शलिीयर टीिी चैनलों का पुनःपररचालि केिल "प्रसारण" के माध्यम से है। बंि नेटिकि  के 
अंदर मल्टी कास्ट मोड में टीिी चैनलों का पुनःपररचालि प्रसारण की आिश्यकता को पूरा 
करता है। केिल इस आिश्यकता को पूरा करन ेिाली प्रौद्योधगककयों को ही आईपीटीिी 
सेिाओं के सलए पुनःपररचालि के तरीके के रूप में अनुमनत िी जानी चादहए। आईपीटीिी 
सेिाओं के प्रािधान के सलए उपयोग ककया जाने िाला पुन:पररचालि का तरीका केिल 
मल्टीकास्ट होना चादहए। चंूकक आईपीटीिी एक प्रसारण सेिा है, इससलए इसे केिल 
मल्टीकास्ट द्िारा ही तैनात ककया जा सकता है। यदि यूननकास्ट मोड का उपयोग आईपीटीिी 
के माध्यम से शलिीयर टीिी चैनलों के प्रािधान के सलए ककया जाता है, तो ग्राहक की ओर 
से आईपीटीिी और ओटीटी के बीच अंतर करना तकनीकी रूप से असंभि है क्योंकक 
यूननकास्ट मोड का उपयोग करने से डीपीओ यूननकास्ट स्ट्रीम को बंि नेटिकि  से खुले 
नेटिकि  में आसानी से स्थानांतररत करने में सिम हो सकता है। विननयम आईपीटीिी सेिा 
को गुप्त रूप से(बैक डोर) इंटरनेट सिम सेिाओं के बराबर करने की अनुमनत नहीं िे 
सकते। 
 
ववश्लेषण: 

201. प्राधधकरण का मानना है कक "प्रौद्योधगकी तटस्थ" दृम्रटकोण प्रौद्योधगकी विकास को बढािा 
िेने के सिोत्तम तरीकों में से एक है। तिनुसार, उपयोग ककए जाने िाले मल्टी-चैनल 
टेलीविज़न कायििमों की डडलीिरी का तरीका सेिा प्रिाताओं पर उनके व्यिसाय मॉडल के 
आधार पर ननणिय लेने के सलए छोडा जा सकता है। हालाँकक, यह आिचयक है कक ससस्टम 
कॉम्रफगरेशन को यह सुननम्श्चत करना चादहए कक प्रत्येक चयनित टेलीविजन चैनल प्रत्येक 
ग्राहक को िेखने के सलए उपलब्ध हो, भले ही मल्टी-चैनल टेलीविजन कायििमों की डडलीिरी 
का तरीका या ककसी भी समय ऐसे चैनल की तलाश करने िाले िशिकों की संख्या कुछ भी 
हो। तिनुसार, विननयम में संशोधन ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 2(34)। 
202. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी को शलिीयर कंटेन्ट वितररत करने के सलए आईपीटीिी ट्रांससमशन को अपने 
ससस्टम में ककसी भी कंटेन्ट वितरण नेटिकि  (सीडीएन) को कॉम्रफगर करने की अनुमनत 
नहीं िी जानी चादहए।" 
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203. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने राय िी कक आईपीटीिी पररचालि को 
एसटीबी को शलिीयर कंटेन्ट वितररत करने के सलए अपने ससस्टम में ककसी भी कंटेन्ट 
वितरण नेटिकि (सीडीएन) को कॉम्रफगर करने की अनुमनत िी जानी चादहए, बशते कक यह 
सभी विनियामक आिश्यकताओं का अनुपालन करता हो। एक अरय दहतधारक ने सुझाि 
दिया कक आईपीटीिी पररचालि को केिल ननजी नेटिकि  में कंटेंट डडलीिरी नेटिकि  (सीडीएन) 
का उपयोग करने की अनुमनत िी जा सकती है और एसटीबी को शलिीयर कंटेन्ट वितररत 
करने के सलए ककसी भी साििजननक कंटेन्ट डडलीिरी नेटिकि (सीडीएन) का उपयोग करने की 
अनुमनत नहीं िी जानी चादहए। एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक आईपीटीिी 
पररचालि एम्रिप्टेड प्रारूप में होना चादहए और सिस्यता म्स्थनत के अनुसार केिल 
एसटीबी/सीपीई को डडकिप्ट करने की अनुमनत िी जानी चादहए। यदि सीडीएन/स्ट्रीम 
मल्टीप्लेक्सर/स्ट्रीम मल्टीप्लायर शासमल है, तो इसमें डडकिप्ट और एम्रिप्ट करने की कोई 
सुविधा नहीं होनी चादहए और स्ट्रीम को िास्तविक समय में स्रोत स्ट्रीम के समान प्रारूप 
में वितररत करना चादहए। 
 

204. एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक डीपीओ द्िारा केिल ननजी सीडीएन का उपयोग ककया 
जा सकता है और ककसी भी साििजननक सीडीएन की अनुमनत नहीं िी जानी चादहए। ननजी 
सीडीएन नोड्स को केिल डीपीओ ग्राहक आधार द्िारा ही एक्सेस ककया जा सकता है और 
ककसी अरय नेटिकि  से एक्सेस नहीं ककया जाना चादहए। एक अरय दहतधारक की राय है 
कक सीडीएन वितरण टं्रक लाइनों में बैंडविड्थ बाधाओं को िरू करने में मिि करते हैं। एक 
दहतधारक की राय थी कक एक अलग आईपीटीिी खंड की आिश्यकता है क्योंकक यह सीधे 
तौर पर डीआरएम स ेसंबधंधत नहीं है। एक अरय दहतधारक ने पूछा कक यदि सीडीएन की 
अनुमनत नहीं है तो कैचअप कंटेन्ट तक कैसे पहंुचा जा सकता है? एक अरय दहतधारक ने 
सुझाि दिया कक आईपीटीिी पररचालि ऑपरेटर की सुविधा के आधार पर ककसी भी तकनीक 
(सीडीएन के साथ या उसके बबना) का उपयोग करके वितररत ककया जा सकता है। 

 
205. इसके विपरीत, एक एसोससएशन की राय है कक मल्टी कास्ट मोड में, आईपीटीिी के माध्यम 

से शलिीयर टीिी चैनलों की डडलीिरी के सलए कंटेंट डडलीिरी नेटिकि  (सीडीएन) की 
आिश्यकता नहीं होती है, हालांकक यूननकास्ट मोड का उपयोग ककए जाने की म्स्थनत में 
डीपीओ को आईपीटीिी सेिा वितररत करने के सलए सीडीएन को कॉम्रफगर करने की और 
बैंडविड्थ और नेटिकि  टै्रकफक का प्रबंधन की आिश्यकता होती है। आईपीटीिी पररचालि  
को ककसी भी सीडीएन को कॉम्रफगर करने की अनुमनत नहीं िी जानी चादहए। 
 
ववश्लेषण: 

206. प्राधधकरण का विचार है कक एक सिम और आसान(लाइट-टच) विनियामक व्यिस्था, जो 
उपभोक्ता के दहतों की रिा करते हुए उन्िनत और तकनीकी विकास को सुविधाजनक बनाती 
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है, को बढािा िेने की जरूरत है। 'लाइट-टच रेगुलेशन' और 'टेक्नोलॉजी रयूट्रल अप्रोच' की 
नीनत के अनुसार, विनियम में खंड को हटा दिया गया है। हालाँकक, यह सुननम्श्चत करना 
आईपीटीिी ऑपरेटर के शलए िरूरी है कक िह कंटेन्ट सुरिा सुननम्श्चत करने और बंि 
आईपीटीिी नेटिकि  से परे कंटेन्ट की डडलीिरी की ककसी भी संभािना से बचने के सलए 
पयािप्त सुरिा उपाय अंतननिदहत हैं। आईपीटीिी सेिाओं की डडलीिरी आईपीटीिी नेटिकि  के 
अंदर अधधकृत आईपीटीिी एसटीबी या अधधकृत विसशरट सिस्यता पहचान तक सीसमत 
होनी चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2(35) 
207. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"आईपीटीिी को डीआरएम में व्हाइटशलस्ट में रखे गए एसटीबी को छोडकर ककसी अरय 
डडिाइस पर शलिीयर कंटेन्ट वितररत करने की अनुमनत नहीं िी जानी चादहए।" 
 

208. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/मैक आईडी (ऐप)' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। एक दहतधारक की राय 
है कक आईपीटीिी को स्माटि टीिी जैसे ककसी भी बडे स्िीन डडिाइस और एसटीबी, म्जसे 
डीआरएम सुरिा के साथ एकीकृत और परीक्षक्षत घोवषत ककया गया है, पर शलिीयर कंटेन्ट 
वितररत करने की अनुमनत िी जानी चादहए। िो दहतधारकों ने सुझाि दिया कक ग्राहकों पर 
अनािश्यक बोझ से बचन ेके सलए एंड्रॉइड टीिी पर इसकी अनुमनत िी जानी चादहए। एक 
अरय दहतधारक की राय थी कक शायि एक अलग आईपीटीिी खंड की आिश्यकता है 
क्योंकक यह सीधे तौर पर डीआरएम से संबंधधत नहीं है। 

 
सीपी की तासलका 2(36) 
209. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"आईपीटीिी में टोकन प्रमाणीकरण अिधध के साथ सेशि आधाररत/टोकन प्रमाणीकरण लागू 
करने की िमता होनी चादहए म्जसे कुछ समनटों तक ननयंबत्रत ककया जा सके।" 
 

210. जिाब में, एक दहतधारक ने राय िी कक शायि एक अलग आईपीटीिी खंड की आिश्यकता 
है क्योंकक यह सीधे तौर पर डीआरएम से संबंधधत नहीं है। 
 
ववश्लेषण: 

211. उधचत विचार-विमशि के बाि, प्राधधकरण ने विननयम में संशोधन ककया है। 
 
सीपी की तासलका 2(37) 
212. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 
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“आईपीटीिी ससस्टम को हेडएंड/नेटिकि  स्तर पर शलिीयर चैनलों की ररकॉडडिंग की अनुमनत 
नहीं िेनी चादहए। इसे केिल एसटीबी/डीिीआर स्तर पर ररकॉडि करने की अनुमनत िी जानी 
चादहए, ऐसी ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी अरय डडिाइस पर स्थानांतररत करने का कोई 
विकल्प उपलब्ध नहीं होगा।'' 
 

213. िबाि में कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन िे सुझाि दिया कक आईपीटीिी ससस्टम 
को हेडएंड/नेटिकि  स्तर पर शलिीयर चैनलों की ररकॉडडिंग की अनुमनत िेनी चादहए बशत े
कंटेन्ट डीआरएम संरक्षक्षत हो और इस संबंि में केिल अधिकृत एसटीबी ही ब्रॉडकास्टसग 
समझौते के अिुरूप इसे प्लेबैक करिे में सक्षम होिा चाठहए। इसे एसटीबी/डीिीआर स्तर 
पर भी ररकॉडि करन ेकी अनुमनत िी जानी चादहए, ऐसी ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी 
अरय डडिाइस पर स्थानांतररत करने का कोई विकल्प उपलब्ध नहीं होगा। 
 

214. कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन के एक अरय समूह ने सुझाि दिया कक चैनलों के 
डीिीआर कायों और चैनल कंटेन्ट को पकडने(कैचअप) के सलए सििर साइड में ररकॉडडिंग की 
अनुमनत िी जानी चादहए। उरहोंने अनतररक्त संशोधनों का भी सुझाि दिया कक आईपीटीिी 
ससस्टम सििर-साइड ररकॉडडिंग कर सकते हैं और ररकॉडि की गई कंटेन्ट को एम्रिप्टेड तरीके 
से संग्रहीत करने की आिश्यकता है। और सामग्री केिल डीपीओ के एसटीबी/हाइबब्रड 
एसटीबी/एम्प्लकेशन(ऐप) के साथ ही पहंुच-योग्य और डडकिप्ट की जाएगी। िो दहतधारकों 
ने यह भी राय िी कक कैचअप-टीिी और टाइम-सशफ्ट को सहयोग करने के सलए हेड-एंड 
स्तर पर ररकॉडडिंग की अनुमनत िी जानी चादहए, क्योंकक यह आईपीटीिी को बढािा िेने के 
सलए अच्छी सुविधाएं हैं। एक दहतधारक न ेराय िी कक एक अलग आईपीटीिी खंड की 
आिश्यकता है क्योंकक यह सीधे तौर पर डीआरएम से संबंधधत नहीं है। 
 
ववश्लेषण: 
मौजूिा दिशाननिेशों और विननयमों के साथ तालमेल बबठाने के सलए, उपरोक्त खंड को 
विननयम में हटा दिया गया है। 

 
सीपी की तासलका 2(38) : 
215. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम में ननम्नसलखखत नीनतयां लागू करनी चादहए: 
ए) इसे उपयोगकताि को कंटेन्ट को आंसशक या पूणि रूप से संपादित करने या सहेजने स े

प्रनतबंधित करना चादहए। 
बी) इसे उपयोगकताि को एसटीबी से कंटेन्ट को साझा करने, अग्रेवषत करने या समरर 

करने से प्रनतबंधधत करना चादहए 
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सी) इसे उपयोगकताि को स्िीन-शॉट या स्िीन-ग्रैब या स्िीन-ररकॉडडिंग लेने की अनुमनत 
नहीं िेनी चादहए……” 

 
216. जिाब में, एक दहतधारक ने कहा कक (ए)-(सी) कम बाध्यकारी आिश्यकताओं का समश्ण 

है: (ए) िसूरा भाग पीिीआर को रोकता है, (बी) होम गेटिे के कायािरियन को सीसमत करता 
है, (सी) डीआरएम कैमरे को टीिी स्िीन के सामने रखने और िीडडयो कैप्चर करिे से नहीं 
रोक सकता है।  
 
ववश्लेषण: 

217. चंूकक एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सिस्यता/डीिीआर स्तर पर शलिीयर चैनल की ररकॉडडिंग 
की अनुमनत है, प्राधधकरण का मानना है कक तासलका 2. (38) (ए) में, ननम्नसलखखत शब्िों 
को हटाया जा सकता है: "या कंटेन्ट को आंसशक या पूणि रूप से सहेििा" 

 
सीपी की तासलका 2{38(डी)} 
218. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"इसे केिल अधधकृत एसटीबी तक पहंुच को लॉक करना चादहए।" 
 

219. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक उसे केिल अधधकृत एसटीबी और स्माटि टीिी 
तक पहंुच को लॉक करना चादहए। कुछ अरय दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि 
दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2{38(ई)} 
220. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"इसमें म्जयो ब्लॉककंग होनी चादहए, जो ब्रॉडकास्टर को ककसी स्थान पर टीिी चैनलों के 
प्रसारण को प्रनतबंधधत करने के सलए डीपीओ/आईपीटीिी सेिा प्रिाता को ननधािररत करने 
और ननिेश िेने में सिम बनाती है। 
 

221. जिाब में, एक दहतधारक ने म्जयो ब्लॉककंग खंड को हटाने का सुझाि दिया। उनका मत 
था कक सूचिा और प्रसारण मंत्रालय द्िारा प्रिान ककए गए डीएएस लाइसेंस के अनुसार, 
डीपीओ लाइसेंस प्राप्त िेत्र के अनुसार सेिाएं प्रिान करने के सलए स्ितंत्र है। इससलए यह 
खंड प्रािधान का खंडन करता है। 
 
ववश्लेषण: 

222. प्राधधकरण का मानना है कक डीआरएम ससस्टम में म्जयो ब्लॉककंग फीचर होना चादहए, 
तदानुसार विननयम में संशोधन ककए गए हैं। 
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सीपी की तासलका 2(39)  
223. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम में ओिर-ि-एयर(ओटीए) अपग्रेड होन ेकी िमता होनी चादहए ताकक कनेक्टेड 
एसटीबी में हमेशा डीआरएम का सबसे उरनत संस्करण हो।" 
 

224. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2(40) 
225. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीपीओ यह सुननम्श्चत करेगा कक डीआरएम को आिश्यक पैच, तु्रदट सुधार, पररिधिन, 
संस्करण ररलीज इत्यादि स्थावपत करके ननयसमत अंतराल पर अद्यतन/अपग्रेड ककया जाता 
है ताकक हर समय चैनलों और कंटेन्ट की सुरिा सुननम्श्चत की जा सके।" 
 

226. जिाब में, एक संगठन न ेसुझाि दिया कक 'ननयसमत अंतराल' शब्ि को 'जब भी आिश्यक 
हो' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 
 
ववश्लेषण: 

227. प्राधधकरण इस विचार से सहमत है कक उपयुिक्त खंड में 'ननयसमत अंतराल' शब्ि को उधचत 
रूप से संशोधधत करने की आिश्यकता है ताकक यह सुननम्श्चत ककया जा सके कक हर समय 
चैनलों और कंटेन्ट की सुरिा के सलए डीपीओ द्िारा आिश्यक पैच, तु्रदट सुधार, पररिधिन, 
संस्करण ररलीज आदि स्थावपत करके डीआरएम को अद्यतन रखा जाए। इसी के अनुरूप 
विननयम में संशोधन ककया गया है. 

 
सीपी की तासलका 2(41) 
228. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम में ऐसी कोई कायििमता जोडी या हटाई नहीं जानी चादहए जो चैनलों की सुरिा 
से समझौता करती हो। डीपीओ डीआरएम एकीकृत एसटीबी का उपयोग करके अपने 
आईपीटीिी प्लेटफॉमि के माध्यम से प्रसारण से पहले चैनलों के ससग्नल के एम्रिप्शन के 
सलए म्जम्मेिार होगा। इस तरह के अपग्रेडेशि और ग्राहकों को चैनलों के पुन:पररचालि 
और/या पहुाँचिे/वितरण के सलए होने िाले खचग या िेय, सभी लागत/व्यय (चाहे ककसी भी 
नाम से ज्ञात हों) डीपीओ द्िारा पूरी तरह से िहन ककए जाएंगे। डीपीओ ककसी भी हानन, 
चोरी, पायरेसी, अनधधकृत उपयोग, चैनलों या उसके ककसी भी दहस्से की प्राम्प्त या प्रनतसलवप 
को रोकने के सलए सभी उधचत सुरिा प्रणासलयों और प्रकियाओं को लागू करेगा और इस 
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तरह की घटना के बारे में पता चलने के बाि म्जतनी जल्िी हो सके प्रसारकों को सूधचत 
करेगा।" 
 

229. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत कर ककया जाना चादहए। एक दहतधारक की राय थी कक 
यह खंड डीपीओ के सलए है, डीआरएम के सलए नहीं। 
 
ववश्लेषण: 

230. ककसी भी पायरेसी या कंटेंट हैककंग से बाजार में व्यिधान होता है और सिेा प्रिाताओं को 
भारी वित्तीय नुकसान होता है। इसके अलािा, इससे सरकार को कर राजस्ि का नुकसान 
होता है। प्राधधकरण द्िारा ननधािररत रूपरेखा से पायरेसी में कमी आने और परेू पाररम्स्थनतकी 
तंत्र को लाभ होने की उम्मीि है। इसके अलािा, कॉपीराइट अधधननयम में पायरेसी से 
संबंधधत मुद्िों के समाधान के सलए उधचत उपाय मौजूि हैं। 

 
सीपी की तासलका 2(43) 
231. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीपीओ तुरंत, और अपनी लागत और व्यय पर, डीआरएम के साथ ककसी भी मुद्िे (जैस े
बग, िोष, चूक या इसी तरह) को ठीक करेगा जो ग्राहकों को डीआरएम एकीकृत एसटीबी 
के माध्यम से डीआरएम एकीकृत एसटीबी या चैनलों तक पहंुचन ेसे रोकता है। " 
 

232. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत कर दिया जाना चादहए। एक संगठन ने कहा कक यह खंड 
बबल्कुल भी स्परट नहीं है। 

 
सीपी की तासलका 2(44) 
233. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीपीओ प्रसारकों को डीआरएम एकीकृत एसटीबी द्िारा समधथित िीडडयो और ऑडडयो 
कोडेक्स प्रिान करेगा। डीपीओ यह सुननम्श्चत करेगा कक ऐसे कोडेक्स मापिंडों में ऐसा कोई 
बिलाि/संशोधन नहीं ककया जाएगा, म्जससे प्रसारकों को उन चैनलों/कंटेंट की डडलीिरी के 
सलए कोई खचि उठाना पडे, जो िशिकों की प्रत्यक्ष समस्याओं से मुक्त हों (बबना ककसी सीमा 
के, बबना ऑडडयो िाले िीडडयो, बबना िीडडयो िाले ऑडडयो सदहत या महत्िपूणि ससग्नल 
विरूपण)। 
 

234. जिाब में, एक दहतधारक ने कहा कक इसका डीआरएम से कोई संबंध नहीं है। 
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सीपी की तासलका 2(45) 
235. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम को यह सुननम्श्चत करना चादहए कक एकीकृत एसटीबी इंटरनेट प्रोटोकॉल पता  
और सेिा पता के संिभि में सत्यावपत रूप से भारत के अंदर म्स्थत हैं। इसके अलािा, 
डीआरएम इंटरनेट/मोबाइल डडिाइस पर डडलीिरी की अनुमनत नहीं िेगा। डीआरएम को 
भारत के बाहर या प्रॉक्सी के आईपी पते पर चैनलों की डडलीिरी को रोकने के सलए उद्योग-
मानक साधनों (प्रॉक्सी की स्िीननगं और ब्लॉककंग (गुमनाम और नकली प्रॉक्सी सदहत) के 
साथ आईपी-एड्रेस लुक-अप तकनीक सदहत) का उपयोग करना चादहए।" 
 

236. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप’ के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। एक दहतधारक की राय है कक यह 
िास्ति में ऑपरेटर को केिल एसटीबी तक कंटेन्ट वितररत करने के सलए सीसमत करता 
है। िनुनया और भारत में अधधकांश ऑपरेटर चाहते हैं कक उनकी डीआरएम संरक्षित कंटेन्ट  
मोबाइल उपकरणों पर भी वितररत की जाए। एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक 
डीआरएम को यह सुननम्श्चत करना चादहए कक एकीकृत एसटीबी इंटरनेट प्रोटोकॉल पता  
और सेिा पता के संिभि में सत्यावपत रूप से भारत के अंदर म्स्थत हैं। डीआरएम को भारत 
के बाहर या प्रॉक्सी के आईपी पत ेपर चैनलों की डडलीिरी को रोकने के सलए उद्योग-
मानक साधनों (प्रॉक्सी की स्िीननगं और ब्लॉककंग (गुमनाम और नकली प्रॉक्सी सदहत) के 
साथ आईपी-एड्रेस लुक-अप तकनीक सदहत) का उपयोग करना चादहए। एक दहतधारक ने 
सुझाि दिया कक डीआरएम को यह सुननम्श्चत करना चादहए कक एकीकृत एसटीबी और 
स्माटग टीिी इंटरनेट प्रोटोकॉल पता और सेिा पता के संिभि में सत्यावपत रूप से भारत के 
अंदर म्स्थत हैं। डीआरएम को भारत के बाहर या प्रॉक्सी के आईपी पते पर चैनलों की 
डडलीिरी को रोकने के सलए उद्योग-मानक साधनों (प्रॉक्सी की स्िीननगं और ब्लॉककंग 
(गुमनाम और नकली प्रॉक्सी सदहत) के साथ आईपी-एड्रेस लुक-अप तकनीक सदहत) का 
उपयोग करना चादहए। 
 

237. एक एसोससएशन की राय है कक िे उपयुिक्त खंड से रेखांककत शब्िों, "इंटरनेट/मोबाइल 
डडिाइस पर डडलीिरी की अनुमनत नहीं िी जा सकती" को हटाने का समर्गि नहीं करते हैं। 
 
ववश्लेषण: 

238. तकनीकी विकास के साथ कंटेन्ट को एम्प्लकेशन आधाररत सेिाओं का उपयोग करके िेखा 
जा सकता है, बशत े ऐसी व्यिस्था मौजूिा लाइसेंससगं/विनियामक ढांचे के अनुरूप हो। 
इससलए, प्राधधकरण का मानना है कक ऐप-आधाररत सेिाओं की भी अनुमनत िी जा सकती 
है। सॉफ्ट एसटीबी(ऐप आधाररत) का उपयोग आईपीटीिी सेिाओं को चलाने के सलए भी 
ककया जा सकता है। ऐसे मामलों में, प्रत्येक ग्राहक के सलए विसशरट आईडी की आिश्यकता 
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होती है। ऐसे सभी मामलों में, एसटीबी या सीपीई के पास एक युनिक मैक आईडी होनी 
चादहए म्जसे उपयोगकताि खाते के साथ जोडा या लॉक ककया जाना चादहए। प्राधधकरण का 
विचार है कक डीआरएम को मैक आईडी आधाररत प्रमाणीकरण सुननम्श्चत करके एकल 
एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सिस्यता या ककसी भी डडिाइस द्िारा िशिक(व्यूअरशशप) को एक 
ही डडिाइस पर लॉक करना, अिचय सुननम्श्चत करना चादहए। तिनुसार, विननयम में संशोधन 
ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 2(46) 
239. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम को यह सुननम्श्चत करना चादहए कक चैनल केिल ऐसे ग्राहकों के एकीकृत 
एसटीबी पर पहंुच योग्य हैं जो चैनलों के वितरक के ितिमान, िैध ग्राहक हैं, और ऐसी 
पुम्रट डीआरएम द्िारा िास्ति में ऐसे ग्राहकों के एकीकृत एसटीबी चैनल वितररत करने 
(या वितरण को अधधकृत करने) से पहले होनी चादहए।” 
 

240. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक 
डीआरएम को यह सुननम्श्चत करना चादहए कक चैनल डीआरएम प्रमाखणत एसटीबी और 
स्माटि टीिी पर केिल ऐसे ग्राहकों के सलए पहंुच योग्य हों जो चैनलों के वितरक के ितिमान, 
िैध ग्राहक हों। कंटेन्ट पहंुच के सलए अधधकरण को समडलिेयर और डीआरएम िोनों स्तरों 
पर लागू ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 2(48) 
241. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“डीआरएम लीननयर चैनलों के प्रसारण से पहले, उसके िौरान या बाि में ककसी भी स्ि-
प्रचार और/या ककसी तीसरे पि और/या भुगतान ककए गए विज्ञापनों (बैनर और एस्टन बैंड 
सदहत) को सम्म्मसलत करने की अनुमनत नहीं िेगा।” 
 

242. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक डीआरएम लीननयर 
चैनलों के प्रसारण से पहले, उसके िौरान या बाि में ककसी भी स्ि-प्रचार और/या ककसी 
तीसरे पि और/या भुगतान ककए गए विज्ञापनों (बैनर और एस्टन बैंड सदहत) को सम्म्मसलत 
करने की अनुमनत िेगा बशते कक इस संबंध में संबंधधत प्रसारकों के साथ अपेक्षित समझौता 
हो। एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक डीआरएम को ककसी भी प्रचार, विज्ञापन 
और/या अधधसूचना को इस तरह से सम्म्मसलत करने की अनुमनत िी जा सकती है कक यह 
लीननयर चैनलों के प्लेबैक में हस्तिेप न करे और कंटेन्ट को इसके ककसी भी दहस्से को 
किर करके चलाया जाए। 
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243. िो दहतधारकों ने सुझाि दिया कक अगर चैनल प्रिाता को कोई आपवत्त नहीं है और ऑपरेटर 

इसके सलए औपचाररक मंजूरी लेता है तो इसकी अनुमनत िी जानी चादहए। विज्ञापन बैनर 
या एस्टो बैंड को कुछ स्थान-धारकों(प्लेस-होल्डर) पर इस तरह से अनुमनत िी जानी चादहए 
कक कंटेन्ट बाधधत या अिरुद्ध न हो। एक दहतधारक की राय थी कक डीआरएम ऑपरेटर 
(डीपीओ) के विज्ञापनों और तीसरे पि से आन ेिाले विज्ञापनों के बीच अंतर नहीं कर 
सकता है। 
 
ववश्लेषण: 

244. प्राधधकरण का मानना है कक वितरण प्लेटफॉमि ऑपरेटरों द्िारा ब्रॉडकास्टर की फीड में 
ककसी भी तरह से छेडछाड/बिलाि नहीं ककया जाना चादहए। डडस्ट्रीब्यूशन प्लेटफॉमि ऑपरेटर 
इंटरकनेक्शन विननयम 2017(संशोधधत) के प्रािधानों के अनुसार प्रसारकों के साथ ननरपादित 
समझौतों के तहत बंधे हैं। डीआरएम के पास स्ियं कोई भी कंटेन्ट (विज्ञापन, भाग आदि 
सदहत) सम्म्मसलत करने की कोई सुविधा नहीं होनी चादहए। तिनुसार, विननयम में संशोधन 
ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 2(49) 
245. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम ग्राहकों को चैनलों से चैनल/कंटेन्ट ररकॉडि करने और/या संग्रहीत करने की 
अनुमनत नहीं िेगा।” 
 

246. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक डीआरएम ग्राहकों को 
इस संबंध में संबंधधत प्रसारकों के साथ अपेक्षित समझौते के अधीन चैनलों से चैनल/कंटेन्ट 
को ररकॉडि करने और/या संग्रहीत करन ेकी अनुमनत िे सकता है। कुछ दहतधारकों और एक 
एसोससएशन के एक अरय समूह ने इस खंड को हटाने का सुझाि दिया। उरहोंने तकि  दिया 
कक उनके पास पहले स े ही केबल टीिी एसटीबी में ररकॉडडिंग की सुविधा है। ररकॉडडिंग 
कायििमता की अनुमनत है।  
 

247. एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक आईपीटीिी ससस्टम को हेडएंड/नेटिकि  स्तर पर शलिीयर 
चैनलों की ररकॉडडिंग की अनुमनत नहीं िेनी चादहए। इसे केिल एसटीबी/डीिीआर स्तर पर 
ररकॉडि करने की अनुमनत िी जानी चादहए, ऐसी ररकॉडि की गई कंटेन्ट को ककसी अरय 
डडिाइस पर स्थानांतररत करने का कोई विकल्प उपलब्ध नहीं होिा चाठहए। 
 
ववश्लेषण: 
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248. तासलका 2(49) का खंड वपछले खंड की पुनरािवृत्त था, इससलए इसे विननयम में हटा दिया 
गया है। 

 
सीपी की तासलका 2(51) 
249. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीपीओ ग्राहकों को चैनलों के पुन:पररचालि के सलए डीआरएम और/या ब्रॉडकास्टर द्िारा 
डीपीओ को दिए गए ककसी भी अधधकार को ककसी भी इकाई को उप-लाइसेंस नहीं िेगा।" 
 

250. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक डीपीओ ग्राहकों को 
चैनलों के पुन:पररचालि के सलए डीआरएम और/या ब्रॉडकास्टर द्िारा डीपीओ को दिए गए 
ककसी भी अधधकार को ककसी भी इकाई को उप-लाइसेंस िे सकता है बशते इस संबंध में 
संबंधधत प्रसारकों के साथ अपेक्षित समझौते हो। एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक 
डीपीओ ग्राहकों को चैनलों के पुन:पररचालि के सलए डीआरएम और/या ब्रॉडकास्टर द्िारा 
डीपीओ को दिए गए ककसी भी अधधकार को ककसी भी इकाई को उप-लाइसेंस नहीं िेगा, 
हालांकक डीपीओ चैनलों को ग्राहकों को वितररत करने के सलए वितरकों और एलसीओ को 
ननयुक्त कर सकता है। एक दहतधारक ने दटप्पणी दी कक कई मामलों में कंटेन्ट वितरण 
इसी तरह काम करता है। 
 
ववश्लेषण: 

251. उधचत विचार-विमशि के बाि, प्राधधकरण ने विननयम में संशोधन ककया है। 
 
अनतररक्त खण्ि 
252. एक दहतधारक ने िो अनतररक्त खंडों का सुझाि दिया: 1) डीआरएम ससस्टम सुरक्षित सििर 

पर तैनात ककया िाएगा; और 2) ितिमान में ओटीटी ऐप्स िो लीननयर चैनल को प्रसाररत 
करता है, पररचालि के तरीके को सत्यावपत करेगा। चंूकक एचएलएस या डशै की अनुमनत 
नहीं है। 
 

अनतररक्त खण्ि 
253. कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने एक अनतररक्त खंड का सुझाि दिया कक डीआरएम 

की सभी अननिायि आिश्यकताओं को एसटीबी/हाइबब्रड एसटीबी/एम्प्लकेशन (ऐप) के सलए 
उपयुक्त बनाया जाए। उरहोंने आगे कहा कक बढती प्रौद्योधगकी में, डीपीओ सभी सुरिा 
आिश्यकताओं के साथ और भादवूिप्रा के ककसी भी सुरिा मानिंडों का उल्लंघन ककए बबना 
ऐप आधाररत आईपीटीिी प्रिान कर सकता है। 
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(एफ) िीआरएम आवश्यकताएँ िहाँ तक वे आईपीटीवी सेवाओं के सलए फ ंगरवप्रटंटगं से संबंधधत 
हैं 

 
सीपी की तासलका 3(1) 
254. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीपीओ यह सुननम्श्चत करेगा कक उसके पास ननयसमत अंतराल पर कफंगरवप्रदंटगं चलाने के 
सलए ससस्टम, प्रकियाएं और ननयंत्रण हैं ।" 

 
255. जिाब में, एक दहतधारक ने कहा कक यह डीआरएम से संबंधधत नहीं है, बम्ल्क एसटीबी ऐप 

से संबंधधत है। 
 
सीपी की तासलका 3(2) 
256. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी को दृश्य (विज़बल) और गुप्त (कोिटग) िोनों प्रकार की कफंगर वप्रदंटगं को सहयोग 
करना चादहए।" 
 

257. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। एक दहतधारक की राय थी कक यह 
डीआरएम से संबंधधत नहीं है, बम्ल्क एसटीबी ऐप से संबंधधत है। 

 
सीपी की तासलका 3(3) 
258. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"ककसी भी उपकरण या सॉफ़्टिेयर के उपयोग से कफंगरवप्रदंटगं अमारय नहीं होनी चादहए।" 
 

259. इसके जिाब में एक संगठन न ेकहा कक इसका संबंध डीआरएम से नही,ं बम्ल्क एसटीबी 
ऐप से है। 

 
सीपी की तासलका 3(4) 
260. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी के ररमोट पर ककसी भी कंुजी को िबाकर कफंगरवप्रदंटगं को हटाया नहीं जाना 
चादहए।" 
 

261. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत कर ककया जाना चादहए। 
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सीपी की तासलका 3(6) 
262. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"कफंगर वप्रदंटगं ऐसी होनी चादहए जो युनिक एसटीबी नंबर या युनिक िीसी नंबर या मकै 
आईडी की पहचान कर सके।" 
 

263. जिाब में, कुछ एमएसओ और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक कफंगर वप्रदंटगं, युनिक 
एसटीबी और/या एसटीबी/ऐप की मैक आईडी की पहचान करने के सलए अिरों की संख्या 
िेने में सिम होनी चादहए। एक दहतधारक की राय थी कक डीआरएम में कोई िीसी नही ं
होती है। 

 
सीपी की तासलका 3(7) 
264. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"कफंगर वप्रदंटगं सभी पररदृश्यों में स्िीन पर दिखाई िेनी चादहए, जैसे मेनू, इलेक्ट्रॉननक 
प्रोग्राम गाइड (ईपीजी), सेदटगं्स, खाली स्िीन और गेम आदि।" 
 

265. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक कफंगरवप्रदंटगं सभी पररदृश्यों में स्िीन पर 
दिखाई िेनी चादहए, जैसे कक मेनू, इलेक्ट्रॉननक प्रोग्राम गाइड (ईपीजी), सेदटगं्स, खाली स्िीन 
और हाइबब्रड एसटीबी के मामले में लीननयर चैनल इंटरफेस की सभी स्िीन में। 

 
सीपी की तासलका 3(8) 
266. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"कफंगरवप्रटं का स्थान, फॉरट रंग और परृठभूसम रंग हैड-एंड से पररितिनीय होना चादहए 
और िेखने िाले डडिाइस पर आकक्स्मक होना चादहए।" 
 

267. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक यह एप्लीकेशि के सलए है, डीआरएम के सलए 
नहीं। 

 
सीपी की तासलका 3(9)। 
268. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"कफंगर वप्रदंटगं युनिक एसटीबी और/या मैक आईडी की पहचान करने के सलए अिरों की 
संख्या िेने में सिम होनी चादहए।" 
 

269. जिाब में, कुछ एमएसओ और एक एसोससएशन ने उपरोक्त खंड के अंत में 'एसटीबी/ऐप 
का' जोडने का सुझाि दिया। 
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सीपी की तासलका 3(10)। 
270. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"कफंगर वप्रदंटगं िैम्श्िक के साथ-साथ व्यम्क्तगत एसटीबी आधार पर भी संभि होनी चादहए।" 
 

271. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 3(13) 
272. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“डीआरएम एसटीबी स्तर पर फोरेंससक िॉटरमाककिं ग को सहयोग और सिम करेगा।  
 

273. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। एक अरय दहतधारक की राय थी कक 
इसी तरह की सुरिा सुविधाएँ अरय प्रकार के डीपीओ के सलए भी लागू की जानी चादहए।  

 
सीपी की तासलका 3(14) 
274. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीआरएम में 24x7x365 आधार पर हर िस(10) समनट में कम से कम एक कफंगरवप्रदंटगं 
के ननयसमत अंतराल पर कफंगरवप्रदंटगं चलाने की िमता होगी) और प्रसारकों को अनुरोध 
पर कफंगरवप्रटं अिुसूची प्रिान करना होगा। 
 

275. जिाब में, एक दहतधारक ने राय िी कक एंटी-पाइरेसी के सलए, ग्राहक प्रत्येक डडिाइस पर 
कफंगरवप्रदंटगं के समय को आकक्स्मक कर सकता है, इससलए अिुसूची प्रिान नहीं ककया 
जा सकता है।  
 
ववश्लेषण: 

276. प्राधधकरण का मानना है कक डीआरएम के पास 24x7x365 आधार पर हर िस (10) समनट 
में कम से कम एक कफंगरवप्रदंटगं चलाने की िमता होनी चादहए। डीआरएम में पररभावषत 
अंतराल के सलए कफंगरवप्रदंटगं अिुसूची की ररपोटि प्रकासशत करने की सुविधा होनी चादहए। 
डीपीओ अनुरोध पर प्रसारक को ऐसी ररपोटि उपलब्ध कराएगा। 

 
सीपी की तासलका 3(15) 
277. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“डीआरएम में प्रसारकों द्िारा अनुरोध ककए गए अंतराल पर अनुकूसलत कफंगरवप्रदंटगं चलाने 
की िमता होगी । इसके अलािा, डीपीओ अननिायि रूप से 24x7x365 आधार पर प्रनत घंटे 
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रयूनतम 2 कफंगरवप्रटं के साथ ननयसमत अंतराल पर कफंगरवप्रदंटगं चलाएंगे और प्रसारकों 
को अनुरोध पर कफंगरवप्रटं अिुसूची प्रिान करेंगे। 
 

278. जिाब में, एक दहतधारक ने कहा कक यह खंड एप्लीकेशि के सलए है, डीआरएम के सलए 
नही।ं  
 
ववश्लेषण: 

279. तासलका 3(15) का खंड पहले िाले खंड की पूिागिनृत था, इससलए इसे विननयम में हटा 
दिया गया है। 

 
(जी) िीआरएम आवश्यकताएँ िहाँ तक वे एसटीबी से संबंधधत हैं 

280. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 4(1) 
281. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"सभी एसटीबी में डीआरएम कंटेन्ट सुरिा होनी चादहए।“ 
 

282. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। एक दहतधारक ने पूछताछ की कक 
उपरोक्त खंड ककन एसटीबी पर लागू होती है। 

 
सीपी की तासलका 4(2) 
283. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"तैनात ककया गया एसटीबी कंटेन्ट डडकिप्शन, डडकोडडगं और डीआरएम लाइसेंस मूल्यांकन 
को सहयोग करने में सिम होना चादहए।" 
 

284. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 4(3) 
285. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

“एसटीबी को डीआरएम/एसएमएस के माध्यम से हेडएंड से डाली गई कफंगरवप्रदंटगं प्रिसशित 
करने में सिम होना चादहए। एसटीबी को लक्षित चैनल कफंगरवप्रदंटगं के साथ-साथ सभी 
िैम्श्िक कफंगरवप्रदंटगं को सहयोग करना चादहए। 
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286. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 

'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए।  
 

सीपी की तासलका 4(4) 
287. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी को हेड-एंड से व्यम्क्तगत रूप से संबोधधत(एड्रेसबल) ककया जाना चादहए।" 
 

288. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 4(5) 
289. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी को हेड-एंड से संिेश प्राप्त करने में सिम होना चादहए।" 
 

290. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। एक दहतधारक की राय थी कक इसका 
डीआरएम से कोई संबंध नहीं है। 

 
सीपी की तासलका 4(6) 
291. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"मैसेम्जंग कैरेक्टर की लंबाई कम से कम 120 कैरेक्टर होनी चादहए।" 
 

292. जिाब में, एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक 1 से 120 या अधधक अिरों की लंबाई िाले 
संिेशों को सहयोग ककया जाना चादहए। 
 
ववश्लेषण: 

293. प्राधधकरण दहतधारक के इस सुझाि से सहमत है कक संिेश के अिर की लंबाई रयूनतम 
120 अिर तक होनी चादहए। तिनुसार, विननयम में संशोधन ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 4(7) 
294. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"ग्लोबल मैसेम्जंग, गु्रप मैसेम्जंग और व्यम्क्तगत एसटीबी मैसेम्जंग का प्रािधान होना 
चादहए।" 
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295. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 4(9) 
296. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"ओटीए सॉफ्टिेयर अपग्रडे की सुविधा के सलए एसटीबी को ओिर-द-एयर संबोधधत ककया 
जाना चादहए।" 
 

297. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 
 

सीपी की तासलका 4(10) 
298. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"कायििमों को ररकॉडि करने की सुविधाओं िाले एसटीबी में अंतररारट्रीय मानक प्रनतसलवप 
सुरिा प्रणाली होगी।" 
 

299. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 4(11) 
300. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी में ऐसा प्रािधान होना चादहए कक कफंगरवप्रदंटगं कभी भी अिम न हो।" 
 

301. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 4(12) 
302. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"सभी पे-चैनलों के सलए िॉटरमाककिं ग नेटिकि  लोगो केिल एनकोडर ओर से डाला जाएगा। 
इिफ्रास्रतचर शेयररगं के मामले में, यह इिफ्रास्रतचर शेयररगं के ननयमों और शतों के 
अनुसार होगा।” 

 
303. जिाब में, एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक “इिफ्रास्रतचर शेयररगं के मामले में, यह 

इिफ्रास्रतचर शेयररगं के ननयमों और शतों के अनुसार होगा” शब्िों को हटा दिया जाना 
चादहए। अपने तकि  के समथिन में, उरहोंने राय िी कक ितिमान में, आईपीटीिी ऑपरेटरों के 
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बीच इिफ्रास्रतचर शेयररगं के संबंध में सूचिा और प्रसारण मंत्रालय द्िारा कोई दिशाननिेश 
जारी नहीं ककए गए हैं, और इस प्रकार, आईपीटीिी ऑपरेटरों के बीच इिफ्रास्रतचर शेयररगं 
के संबंध में अरय बातों के साथ-साथ िेत्राधधकार संबंधी मुद्िे भी हैं। एक अरय दहतधारक 
ने सुझाि दिया कक खंड की पहली पंम्क्त को इस प्रकार पढा जाना चादहए: सभी चैनलों के 
सलए िॉटरमाककिं ग नेटिकि  लोगो को केिल एनकोडर/ट्रांसकोडर ओर से डाला जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 4(13) 
304. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"तैनात डीआरएम स्िॉल मैसेम्जंग भेजने में सिम होना चादहए जो केिल स्िीन के ननचले 
दहस्से में उपलब्ध होना चादहए।" 
 

305. एक दहतधारक ने सुझाि दिया कक 'डीआरएम' शब्ि को 'डीआरएम/एसएमएस' से प्रनतस्थावपत 
ककया जाना चादहए। एक दहतधारक की राय थी कक इसका डीआरएम से कोई संबंध नहीं 
है। 
 
ववश्लेषण: 

306. यह पता चला है कक एसएमएस डीआरएम की भागीिारी के बबना आिश्यक कायि ननरपादित 
कर सकता है। तिनुसार, विननयम में संशोधन ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 4(14) 
307. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"तैनात डीआरएम को सुरिा के सलए नेटिकि  में तैनात एसटीबी को म्जयो टैग करने में 
सिम होना चादहए।" 
 

308. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। एक दहतधारक की राय थी कक यह 
खंड संभितः एप्लीकेशि के सलए है, डीआरएम के सलए नहीं। 

 
सीपी की तासलका 4(15) 
309. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी को सभी कमांड सीधे डीआरएम से लेने चादहए, ककसी मध्यिती सििर से नहीं।" 
 

310. जिाब में, कुछ एमएसओ और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया 
कक एसटीबी को सभी कमांड सीधे एसएमएस/डीआरएम से लेने चादहए, ककसी मध्यिती 
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सििर से नहीं। एक दहतधारक की राय थी कक ऐसे कई कमांड हैं जो सुरिा/डीआरएम से 
संबंधधत नहीं हैं म्जरहें एसटीबी अरय स्रोतों से प्राप्त कर सकता है। 

 
सीपी की तासलका 4(16) 
311. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी में ककसी तीसरे पि के ऐप/एपीके को डाउनलोड (डायरेक्ट या साइड डाउनलोड) 
करने की सुविधा नहीं होनी चादहए (हाइबब्रड एसटीबी सदहत यदि कोई हो) और ककसी भी 
ब्राउज़र तक पहंुच नहीं होनी चादहए।" 
 

312. जिाब में, कुछ एमएसओ और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक एसटीबी में इन-बबल्ट 
ऐप स्टोर से सीधे थडि पाटी ऐप/एपीके डाउनलोड करने की सुविधा हो सकती है और ब्राउज़र 
तक पहंुच भी हो सकती है। हालाँकक, एसटीबी पर ककसी भी ततृीय-पि ऐप की साइड 
लोडडगं की अनुमनत नहीं िी जानी चादहए। साथ ही, एसटीबी के पास प्रासंधगक हाइबब्रड 
एसटीबी सुविधाओं की सेिा के सलए एक एकीकृत ब्राउज़र है, इसे ब्राउज़र के माध्यम स े
आईपीटीिी तक ककसी भी अनधधकृत पहंुच की अनुमनत नहीं िेनी चादहए। 
 

313. कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक इस खंड को हटाने की जरूरत 
है। एक अरय दहतधारक की राय है कक यह एक बहुत ही िैध बबिं ुहै और डीटीएच हाइबब्रड 
बॉक्स जैसे अरय डीपीओ प्लेटफामों के सलए भी इसमें संशोधन ककया जाना चादहए। िो 
दहतधारकों ने सुझाि दिया कक एसटीबी को थडि पाटी ऐप इंस्टॉल करने के सलए ऐप या 
एपीके डाउनलोड/साइड लोड करने की अनुमनत िी जानी चादहए। जब तक कक यह कॉपीराइट 
कानून की िालसािी न कर रहा हो। 

 
314. एक अरय एसोससएशन ने सुझाि दिया कक खंड को इस प्रकार पढा जाना चादहए: आईपीटीिी 

एसटीबी में ककसी तीसरे पि के ऐप/एपीके को डाउनलोड (डायरेक्ट या साइड डाउनलोड) 
करने की सुविधा नहीं होनी चादहए और ककसी भी ब्राउज़र तक पहंुच नहीं होनी चादहए। 
 
ववश्लेषण: 

315. प्राधधकरण का विचार है कक आईपीटीिी बुननयािी ढांचे का उपयोग करते समय 
एसटीबी/युनिक उपभोक्ता सिस्यता में ककसी तीसरे पि के ऐप/एपीके को डाउनलोड (डायरेक्ट 
या साइड डाउनलोड) करने की सुविधा नहीं होनी चादहए और ककसी भी ब्राउज़र तक पहंुच 
नहीं होनी चादहए। तिनुसार, विननयम में संशोधन ककया गया है। 

 
सीपी की तासलका 4(17) 
316. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 
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“एसटीबी को आईपीटीिी बंि नेटिकि  के माध्यम से आईपीटीिी ससस्टम को छोडकर ककसी 
अरय स्रोत से अधधकृत कंुजी तक पहंुचने में सिम नहीं होना चादहए। डीआरएम को यह 
सुननम्श्चत करना होगा कक एसटीबी को अधधकृत कंुजी आईपीटीिी ससस्टम द्िारा ननदििरट 
स्रोत के अलािा ककसी अरय स्रोत से प्राप्त न हो। 
 

317. जिाब में, एक दहतधारक िे अधधकृत कंुम्जयों के अथि के बारे में पूछताछ की । 
 
सीपी की तासलका 4(18) 
318. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी के पास थडि पाटी ऐप डाउनलोड करने के सलए कोई प्ले-स्टोर नहीं होना चादहए।" 
 

319. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक एसटीबी में इन-बबल्ट 
ऐप स्टोर से सीधे थडि पाटी ऐप/एपीके डाउनलोड करने की सुविधा हो सकती है और ब्राउज़र 
तक पहंुच भी हो सकती है। हालाँकक, एसटीबी पर ककसी भी ततृीय-पि ऐप की साइड 
लोडडगं की अनुमनत नहीं िी जानी चादहए। साथ ही, एसटीबी के पास प्रासंधगक हाइबब्रड 
एसटीबी सुविधाओं की सेिा के सलए एक एकीकृत ब्राउज़र है, इसे ब्राउज़र के माध्यम स े
आईपीटीिी तक ककसी भी अनधधकृत पहंुच की अनुमनत नहीं िेनी चादहए। 

320. एक अरय एसोससएशन ने सुझाि दिया कक खंड को इस प्रकार पढा जाना चादहए: आईपीटीिी 
एसटीबी के पास थडि पाटी ऐप डाउनलोड करने के सलए कोई प्ले-स्टोर नहीं होना चादहए। 
 

321. कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक इस खंड को हटाने की जरूरत 
है। कुछ दहतधारकों ने सुझाि दिया कक एसटीबी के पास थडि पाटी ऐप डाउनलोड करने के 
सलए प्ले-स्टोर/ऐप स्टोर हो सकता है। एक अरय संगठन की राय है कक यह िह नहीं है 
जो आधुननक एसटीबी और ऑपरेटर पेश करते हैं। अनुमत ऐप्स के सीसमत सेट के साथ 
एक ऐप स्टोर हो सकता है। एक अरय एमएसओ ने सुझाि दिया कक डीटीएच हाइबब्रड 
बॉक्स जैसे अरय डीपीओ प्लेटफामों के सलए भी इसी प्रकार का संशोधन ककया जाना 
चादहए। 
 
ववश्लेषण: 

322. प्राधधकरण का मानना है कक जब आईपीटीिी नेटिकि  में एसटीबी/यूनीक उपभोक्ता सिस्यता 
काम कर रही हो तो कोई भी प्ले-स्टोर डाउनलोड आदि को सिम करने के सलए सुलभ 
नहीं होना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 4(19) 
323. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 
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"एसटीबी में कॉपी सुरिा होनी चादहए - संस्करण 2 और उससे ऊपर के साथ एचडीसीपी, 
डीएचसीपी, संस्करण 7 और उससे ऊपर सीजीएमएस और मैिोविजन।" 
 

324. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने राय िी कक अनुसूची-III ननयमों का 
पालन ककया जा सकता है जो कंटेन्ट सुरिा के सलए पयािप्त से अधधक है। एक अरय 
दहतधारक की राय थी कक बात में िम नहीं है। उरहोंने बताया कक अधधकांश केबल टीिी 
िशिकों के पास पारंपररक टीिी हैं। यह बहुत कम संभािना है कक उम्ल्लखखत प्रोटोकॉल इन 
पारंपररक टीिी और अरय उपकरणों द्िारा समधथित होंगे। एक अरय दहतधारक ने सुझाि 
दिया कक एसटीबी में कॉपी सुरिा होनी चादहए - संस्करण 2 के साथ एचडीसीपी। 
 
ववश्लेषण: 

325. प्राधधकरण का विचार है कक विननयम में एसटीबी /विसशरट उपभोक्ता सिस्यता को ननदििरट 
ककया जाना चादहए म्जसमें प्रनतसलवप सुरिा(कॉपी प्रोटेतशि) होनी चादहए और इस ेप्राप्त 
करने का साधन सेिा प्रिाताओं पर छोड दिया जाना चादहए। 

 
सीपी की तासलका 4(20) 
326. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"डीपीओ प्रणाली में एसटीबी की ओर से ककसी भी ऐप के डाउनलोड सदहत सभी गनतविधधयों 
और कॉम्रफगरेशन के गैर-संपािन योग्य लॉग को बनाए रखने की िमता होनी चादहए।" 
 

327. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने राय िी कक भादवूिप्रा और ब्रॉडकास्टर 
द्िारा अनुरोधधत इन सभी कंटेन्ट सुरिा और एंटी-पाइरेसी प्रणासलयों को डीपीओ के 
डीआरएम, एसएमएस और एसटीबी/ऐप द्िारा पूरा ककया जा सकता है। सुरिा से कोई 
समझौता नहीं होगा। इससलए, एंटी-पायरेसी के सलए इंटरनेट और ओटीटी को प्रनतबंधधत 
करना ननराधार है। एक अरय एमएसओ ने डीटीएच हाइबब्रड बॉक्स जैसे अरय डीपीओ 
प्लेटफामों के सलए संशोधन करने की राय िी। 
 
ववश्लेषण: 

328. प्राधधकरण का विचार है कक डीपीओ प्रणाली में एसटीबी/विशशटट उपभोक्ता सिस्यता कक 
ओर से आईपीटीिी सेिा ऐप (यदि कोई हो) के डाउनलोड या अपग्रेड सदहत सभी गनतविधध 
और कॉम्रफगरेशन के गैर-संपािन योग्य लॉग को बनाए रखने की िमता होनी चादहए। 
तदािुसार, विननयम में संशोधन ककया गया है।  
 

सीपी की तासलका 4(21) 
329. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 
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"डीआरएम को एचएलएस, स्मूथ स्ट्रीसमगं, डशै और एचटीटीपी/टीसीपी पर लीननयर टीिी 
चैनल वितररत करने की अनुमनत नहीं िेनी चादहए।" 
 

330. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक डीआरएम एचएलएस, 
स्मूथ स्ट्रीसमगं, डशै और एचटीटीपी/टीसीपी पर लीननयर टीिी चैनल िेने की अनुमनत िे 
सकता है, बशते कक आईपीटीिी सेिा ओपन इंटरनेट पर पहंुच योग्य न हो, अर्ागत, 
आईपीटीिी सेिा डीआरएम सुरिा के साथ एक प्रबंधधत नेटिकि  में दृढ़ता से(क्स्रतट्ली) पहंुच 
योग्य होनी चादहए। 
 

331. कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन के एक अरय समूह ने राय िी कक मल्टीकास्ट के 
माध्यम से आईपीटीिी प्रसारण कंटेन्ट की चोरी और पायरेसी को नहीं रोकेगा। टीसीपी 
एचटीटीपी के साथ बेहतर सुरिा भी प्रिान की जा सकती है और सेिा की गुणित्ता में 
सुधार ककया जा सकता है क्योंकक इसमें ग्राहक के हर एक सत्र के सलए फीडबैक होता है। 
और हैककंग के मामले में भी सेशन के फीडबैक से इसे आसानी से पहचाना जा सकता है। 

 
332. एक अरय दहतधारक ने सुझाि दिया कक डीआरएम को डीपीओ की इच्छानुसार ककसी भी 

प्रोटोकॉल में लीननयर टीिी चैनल वितररत करने की अनुमनत िेनी चादहए। एक अरय 
दहतधारक ने सुझाि दिया कक केिल डीआरएम समधथित स्ट्रीसमगं कंटेनर/प्रारूप (एमपीईिी-
टीएस, एमपीईिीडशै, एचएलएस आदि) और नेटिकि  प्रोटोकॉल (एचटीटीपी, एचएलएस, 
टीसीपी, यूडीपी आदि) ही तैनात ककए जाने चादहए। िो दहतधारकों ने सुझाि दिया कक 
डीआरएम पायरेसी से बचने के सलए कंटेन्ट सुरिा को सिम करने िाले ककसी भी मोड में 
लीनियर टीिी चैनल वितररत करने की अनुमनत िे सकता है। एक दहतधारक की राय है 
कक यह ओटीटी को अिरुद्ध करने िाला है, जो आम आधुननक प्रिवृत्त के विपरीत है। 
 
ववश्लेषण: 

333. प्राधधकरण का मानना है कक डीआरएम को इंटरनेट पर लीननयर टीिी चैनल वितररत करने 
की अनुमनत नहीं िेनी चादहए। मल्टी-चैनल टेलीविजन कायििमों की डडलीिरी डडिाइस के 
अंदर एक बंि नेटिकि  में रहनी चादहए। तदािुसार, विननयम में संशोधन ककया गया है ।  
 

सीपी की तासलका 4(22) 
334. सीपी में, ननम्नसलखखत का उल्लेख ककया गया था: 

"एसटीबी में फोस्डि कफंगर वप्रदंटगं डडस्प्ले सदहत फोस्डि मैसेम्जंग िमता होनी चादहए।" 
 

335. जिाब में, कुछ दहतधारकों और एक एसोससएशन ने सुझाि दिया कक 'एसटीबी' शब्ि को 
'एसटीबी/ऐप' के सार् विस्र्ावपत ककया जाना चादहए। 


