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भारत के राजप , असाधारण भाग III, खंड 4 म काशनाथ  

भारतीय दरूसंचार व नयामक ा धकरण 

अ धसूचना 

नई द ल , 14 माच, 2024 

दरूसंचार मोबाइल नंबर पोट ब लट  (नौवां सशंोधन) व नयम, 2024 (2024 का 1) 

सं. आर जी-18/(6)/2023-एनएसएल-II - भारतीय दरूसंचार व नयामक ा धकरण अ ध नयम, 

1997 (1997 का 24) क  धारा 11 क  उप-धारा (1) के खंड (ख) के उप-खंड (i), (iii) तथा (v) 

के साथ प ठत धारा 36 क  उप-धारा (1) वारा द  शि तय  का योग करते हुए, भारतीय 

दरूसंचार व नयामक ा धकरण, एत  वारा दरूसंचार मोबाइल नंबर पोट ब लट  व नयम, 2009 

(2009 का 8) म संशोधन करने के लए न न ल खत व नयम बनाता है, अथात:् -  

1. (1) इन व नयम  को दरूसंचार मोबाइल नंबर पोट ब लट  (नौवां संशोधन) व नयम, 2024 

(2024 का 1) कहा जाएगा। 

(2) ये व नयम 1 जुलाई, 2024 से लागू ह ग।े 
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2. दरूसंचार मोबाइल नबंर पोट ब लट  व नयम, 2009 (इस के प चात "मूल व नयम" कहा 

जायेगा) के व नयम 2 म खंड (द) के प चात, न न ल खत खंड अंतः था पत कया जाएगा, 

अथात:्- 

“(दक)  सम वैप अथवा त थापन" का आशय मौजूदा स स ाइबर वारा खोए हुए 

अथवा  नि य सम काड के थान पर नए सम काड क  ाि त क  या से 

है;”। 

3. मूल व नयम  के व नयम 6 म थम परंतुक के खंड (ज) के प चात न न ल खत खंड 

अंतः था पत कया जाएगा, अथात:् - 

“(झ)  मोबाइल नंबर के सम वैप अथवा त थापन करने क  तार ख स ेसात दन क  

अव ध समा त हो गई है।”। 

4.  मूल व नयम  के व नयम 6क म:- 

(क) उप- व नयम (3) म खंड (छ) के प चात न न ल खत खंड अंतः था पत कया जाएगा, 

अथात:् - 

"(ज)  मोबाइल नंबर के सम वैप अथवा त थापन करने क  तार ख से सात दन क  

अव ध समाि त से पूव वशेष पो टग कोड के लए अनुरोध कया गया है।"; 

(ख) उप- व नयम (6) म, "उप- व नयम (3) के खंड (ख) से (छ)"  के श द , को ठक  और सं या 

के लए "उप- व नयम (3) के खंड (ख) से (ज)" श द , को ठक  और सं या को त था पत कया 

जाएगा; 

(ग) उप- व नयम (8) म " व नयम 6क के उप- व नयम (3) के तहत उपबं धत खंड (ख) से (छ)" 

के श द , को ठक  और सं याओं  के थान पर, " व नयम 6क के उप- व नयम (3) के तहत 

उपबं धत खंड (ख) से (ज)" श द , को ठक  और सं याओं को त था पत कया जाएगा। 

5. मूल व नयम  के व नयम 9 म:- 

(क)  उप- व नयम (3) म श द , को ठक  और सं याओं " व नयम 6क के उप- व नयम (3) म 

अंत व ट (क) से (छ) शत " के थान पर " व नयम 6क के उप- व नयम (3) म अंत व ट (क) से 

(ज) शत " श द , को ठक  और सं याओं त था पत कया जाएगा; 
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(ख)  उप- व नयम (4) म " व नयम 6क के उप- व नयम (3) के खंड (ख) से (छ)" के श द , 

को ठक  और सं याओं  के थान पर, " व नयम 6क के उप- व नयम (3) के खंड (ख) से (ज)" 

श द , को ठक  और सं याओं को त था पत कया जाएगा; 

(ग) उप- व नयम (6) म " व नयम 6क के उप- व नयम (3) के तहत उपबं धत खंड (ख) से (छ)" 

श द , को ठक  और सं याओं  के थान पर, " व नयम 6क के उप- व नयम (3) के तहत 

उपबं धत खंड (ख) से (ज)" श द , को ठक  और सं याओं  को त था पत कया जाएगा। 

6.  मूल व नयम  के व नयम 10 म उप- व नयम (1) म " व नयम 6क के उप- व नयम (3) 

के तहत खंड (क) से (छ)"  श द , को ठक  और सं याओं के थान पर " व नयम 6क के उप-

व नयम (3) के तहत खंड (क) से (ज)" श द , को ठक  और सं याओं को त था पत कया 

जाएगा। 

 

(वी. रघुनंदन) 

स चव 

 

ट पण 1:  मूल व नयम  को भारत के राजप , असाधारण, भाग III, खंड 4 म दनांक 23 

सतंबर, 2009 क  अ धसूचना सं या 116-4/2009-एमएन (खंड II) के मा यम स े

का शत कया गया था तथा न न ल खत के मा यम से संशो धत कया गया था: 

i. दनांक 28 जनवर  2010 क  अ धसूचना सं या 116-1/2010 (2010 का 1) 

ii. दनांक 24 नवंबर, 2010 क  अ धसूचना सं या 116-1/2010 (2010 का 5) 

iii. दनांक 8 जून 2012 क  अ धसूचना सं या 116-5/2012 (2012 का 16) 

iv. दनांक 19 सतंबर, 2012 क  अ धसूचना सं या 116-5/2012 (2012 का 19) 

v. दनांक 22 जलुाई, 2013 क  अ धसूचना सं या 116-4/2013 (2013 का 9) 

vi. दनांक 25 फरवर , 2015 क  अ धसूचना सं या 116-19/2014 (2015 का 03) 

vii. दनांक 13 दसबंर, 2018 क  अ धसूचना सं या 116-6/2017- एनएसएल-II (2018 का 9) 

viii. दनांक 30 सतंबर, 2019 क  अ धसूचना सं या 116-4/2019-एनएसएल-II (2019 का 5) 

  

ट पण 2: या या मक ापन इन व नयम  के उ दे य  और कारण  को प ट करता है। 
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या या मक ापन 

 

1. 'मोबाइल नंबर पोट ब लट ' वह सु वधा है जो स स ाइबर को देश म एक ए सेस दाता स े

दसूरे ए सेस दाता के पास जाने पर अपना मोबाइल नंबर बनाए रखने क  अनुम त देती है। 

 

2. भारतीय दरूसंचार व नयामक ा धकरण (इसके प चात, इसे "भादू व ा, या " ा धकरण" के 

प म भी संद भत कया जाएगा) ने देश म अंतरा-सकल मोबाइल नंबर पोट ब लट  

(एमएनपी) के काया वयन हेतु बु नयाद  कारोबार या क  परेखा को व नधा रत करते 

हुए दनांक 23.09.2009 को दरूसंचार मोबाइल नंबर पोट ब लट  व नयम, 2009 (2009 का 

8) जार  कया था। एमएनपी क  सु वधा ह रयाणा लाइसस सेवा े  (एलएसए) म दनांक 

25.11.2010 को ायो गक आधार पर शु  क  गई थी। दनांक 20.01.2011 को इसे पूरे 

देश म व ता रत कया गया। शु आत म, एमएनपी क  सु वधा केवल लाइसस सेवा े  के 

भीतर ह  उपल ध थी। तथा प, "एक रा -पूण मोबाइल नंबर पोट ब लट " के संबंध म रा य 

दरूसंचार नी त-2012 म न हत ावधान  के अनसुार, दनांक 03.07.2015 से पूण एमएनपी 

क  सु वधा लागू क  गई थी। 

 

3. समय-समय पर एमएनपी या म सुधार क  ि ट स,े पूव म दरूसंचार मोबाइल नंबर 

पोट ब लट  व नयम, 2009 म आठ बार संशोधन कये जा चुके ह। 

 

4. दरूसंचार वभाग (डीओट ), संचार मं ालय, भारत सरकार से ा त सुझाव  के आधार पर, 

भादू व ा ने मसौदा दरूसंचार मोबाइल नंबर पोट ब लट  (नौवां संशोधन) व नयम, 2023 

दनांक 27.09.2023 (इसके प चात, "परामश हेतु मसौदा व नयम दनांक 27.09.2023" के 

प म संद भत कया जाएगा) जार  कया ता क उसम उठाए गए मु द  पर हतधारक  से 

ट प णयां मांगी जा सक। हतधारक  से दनांक 25.10.2023 तक अपनी ट प णयाँ तुत 

करने का अनुरोध कया गया था। कुछ हतधारक  के अनुरोध पर, ट प णयाँ तुत करने 

क  अं तम त थ दनांक 08.11.2023 तक बढ़ा द  गई थी। ा धकरण को 13 हतधारक  स े

ट प णयाँ ा त हु । ट प णयाँ ा धकरण क  वेबसाइट www.trai.gov.in पर उपल ध ह। 

दनांक 22.02.2024 को वचुअल मा यम से परामश हेतु मसौदा व नयम दनांक 

27.09.2023 पर एक खुला मंच चचा (ओएचडी) का आयोजन कया गया था। 
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5. हतधारक  से ा त ट प णय  और अपन े वयं के व लेषण के आधार पर, ा धकरण न े

दरूसंचार मोबाइल नंबर पोट ब लट  व नयम 2009 म नौव संशोधन को अं तम प दया है। 

न न ल खत अनुभाग व नयम  म कए गए संशोधन  का प ट करण दान करते ह। 

 

क. यूपीसी के आवंटन के अनुरोध को अ वीकार करने के लए एक अ त र त मानदंड पेश करने 

क  उपयु तता 
 

6. दरूसंचार मोबाइल नंबर पोट ब लट  व नयम, 2009 ("मूल व नयम") का व नयम 6क अ य 

बात  के साथ-साथ न न ल खत का ावधान करता है: 
 

"6क. मोबाइल न बर पोट ब लट  सेवा दाता वारा वशेष पो टग कोड आबंटन से पूव क  
जाने वाल  या - (1) वशेष पो टग कोड हेतु अनुरोध ा त होने पर संबं धत मोबाइल 
न बर पोट ब लट  सेवा दाता अपने डाटाबेस से न न ल खत शत  क  जाचं करेगा क 
याः- 

(क) मोबाइल न बर पहले भी पोट हुआ है और य द ऐसा है तो या पछल  पो टग से 
लेकर अब तक न बे दन  क  अव ध समा त नह ं हुई है; 

(ख) इस मोबाइल न बर के लए पो टग अनुरोध पहले ह  याधीन है; और 
(ग) वशेष पो टग कोड पहले ह  जार  कया जा चुका है तथा इसक  अव ध अभी तक 

समा त नह ं हुई है। 

(2) जहां मोबाइल न बर पो ट ब लट  सेवा दाता यह पाता है क उप- व नयम 1 म 
उि ल खत खंड (क) अथवा (ख) अथवा (ग) लागू ह, तो मोबाइल न बर पो ट ब लट  सेवा 
दाता वशेष पो टग कोड का सृजन नह ं करेगा तथा वशेष पो टग कोड को सिृजत नह ं 
कए जाने के कारण क  एसएमएस वारा सबस ाइबर को जानकार  देगा। 

(3) जहां मोबाइल न बर पो ट ब लट  सेवा दाता यह पाता है क उप- व नयम 1 म 
उि ल खत खंड (क) तथा (ख) और (ग) लागू नह ं है, तो वह दाता चालक के डाटाबेस पर 
रयल टाइम आधार पर तुरंत जांच करेगा क या:-  

(क) यह न बर कॉरपोरेट मोबाइल न बर है; 
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(ख) लं बत बल के प म पो ट-पेड स स ाइबर से बकाया भुगतान देय हो, िज ह 
सामा य ब लगं च  के अनुसार परंतु वशेष पो टग कोड के लए आवेदन क  
तार ख से पूव जार  कया गया है; 

(ग) पो टग अनुरोध नये कने शन  क  एि टवेशन क  तार ख से न बे दन क  अव ध 
क  समाि त से पूव कया गया है; 

(घ) मोबाइल न बर के वा म व म प रवतन के अनुरोध पर कारवाई चल रह  है; 
(ङ) पोट कए जाने के लए आ शयत मोबाइल नंबर पर मामला यायालय म चल रहा 

है; 
(च) मोबाइल नंबर क  पो टग यायालय वारा त ष ध क  गई है; 
(छ) जहा ं सं वदा मक दा य व ह , िजनके संबधं म स स ाइबर करार म एक नगम 

खंड का ावधान कया गया हो परंतु स स ाइबर ने ऐसे नगम खंड का अनुपालन 
नह ं कया है; 

(4) दाता चालक यह सु नि चत करेगा क उसका ' वेर  र पांस स टम', मोबाइल न बर 
पो ट ब लट  सेवा दाता वारा यथा अपे त, उप व नयम (3) के तहत र यल टाइम आधार 
पर त या दान करे। 

(5) मोबाइल न बर पो ट ब लट  सेवा दाता, स स ाइबर के पो टग अनुरोध को ा तकता 
चालक से ाि त होने के उपरांत आव यक कायवाह  करने हेतु उप- व नयम (3) के तहत 
ा त क  गई जानकार  का रखरखाव करेगा। 

(6) य द मोबाइल न बर पो ट ब लट  सेवा दाता, यह पाता है क स स ाइबर का अनुरोध 
उप- व नयम (3) क  खंड (ख) से (छ) म अतं व ट आधार पर कवर नह ं होता है तो वह 
स स ाइबर को एक वशेष पो टग कोड आवं टत करेगा तथा उसे एसएमएस के मा यम से 
स स ाइबर को सं े षत करेगा। 

पर तु यह क कॉरपोरेट मोबाइल नंबर हेतु वशेष पो टग कोड से पूव अ र "सी" लगाया 
जाएगा।….” 

 

7. मु य व नयम  के व नयम 6क के उप- व नयमन (1) के खंड (क) से (ग), और उप-

व नयमन (3) के खंड (ख) से (छ) तक यूपीसी के आवंटन के अनुरोध को अ वीकार करने 

के लए मानदंड  क  एक सूची दान करते ह। इस संबंध म, दरूसंचार वभाग ने भादू व ा 
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को दनांक 27.09.2022 को लखे गए अपने प  के मा यम स,े अ य बात  के साथ-साथ, 
न न ल खत का उ लेख कया है: 

"यह सं ान म आया है क अपरा धय / धोखेबाज  वारा धोखाधड़ी कर के सम वैप/ 
त थापन  के मा यम से मोबाइल कने शन धोखाधड़ी से पोट कये जा रह है (कृपया 

संल न नदश दनांक 01.08.2016 का संदभ ल)। 
2. उपरो त के म देनजर, यह अनुरोध कया जाता है क ाहक वारा पो टग अनुरोध को 
अ वीकार करने के कारण  म से न न ल खत को भी शा मल कया जा सकता है: - 
"य द कसी मोबाइल कने शन म सम बदलने क  या हुई हो, तो मोबाइल नंबर 
पोट ब लट  (एमएनपी) 10 दन  के लए लागू नह ं होगी।" 

 

8. इस पृ ठभू म म, परामश हेत ु मसौदा व नयम दनांक 27.09.2023 के  मा यम से 

ा धकरण वारा न न ल खत न  पर हतधारक  से ट प णयां मांगी गई थीं : 

न 1. या कसी भी मोबाइल कने शन के संबधं म वशेष पो टग कोड (यूपीसी) के 

आवंटन के अनुरोध को अ वीकार करने के लए एक अ त र त मानदंड पेश करना 

उ चत होगा, जो सम वैप/ त थापन/ उ नयन क  या से गुजर चुका है? 

कृपया इस सबंंध म औ च य स हत व ततृ त या दान कर। 

न 2. य द न1 के लए आपका जवाब सकारा मक है, तो कृपया ऊपर दए गए मसौदा 

संशोधन नयम  पर व ततृ जानकार  दान कर।  

 

9. न 1 और न 2 के जवाब म, अ धकांश हतधारक  ने यह राय द  क ऐसे मोबाइल 

कने शन  जो सम वै पगं/ त थापन क  या से गुज़र चुके ह उनके लए वशेष 

पो टग कोड (यूपीसी) के आवंटन के अनुरोध को अ वीकार करने के लए एक अ त र त 

मानदंड क  शु आत स स ाइबर  के लए लाभकार  होगी; इस कदम के प रणाम व प नए 

ाहक  के नाम पर धोखेबाज  वारा सम वै पगं/ त थापन के तरंुत बाद मोबाइल 

कने शन क  पो टग को रोका जा सकेगा। तथा प, कुछ हतधारक  ने (क) सम वैप/ 

त थापन के बाद कतने दन  तक मोबाइल नंबर को पो टग के लए यो य नह ं माना 

जाना चा हए, और (ख) सम उ नयन के मामल  म पो टग तबंध  क  आव यकता के 

संबंध म भ न- भ न वचार य त कए थे। इन पहलुओं का पर ण नीचे कया जा रहा है। 
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(1) सम वैप/ त थापन के बाद कतने दन  तक मोबाइल नंबर को पो टग के लए पा  

नह ं बनाया जाना चा हए 
 

10. इस पहलू पर, जब क कुछ हतधारक  क  राय थी क सम वैप/ त थापन के बाद 10 

दन  क  ती ा अव ध उ चत है, कुछ अ य हतधारक  ने तक दया क 10 दन  क  

ती ा अव ध से स स ाइबर  को असु वधा हो सकती है, वशेष प स ेअ याव यक पो टग 

ि थ तय  म, और इस लए, दो से चार दन  क  छोट  ती ा अव ध उ चत होगी। हतधारक  

से ा त ट प णय  पर यान देने के बाद ा धकरण का वचार है क सम वैप/ 

त थापन के बाद धोखाधड़ी वाल  पो टग को रोकने के लए, ती ा अव ध न तो इतनी 

कम होनी चा हए क यह धोखाधड़ी वाल  पो टग को रोकने के उ दे य को पूरा न कर सके, 

और न ह  यह इतनी लबंी होनी चा हए क स स ाइबर  को इससे असु वधा हो। तदनुसार, 

ा धकरण ने पो टग के लए पा  बनने हेतु मोबाइल नंबर के लए सम वैप अथवा 

त थापन के बाद सात दन  क  ती ा अव ध रखने का नणय लया है। 

  

(2) सम उ नयन के मामल  म पो टग तबंध  क  आव यकता 
 

11. कुछ हतधारक  ने यह तक दया क सम उ नयन के मामले म, जहां उपभो ता के पास 

पहले से ह  चालू हालत म मूल सम काड है, सम वैप धोखाधड़ी का कोई मामला नह ं है, 

य क उपभो ता क  पहचान मूल कामकाजी सम पर वन-टाइम-पासवड (ओट पी) आधा रत 

माणीकरण के साथ-साथ अपने ाहक को जान (केवाईसी) द तावेज  के मा यम से 

सु नि चत क  जा सकती है; इस लए, सम उ नयन के मामले म एमएनपी तबंध लाग ू

नह ं होना चा हए। 

 

12. इस संबंध म, ा धकरण ने इस त य पर यान दया क फाइल सं या 800-09/2010-

वीएएस (भाग) दनांक 07.08.2018 के अ धसूचना के मा यम स ेदरूसंचार वभाग (डीओट ) 

ने " सम काड के उ नयन के मामले म नया सम काड जार  करना" वषय पर दशा नदश 

नधा रत कए ह। इन दशा नदश  के मा यम स,े दरूसंचार वभाग (डीओट ) वारा यह 

अ नवाय कर दया गया है क सम उ नयन के लए अनुरोध ा त होने पर, येक 

अनु ि तधार  पहले एसएमएस के मा यम स े सम उ नयन के लए ाहक क  सहम त 

ा त करेगा; तब अनु ि तधार  "स स ाइबर को उसके वतमान कायशील सम पर एक 
आईवीआरएस कॉल करेगा और सम उ नयन  के उसके अनुरोध के बारे म सू चत करेगा। 
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इसके बाद, अनु ि तधार  पहले स स ाइबर स ेपुि ट करेगा क या उसने सम अप ेड का 
अनुरोध कया है और उसके पास नया सम काड है। य द स स ाइबर नए सम काड के 
अपने पास होने क  पुि ट करता है, तो अनु ि तधार  आगे बढ़ जाएगा अ यथा पूर  सम 
उ नयन या को तुरंत र द कर देगा।” 

 

13. ा धकरण इसे सं ान म लेता है क दनांक 07.08.2018 के नदश  के मा यम स,े जसैा 

क ऊपर बताया गया है, दरूसंचार वभाग ने केवल वा त वक ाहक  वारा सम उ नयन हो 

सके ऐसा सु नि चत करने के लए पया त सरु ा उपाय नधा रत कए ह। तदनुसार, 

ा धकरण का मानना है क सम उ नयन के मामले म पो टग तबंध क  कोई आव यकता 

नह ं है। 
 

14. उपरो त व दओुं पर क  गई चचा को यान म रखते हुए, ा धकरण ने इन सशंोधन 

व नयम  के मा यम स े यूपीसी के आवंटन के अनुरोध को अ वीकार करने के लए एक 

अ त र त मानदंड ततु करने का नणय लया है। वशेष प से य द यूपीसी के लए 

अनुरोध, मोबाइल नंबर के सम वैप अथवा त थापन क  तार ख से सात दन क  

समाि त से पहले कया गया है तो उस ि थ त म यूपीसी आवं टत नह ं कया जाना चा हए। 

 

15. इन संशोधन व नयम  के मा यम से पेश कए गए यूपीसी के आवंटन के अनुरोध को 

अ वीकार करने के लए अ त र त मानदंड को लागू करने के लए, ए सेस दाताओं और 

एमएनपी सेवा दाताओं क  दरूसचंार णा लय  और याओं म सशंोधन करना होगा, 

त प चात अ खल भारत तर पर इसे कायाि वत करने से पहले प र य  का पर ण कया 

जाएगा। तदनुसार, ा धकरण ने इन संशोधन नयम  के काया वयन क  त थ 01.07.2024 

रखने का नणय लया है। 

 

ख. मोबाइल नंबर को पोट करने क  अनुम त देने से पहले ाहक के जनसांि यक य ववरण के 

मलान क  उपयु तता। 

 

16. डीओट  ने दनांक 24.07.2023 को एक प  के मा यम से भादू व ा से अनुरोध कया क 

“धोखाधड़ी वाल  पो टग क  रोकथाम के लए मौजूदा एमएनपी या म शा मल करने हेतु 
न न ल खत सुझाव  पर वचार कया जा सकता है:- 
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i. यूपीसी कोड जनरेट होने के बाद उ चत चरण म स स ाइबर का जनसािं यक य 
ववरण (जसैे नाम, लगं, ज म त थ और फोटो इ या द) या ाहक आवेदन प  
(सीएएफ)/ डिजटल सीएएफ क  कैन क  गई त दाता चालक से ा तकता 
चालक को ह तांत रत क  जा सकती है। समय क  देर  से बचने के लए, ऐस े
थानांतरण अ धमानतः इले ॉ नक मा यम से कए जाने चा हए। 

ii. ा तकता चालक को स स ाइबर के जनसांि यक य ववरण का दाता चालक स े
ा त ववरण से मलान करना चा हए। य द स स ाइबर  का जनसांि यक य ववरण 

मेल खाता है, तो ह  एमएनपी या म आगे के चरण  क  अनुम त द  जा सकती है 
अ यथा पो टग या समा त क  जा सकती है।” 

 

17. इस संबंध म, ा धकरण ने ‘परामश हेतु मसौदा व नयम दनांक 27.09.2023’ के मा यम 

से  न न ल खत न पर हतधारक  से वचार मागंे थे: 

“ न3. हतधारक  से अनुरोध कया जाता है क वे दरूसंचार वभाग के ताव पर 
औ च य के साथ व तृत जानकार  दान कर – 
(क) यूपीसी कोड जनरेट होन े के बाद उ चत चरण म स स ाइबर का जनसांि यक य 

ववरण (जैसे नाम, लगं, ज म त थ और फोटो इ या द) या ाहक आवेदन प  
(सीएएफ)/ डिजटल सीएएफ क  कैन क  गई त दाता चालक से ा तकता 
चालक को ह तांत रत क  जा सकती है। समय क  देर  से बचने के लए, ऐसे 
थानांतरण अ धमानतः इले ॉ नक मा यम से कए जाने चा हए; तथा 

(ख) ा तकता चालक को स स ाइबर के जनसांि यक य ववरण का दाता चालक स े
ा त ववरण से मलान करना चा हए। य द स स ाइबर  का जनसांि यक य 
ववरण मेल खाता है, तो केवल एमएनपी या म आगे के चरण  क  अनुम त 
द  जा सकती है अ यथा पो टग या समा त क  जा सकती है।“ 

 

18. न 3 के जवाब म, अ धकांश हतधारक  ने सुझाव दया है क पो टग या से पहले 

स स ाइबर  के जनसांि यक य ववरण का मशीन आधा रत स यापन कया जाना चा हए। 

भादू व ा म फलहाल इस पहलू पर व तार से पर ण कया जा रहा है और इसे अलग से 

नपटाया जाएगा। 
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ग. व वध मु दे 

 

19. ा धकरण ने ‘परामश हेतु मसौदा व नयम दनांक 27.09.2023’ के मा यम से हतधारक  

से मोबाइल नंबर  क  पो टग क  या म सुधार हेतु कसी अ य मु दे पर सुझाव/ 

ट प णयाँ दान करने का अनुरोध कया था। इसके जवाब म, पो टग से सबंं धत कई 

मामल  को ा धकरण के यान म लाया गया है। हतधारक  क  इन च ताओं पर ा धकरण 

वारा यान दया गया है और इनका व धवत ् पर ण कया जाएगा।  
 

***** 

 

 


